Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para quela ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Direccién y disponibles de
teléfono de la atencién
Como acceder al Horario de servicio oficina y presencial: )
Requisitos para la " ¢ Nimero de
atencion Tiempo (Describir si dependenciaque | (Detallar si es por .
" obtencién del servicio : Link para Link para el |[ciudadanos/ciudadanas Nuamero de
. (Se describe el detalle oo Procedimiento al estimado de es para Oficinas y ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio . Porcentaje de
N Descripcién del (Se deberd listar los N . N B N L N descargar el servicio  por que accedieron al ciudadanos/ciudadanas N
No. Denominacién del servicio del proceso que debe o N interno que publico Costo respuesta ciudadania en dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado N N . " satisfaccion sobre
servicio " N requisitos que exige la N N formulario de internet  (on servicio en el tltimo que accedieron al
seguir la o el ciudadano o N sigue el servicio  (Detallar los dias (Horas, Dias, general, ofrecen el servicio direccionar a la web, correo (Si/No) L - » o el uso del servicio
) obtencion del servicio y s b o servicios line) periodo servicio acumul:
para la obtencién del " de lasemanay. Semanas) personas pégina deinicio | electrénico, chat
. donde se obtienen) ; . (mensual)
servicio). horarios) naturales, delsitioweby/o | en linea,
personas juridicas, descripcion contact center, call
manual) center, teléfono
Personal Médico) institucio
“INFORMACION
NO
DISPONIBLE"
[El GAD MUNICIPAL
DE
17 |INGRESO DE BOVINOS AL CAMAL MUNICIPAL NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA FLAVIO ALFARO
NO SE CUENTA
CONESTE
SERVICIO
“INFORMACION
NO
DISPONIBLE"
INGRESO DE NO APLICA [EI GAD MUNICIPAL
18 [PORCINOS ENEL NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
CAMAL MUNICIPAL FLAVIO ALFARO
NO SE CUENTA
CONESTE
SERVICIO
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de
usuarios del servicio Direccién y teléfono atencién presencial:
. . Requisitos para la obtencién Horario de (Describir si es de la oficina y (Detallar si es por Nimero de
C6mo acceder al servicio o » ’ . : ; : ; i : : .
‘ del servicio - atencién al Tiempo estimado | para ciudadania X dependencia que ventanilla, oficina, - ; - lciudadanos/ciudadanas Nimero de .
- L (Se describe el detalle del de. Procedimiento fene Oficinas y = A B . " Link para descargar | Link para el servicio o ) ° Porcentaje de
Denominacién  del | Descripcién del ) (Se deberd listar los | 't g publico de respuesta en general, " ofrece el servicio brigada, pagina web,  [Servicio Automatizado _ h que accedieronal  ciudadanos/ciudadanas ;
No. o o proceso que debe seguir la - ) interno que sigue : Costo > q " e ! el formulario de por internet (on oy o - satisfaccién sobre el
lservicio servicio : requisitos que exige la X (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas. 0 (link para correo (Si/No) o : senvicio en el dltimo que accedieron al or
o el cudadano para la " e el servicio ofrecen el servicio ar " 0 servicios line) ? e 2 uso del servicio
i ) obtencién del servicio y donde la semana y Semanas) naturales, alapagina deinicio | electrénico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). . ° [ 4 :
se obtienen) horarios) personas juridicas, del sitio web y/o linea, (mensual)
N descripcién manual) | contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
"INFORMACION NO
DISPONIBLE"

IALQUILER DE EI GAD MUNICIPAL

[BOVEDAS Y NICHOS NO APLICA DE
19 IEN CEMENTERIOS NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA FLAVIO ALFARO NO
MUNICIPALES CUENTACON ESTE

SERVICIO
NO APICA
20 INHUMACION NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APICA
21 [EXHUMACION NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APLICA
2de2
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de
R — usuarios del servicio Direccién y teléfonode | atencion presencial:
Como acceder al servicio om:d on de:’zmlda Horario de (Describir si es la oficina y (Detallar si es por Nimero de
¢ atencion al Tiempo estimado | para  ciudadania dependencia que ventanilla, oficina, ciudadanos/ciudadanas Nimero de
o o (se describe el detalle del (se deberd listar los | Procedimiento g Oficinas y o ‘ - o . Link para descargar | Link para el servicio - ° Porcentaje de
Denominacién  del | Descripcién del : - ; ; " piiblico de respuesta en general, A ofrece el servicio brigada, pagina web, | Servicio Automatizado " : que o
No. o clo proceso que debe seguirlao | requisitos que exige | interno que sigue el ° Costo © dependencias que " serd ! el formulario de por intemet (on o on o satisfaccién sobre el
servicio senvicio ] o (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas i (link para direccionar a correo (si/No) o 2 senvicio en el itimo que accedieron al o
el cudadano para la | la senvicio ofrecen el servicio ara dlrecelo & senvicios line) ° : uso del servicio
obtencién del servicio). lobtencion del servicio BEIRENR SaiiEiEH) naturales, 1a pégina de inicio del | electrénico, chat en periodo servicio acumulativo
g donde 56 abtanen) v horarios) personas juridicas, sitio web y/o linea, (mensual)
G, descripcién manual) | contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
“INFORMACION NO
DISPONIBLE"
EL GAD MUNICIPAL
Permisos de FLAVIO ALFARO NO
39 [consiuocon de NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA IMPLEMENTADO UN
Comenterios PROCEDIMIENTO
DE MEDICION DE
SATISFACCION
SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN.
"INFORMACION NO
DISPONIBLE"
EL GAD MUNICIPAL
CEMENTERIOS DE
. VERIFICACION DE URBANOS- EL y GAD MUNICIPAL CEMENTERIO FLAVIO ALFARO NO
VENTADELOTESDE | CERTIFICACION DE {rpayire pERSONALCONEL | -y O " | DISPONIBILIDAD, DE VERNES Deebe | COSTOA (GENERAL PERSONAS | CALLE AMAZONAS R:zg?g%ﬁgnﬁsgv Este servicio ain no TIENE
43 TERRENO EN COMPRA VENTA DEL PANTIONERO MUNICIPAL CERTIFICADO DE ITERRENO Y PAGO EN » Py COBRARSE POR HORAS NATURALES FRENTE AL PARQUE MUNICIPIO CALLE OFICINA NO APLICA NO APLICA di bl i 8 10 IMPLEMENTADO UN
CEMENTERIOS TERRENO 3 LA TESORERIA 0500 A1300Y | caDA LOTE ES i 4 esta disponible en linea PROCEDIMIENTO
ACION 14:00 A17:00 JURIDICAS, ETC. AMAZONAS FRENTE I
MUNICIPAL DEL $50,00 |AL PARQUE CENTRAL DE MEDICION DE
SATISFACCION
SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN.
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¥ Acceso a la Informa

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
canales
disponibles
Tipo de de atencion
L Direccién y
beneficiarios o presencia
C6mo acceder A teléfono de :
o usuarios del " (Detallar si es
al servicio ey Ia oficinay o
(e describe el Horario de Tiempo ! dependencia por "
X © (Describir ventanilla, lnkpara | Nimero de
detalle  del atencion estimado | (20T Ofcinasy _[ueofreceel | YT dosconger | tink para el ° Namero de
Denominacién | Descripcion del | PrO°e%° due Requisitos para 2 obtencion del serviclo 2 de dudadania  |dependencias | SSMd® brigada, Servicio el serviclo ue accedieronal  ciudadanos/ciudadanas |_POrcentaie de
No. |qenomines gl debe seguir la (Se deberalistar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio piblico Costo respuesta | CH030e P e | (lnkpara | STEXS automatizado [ & por e im0 ‘4% |satisfaccion sobre
o el obtencién del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias (Horas, e T direccionara | P! g (Si/No) internet e 2 2 el uso del servicio
° personas senvicio ° correo de " periodo servicio acumulativo
ciudadano de la semana y Dias, Ia pégina de - (on line)
" naturales, L electrénico, servicios (mensual)
para a horarios) Semanas) inicio del
” personas chat en
obtencién del o ks sitioweby/o | -
L juridicas, ONG, i linea,
servicio). descripcion
Personal )] contact
Médico) center, call
center,
teléfono
SE VERIFICAS|
ESTAN TODOS LOS INFORMAC‘ON.‘
ELINTERESADO REQEN ORDEN Y NO DISPONIBLE'
ESTETRABAIOSE  |F0F ACERCARSE souaTuo SE PROCEDE A MUNICIPAL DE
REALIZA CON LA SECCION DELA DIRUIDA AL ELABORAR EL FLAVIO ALFARO
COPIA DEL |COMISARIA ALCALDEY CONTRATO UNA bt Lnes A |cALLE NO TIENE
[ARRENDAMIENTOS CONTRATO DE UBICADA EN LA’ PROCURADOR VEZ FIRMADO SE IVIERNES, DESDE *PORCENTAJE e 10 PERSONA AMAZONAS NO APLICA 5 IMPLEMENTADO
57 DE LOCALES ARRENDAMIENTO,  |caLlE  RAFAEL SINDICO. ENVIA A RENTAS. 5800 A 1500 2 POR MINUTOS. NATURAL TESORERIA FRENTE AL OFICINA No NOAPLICA 4
MUNICIPALES EL CUAL IALCIVAR Y PADRE ERTTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DEL LOCAL Y RECIBO DE PAGO PROPIETARIO PARA EL 14:00 A 17:00 LOCAL PARQUE [PROCEDIMIENTO
CUMPLE LO QUE PLAZA PARA JANTERIOR REGISTRO CENTRAL IDE MED\C\ON‘DE
DETERMINALALEY  \eoicican 5f Hay [COPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION RESPECTIVO SATISFACCION
DE INQUILINATO. |5 co00 1LIDAD POSTERIORMENTE SOBRE EL USO
A TESORERIA SERVICIOS QUE
PARA EL PAGO SE BRINDAN.
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Art.7de la Ley Orgnica de Transparenciay Acceso a a Informacién Pablica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y dems indicaciones necesarias, para que la cludadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

No. Costo Nimero de. Nimero de. Porcentaje de
servicio pblico respuesta (sifNo)
proceso que debe seguir | (se deberd listarlos (Detallarlos dias de la (Horas, Dias, Semanas) (Describir i es para que ofrece el sevicio presencial que accedieron al que accedieron al del servicio
laoel cudadanoparala | requisitos que exige la semanay horarios) ciudadania en general, (link para direccionar ala (Detallarsi es por servicio en el iltimo senvicio acumulativo
obtencién del servico) obtencion del senicioy personas naturales, pégina de inicio del stio ventanilla, oficina, periodo
donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripcion brigada, pagina web, (mensual)
Personal Médico) manual) correo electranico, chat
en linea, contact center,
all center, teléfono.
institucion)
1 Patente comercial Obtencion de la Patente | 1 Acercarse s fas 1) Certificado de 1) Validar fas activiades 5002 17:00 de $25a 960 Calle tanilas de At No “NO APLICA™ NO APLICA % % “INFORMACION N
al | economicas, be acuerdo dependiendo del capital | - no requieren aprobacion branoy de €l Gobierno Auténomo DISPONIBLE £l GAD
el GAD Flavio Alfaro para | - personalmente Municipio, ni aémpresa | al uso del suelo, se detrabajo del local. delocal Mamabi Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio Alfaro
el ejercicio de una 2. Ingresar la solicitud de agua potable) del informar i se debe. (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén o cuenta con este
actividad economica fisca dueRio del predioy del continuar o esperar a una 1013 Flavio Affaro no utiiza senvicio
dentro del cantén Flavio negodio inspeccién de aprobacion formularios para este
Alfaro 2)2 copias de cedulasdel | de local. servico.
duerio del negocio 3). 2) e le pice Ia compra de
Permiso de espedes en Recaudacion
funcionamiento del 3) Una vez cancelado el
cuerpo de bomberos. 4) | valor,se emite la
Permiso de patente.
funcionamiento dela
comisaria municipal. 5)
Certificado de uso de.
suelo 6) Copia de Ruco
Rise 7) Formulario 102
del SRI
2 Pago del impuestoenla | Informe técnico T Acercarse  las 1) Certificacion de T Recepcion en enel 5002 17:00 Valor estmado de 2anoras Gudadania en general Direccion de Calle Amazonas entre Ventanilas de Atencion NO NO APLICA NOAPLICA ° ° INFORMACIGN NO
Via Publica favorable de uso de Suelo | ventanillas e Rentas disponibiidad de espacio | area de Rentas, ol acuerdoala Ordenanza Planificacion, Rentas, Agustin Zambranoy de Departamento de €1 Gobierno Auténomo DISPONIBLE" £l GAD
para una actividad personalmente dela Comisaria Municipal | expediente remisdo Municipal y lineamientos. Comisaria del GAD Mamabi Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio Affaro
Comercial 2. Ingresar la solicitud 2) Solicitud dirigida al desde la Direccién de teenicos Municipal (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén o cuenta con este
para verificacion del Director de Planificacion, | Comisaria 1013 Flavio Alfaro no utiiza senvicio
2 formularios para este
pedido se acojaalo Informe técrico servico
determinado enla favorable o desfavorable
Ordenanza que regulael | 3. Aprobacién del
espacio publico en el Informe por parte del
cantén Flavio Affaroy Director de
quien solidtard el Planificacion Territorial
Informe Téenico dela
Direccién de Planificacion
Teritorial
3)Sersolvente - No
adeudaral GAD Flavio
Alfaro
4) Presentar C.C.
papeleta de votacn si el
tramite lo realiza el
titular, caso contrario
entregar copia C.C.
papeleta de votaciony
autorizacion.
5) Certificado de Salud (si
es para expendio de
alimentacion o producto
de consumo)
3 Permisos parala Permiso parala T Acercarse a s 1)ue no Obstruya el T Recepdion de 500 17:00 Valor estmado de 2 horas Ciudadania en general Direccion de. ® Ventanilas de Atencion No NG APLICA" NOAPLICA 3 3 “INFORMACION NO
colocacion de letrerosy Instalacidn de rétulos o ventanillas de Rentas paso peatonal o vehicular | Requisitos enlos acuerdoala Ordenanza Planificacion, Rentas del de Departamento de £l Gobierno Auténomo DISPONIBLE £l GAD
i i al al Municipal y lineamientos. GAD Municipl Flavio Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio Affaro
cantén Cantén Flavio Alfaro, 2. Ingresar la solictud paisaje o derecho de. cludadano y envio del tecnicos Alfaro Municipal del Cantén o cuenta con este
3.Una Expediente a Secretaria Flavio Affaro no utiiza senvicio
parala nstalacion de informe, cancelar las 3)Estar debidamente dela Direccion. formularios para este
Rétulos 2 servico.
el Cantén Flavio Affaro Municipal antes de su revisa la documentacién
instalacion yrealiza ainspeccién,
4) Informe favorable de. elabora elinforme
Ia Direccion de 3.En caso de informe
Planificacion Urbana favorable se apruebael
obtenido previamentea | permisoy se generala
1a obtencion del permiso | liquidacion, caso
5)Presentar a Patente contrario se devuelve al
Muncipal que le autorice | contribuyente.
ejercer el comercio 4.Una vez que el
dentro del Canton cludadano cancela las
6lPresentar el certificado | tasas realiza la impresion
actualizado del no de permiso.
deudor al Gobierno 5.5e envialos permisos
Municipal para la firma del Director.
6.La secretariade la
Direccién entrega el
permiso.
@ G Enoe; 1) Solictud de cierre de | Verficacion y aprovacion | 8005 17:00 Ningun Costo 30 Minutos < Ventanilladel NO NOAPLCA T T “INFORMACION NO
economicaenel Canton | - de Rentas y realizarla Patentes Comerciales enel area de Rentas del ‘Agustin Zambranoy Departamento Rentas DISPONIBLE 1 GAD
Flavio Alfaro, estar solictud 2) Certificacion de No GAD Municipal Flavio Mamabi Municipal de Flavio Alffaro
solvente enen valores Deudor en el Municipio Alfaro (05) 3700250 ext. 1500/ 0 cuenta con este
correspondientes a (Patente) 1013 servicio
Impuestos Municipales. 3) Copia de Cedulay
certificado de votacion
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder  ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos. y cumplir sus obligaciones
No. ] Costo i Nimero de Nimero de. Porcentaje de
senvicio pblico respuesta i 6 (si/No)
proceso que debe seguir |  (se debers istarlos (Detallarlos dias de la (Horas, Dias, Semanas) (Describirsi es para que ofrece el sevicio presencial que accedieron al que accedieron al delservicio
laoel cudadanoparala | requisitos que exige la semanay horarios) ciudadania en general, i ireccionar ala (Detallarsi es por servicio en el iltimo Servicio acumulativo.
obtencién del servicio) obtencién del senicioy. personas naturales, pagina de inicio del sitio ventanilla, oficina, periodo
donde se obtienen) personas juridicas, ONG, web y/o descripeion brigada, pagina web, (mensual)
Personal Médico) manual) correo electronico, chat
en linea, contact center,
aallcenter, teléfono.
institucién)
B "Aviso de Alcabalas Esun requisito para ‘Acercarce alaventanilla | 1) Certficado del 1) Verificarsi es Urbanoo | 800 17:00 costo de emision de 15 Minutos G Ventarilla del NO NO APLICA NOAPLICA & & INFORMACION NO
realizar una Compra- del departamento de Registro de la Propiedad ural tramite ninguno Recaudacion y Rentas ‘Agustin Zambranoy Departamento Rentas. €l Gobierno Auténomo DISPONIBLE El GAD
Venta de un bien Rentas conla 2) Certificado de Avaluoy | 2 Verificar sus datos Valora pagar de acverdo mabi Descentralizado Municipal de Flavio Affaro
documentacionenrega | Catastro personales alo emitido (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén o cuenta con este
3) Copia de Cedula 3) Verificarla 1013 Flavio Afaro no utiiza senvicio
4) escritura Original (sies | documentacion en regla formularios para este
tramite Urbano) 4) L2 emision del aviso de. servico
alcabala
G Utlidades s un requisito para ‘Acercarce alaventanilla | 1) Certficado del 1) Verificars es Urbanoo | 8002 17:00 costo de emision de 15 Minutos G Calle Ventanilla del NO NO APLICA NOAPLICA E] E] INFORMACIGN NO
realizar una Compra- del departamento de Registro de la Propiedad | Rural tramite ninguno branoy £l Gobierno Auténomo DISPONIBLE" EI GAD
Venta de unbien Rentas conla 2) Certificado de Avaluoy | 2) Verificar sus datos Valor a pagar de acuerdo Mamabi Descentralizado Municipal de Flavio Affaro
documentacion enrega | Catastro personales alo emitido (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén no cuenta con este
3) Copia de Cedula 3) Verificarla 1013 Flavio Affaro no utiiza senvicio
4) Escritura Original (sies | documentacion en regla formularios para este
tramite Urbano) 4)1a emision del aviso de servico,
alcabala




contractual y de
ejecucion, sean de obras,
adquisidon de bienes o
prestacion de senicios o
consultori.

3) Copia de ruc
4) Acta unica definitiva
de sevidos

contrato.

7 Pagode Impuesto 15X | Esunrequisitodingidoa | Acercarce alaventanilla | 1) Formulario 101-102 -Ingresar informacion con | 800a 17:00 costo de emision de. 30 Minutos Parall < VentarilladeL. no SE ADQUIERE DE NOAPLICA “INFORMACION NO
I el Y Ios valores a pagarsi el tramite ninguno dad v MANERA FISICA DISPONIBLE" £l GAD
totales permanentemente Rentas conla dliente asi o requiere Valor a pagar de acuerdo economica y que esten Mamabi Municipal de Flavio Affaro
actividades economicasy | documentacion en regla Luego se veriica el pago alo emitido obligadoa levar (05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
que esten obligados a respectivo en Tesoreria Contabildad 1013 servicio
Hlevar contabildad
g Permiso Ge ocupacion de | UnaTasa Municipal que | Acercarce alaventanila | 1) Copiade RUCo Rise 2) | Se llenan formuarios 002 17.00 Valor estimado de 72 Foras Compafias ge Transporte | Departamento de Calle Amazonas entre Ventarilla del o 'SEADQUIERE DE O APLICA FINFORMACION NO
a o del P A | acuerdoala Ordenanza v MANERA FISICA DISPONIBLE" £l GAD
utiizacion de un espacio | Rentas con 3) Copia de Cedula del de los impuestos de Municipaly lineamientos Empresas Privadas Direccion de Planificacion mabi Manicipal de Flavio Affaro
publica (TARIFA tecnicos el GADM FA Y Transito | (05) 3700250 ext. 1500/ 0 cuenta con este
DEPARQUEADERO) ) Estar Solvente de. 1013 servicio
pagos Municipales (s s
compaia estar solvente
todos los socios)
5) Certificado de
Planifcaci
Ordenamiento Territorial
g 1) Copia de Cedula Revisor Lo 002 17.00 o aplica ningun valor 10 Minutos < Ventarilla el o SEADQUIERE DE O APLICA FINFORMACION NO
Adlto Mayor aplicaal adulfto mayor del departamento de documentacion en regla v Agustin Zambranoy MANERA FISICA| DISPONIBLE" £l GAD
paralos pagos de Rentas conla eingresaral sistera mabi Municipal de Flavio Affaro
impuestos Municipales documentacion en regla aplicando o estableddo (05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
enlaley 1013 servicio
0 Jop e 1) Copia de Cedula Revisar La 002 17:00 No aplica ningun valor 10 Minutos Personas con Departamento de. Calle Amazonas entre Ventanilladel No 'SEADQUIERE DE NOAPLICA “INFORMACION NO
Discapacidad aplicaalas personascon | del departamento de 2) Camet de documentacion en regla Discapacidad branoy MANERA FISICA DISPONIBLE" £l GAD
discapacida para los Rentas conla Discapacidad otorgado e ingresar al sistema Mamabi Municipal de Flavio Affaro
pagos de Impuestos documentacion enrega | por el Conadis aplicando lo estableado (05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
Municipales enlaley 1013 servicio
11 Rebaja Hipotecaria 5 una deduccion ‘Acercarce alaventanilla | 1) Solicitud al Verficar documentacion | 8002 17:00 Noaplica ningun valor 30 Minutos Dirigido a personas Direcdon Financiera ‘Calle Amazonas entre Ventanilla el o SEADQUIERE DE NO APLICA “INFORMACION NO
tributariaque e aplicaa | - del departamento de Departamento necesariay se aplica en el branoy MANERA FISICA DISPONIBLE" £l GAD
propietarios cuyos Rentas conla Financiero sistema el senicio de la Hipotecarios del IESS Mamabi Municipal de Flavio Affaro
2 (05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
hipotecarias 3)Tabla de amortizacion 1013 servicio
gradual
4)Comprovante de
inversion
© PERMISO DE CARGA Y Se requiere espacio de Seran consedido predioa | 1) Copia de Cedula del Serealizasbase detoda | 8002 17:00 costo segunlaordenanza | 20 minutos Tocales comeraales Direceion Finandiera Calle Amazonas entre Ventanilladel o 'SEADQUIERE DE NOAPLICA “INFORMACION NO
DESCARGA carga y descarga para lajustificacio del casoyu |  representante legal 12 documentacion municipal branoy MANERA FISICA DISPONIBLE" £l GAD
deacuerdoaloshe d requerida Mamabi Municipal de Flavio Alfaro
(05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
espacio porel departamentode | planificacion 1013 servicio
planificacion 3) Rucorise
] i Validadala 002 17.00 Segina ordenaza Wminutos para proveedores . Direccion Financiera Calle Amazonas entre Ventarilla del o SEADQUIERE DE O APLICA “INFORMACION NO
) contratistas MANERA FISICA| DISPONIBLE" £l GAD
PROCESO DE cualauier naturaleza, Rentas conla 2) Copia de cedula del v emitir formulario de abi Municipal de Flavio Affaro
PUBLICA roces: (05)3700250 ext. 1500/ o cuenta con este
1013

servico
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis indicaciones necesarias, para que a ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
[Tipo de beneficiarios o disponibles de
usuarios del servicio Direccion y teléfono | atencion presencial:
Requisitos para la Horario de (Describir si es de la oficina y (Detallar si es por Nimero de
C6mo acceder al servicio - o » § . . - : . ; " : .
- obtencién del servicio o atencién al Tiempo estimado | para ~ciudadania . dependencia que ventanilla, oficina, . . ciudadanos/ciudadanas Nimero de 5
A - (Se describe el detalle del o Procedimiento P Oficinas y i A 2 . . Link para descargar | Link para el servi - . ° Porcentaje de
Denominacién  del Descripcion del . (Se debera listar los | ' 8 plblico de respuesta en general, N offece el servicio brigada, pgina web,  [Servicio Automatizado . " que accedieronal  ciudadanos/ciudadanas :
No. o a2 proceso que debe seguir la > interno que sigue el p Costo > dependencias que N e " el formulario de por intemet (on ©: on - satisfaccion sobre el
servicio servicio requisitos que exige la ™ (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas i (link para direccionar a correo (Si/No) o i servicio en el itimo que accedieron al o
o el cudadano para la o & servicio ofrecen el servicio o - P servicios line) 2 = : uso del servicio
o s obtencién del servicio y la semana y Semanas) naturales, la pagina de inicio del | electronico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencion del servicio). . : - ) -
donde se obtienen) horarios) personas juridicas, sitio web y/o linea, (mensual)
ONG, descripcion manual) | contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) "No aplica. No se dispone del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)"
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/08/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL

UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d):

DEPARTAMENTO DE TESORERIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d):

ING. YAROMI INTRIAGO BRAVO

CORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: yintriago@flavioalfaro.gob.ec
INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:

(05) 2353691 sin ext
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