Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de beneficiarios| ’
: s ele isponibles de
o usuarios del Direccién y teléfono| A N
Requisitos para la . servicio Bl | IR
" L B Horario de clo " (Detallar si es por .
C6mo acceder al senvicio | obtencién del servicio . . ; (Describir si es dependencia que : - - Nimero de -
" e atencién al Tiempo estimado de " . o ventanilla, oficina, . Link para Link para el . . Nimero de "
o . (Se describe el detalle del (Se deberd listar ’ ; " para ciudadania Oficinas y ofrece el servicio |, P Senvicio ar ciudadanos/ciudadanas | ° Porcentaje de
Denominaciéndel |  Descripcién del ' Procedimiento interno piiblico respuesta brigada, pagina web, descargar el servicio por ciudadanos/ciudadanas
No. e enicio proceso que debe seguirlao el | los requisitos que ! Costo ; en general, dependencias que (link para Automatizado que accedieron al servicio satisfaccion sobre el
] 1 que sigue el servicio | (Detallar los dias de (Horas, Dias, correo formulario de internet (on que accedieron al servicio
ciudadano para la obtencién exige la o g personas ofrecen el servicio | direccionarala | . a0 | (5i/No) cenvicios T enel iiitimo periodo e uso del servicio
del servicio). obtencién del servicio| laGemanal manas) naturales, pagina de inicio del nen (mensual)
v donde se obtienen) horarios) personas juridicas, sitio web y/o b
contact center, call
descripcién manual) )
I center, teléfono
1.El vehiculo debe estar “Acceder al portal
habilitado en la base de del SRl y consulte]
datos del SRI y haber valor de
cumplido con el pago de matricula.
impuestos y tasas Acudi Cancele los
correspondientes. ° alas depen demas“:g" valores de
. matricula en una .
2.El vehiculo debera estar Matriculacion a solicitar "1 Tiempo estimado de “INFORMACION NO
registrado con sus datos . entidad bancaria. !
actualizados en la base de su respectivo turno « “Pago de placas | ENtrega: Si tiene todos DISPONIBLE
EMISIONDE | ES €l proceso por el datos unica de la ANT previo Validar f‘OC“;"f"‘aC“’" en una entidad los "e?““f“"_s SECCION E\Ia cji:[; ﬂ:{:\\ifz:le ?‘2
cual se tramita para)  al inicio del proceso de en el Modulo de Delunesa | bancaria: carros solicitados; MUNICIPAL DE Calle C entre nk para o
MATRICULA . Digitacion . . 15 PERSONA —Este servicio ain implementado un
que el vehiculo sea matriculacion. viernes, desde | $ 23y motos $ TRANSITO, Avenida Ay " iimi
64| POR PRIMERA VEZ © 3 . Acudir minutos NATURAL Y © Oficina No < TT® esta disponible 1 0 procedimiento de
MATRICULACION | Matricudo y conste | 5 Validacion| | Patio de R 08:00a13:00y | 1250  -Pago estd JURIDICA TRANSPORTE | Avenida B, Cdla formulario de PN et e
enla base de datos| al Patio de Revision . TERRESTRE Y Grijalba servicios 10
VEHICULAR e (:jel pago del valor de |da tasa Vet n s o ge|  14:00a17:00 r(e)gadi :.r:;:gg: depende de la cantidad GIERRESTREY | i satisfacaion sobre
le servicio correspondiente impronta + Regresar al de usuarios y la el uso de los
al proceso y sus multas modulo de digitacion bancaria. operatividad del servicios que se
asociadas. para la entrega del *Pago rodaje sistema rindan.
4 " Validacion revisado y especie de cantonal en
en el sistema inormatico de matricula Tesoreria del
la ANT que 1o tiene tramites GAD Municipal
de procesos de matriculacion| valores a
similares iniciados y no cobrar segun
terminados que impidan tabla del
iniciar un nuevo tramite COOTAD.
Es el proceso por
medio del cual un
vehiculo que constal
en el registro N
nacional de 1.El vehiculo debe estar 1.- Matricuia
vehiculos del | habilitado en la base de datos| Original o +Acceder al portal
sistema informatico | del SRI'y haber cumplido con CE’I‘A'"CI?C‘ﬁ" de del SRIy consulte
de la el pago de impuestos y tasas| " ;eri/?::do valor de matricula.
ANT y que correspondientes. Vehicular y «Cancelar los
previamente ha 2.El vehiculo debera estar | | oo de | Acudir valores de ~INFORMACION
sido matriculado, registrado con sus datos Impronta. alas dependencias de matricula en una Tiempo estimado de NO
realiza el proceso | actualizados enlabase de | 3 _pagodela | Matriculacion a solicitar entidad bancaria. | _1eTPO S8Tado 68 DISPONIBLE"
datos unica de la ANT previo Matricula su respectivo turno « +Pago de placas I%S requisitos SECCION I GAD Municipal del
renovacion de alinicio del proceso de BANCO, Validar documentacion en en una entidad ]
2 . Dk para .
RENOVACION Y matricula y matriculacion. 4- Lagu Rol)iaje el Modulo de Digitacion | ;a2 bancaria solicitados; PERSONA MUNICIPAL DE | Calle C entre —Este servicio ain | 4 RENOVACIONES Flavio Alfaro no tiene
" y viernes, desde . TRANSITO, Avenida Ay implementado un
65| MATRICULACION | revision tecnica |3 Validacion|  Provincial |- Acudir +Pago rodaje NATURAL Y Oficina No TTO esta disponible 0 :
VEHICULAR hicul f ’ ) 08:00 & 13:00 y . minutos JURIDICA TRANSPORTE Avenida B, Cdla formulario de en linea 60 REVISIONES procedimiento de
vehicuar, conforme | delpago del valor de [a asa | 5. Pago del Rodaje| al Patio de Revsion | 14002 17.00 provincial en una | Estd TERRESTRE Y Grijalba senvicios medicion de
lo dispuesto en el | de servicio correspondiente al| al Municipio, si no | Vehicular a sacar hoja de entidad bancaria. | 4epende de la cantidad SEGURIDAD VIAL satisfaccion sobre
calendario de proceso y sus muitas incluye en impronta + Regresar al “Pago rodaje de usuarios y la ol uso de los
revision asociadas. el pago de matricula| Modulo de digitacion para cantonal en | operatividad del sistemal senvicios que se
tecnica vehicular, |4 Validacion al banco la entrega del revisado y Tesoreria del GAD) brindan
para obtener la | en el sistema inormatico de la|  6.- Cedula de especie de matricula Municipal valores
revision ANT que no tiene tramites de|  Identidad del a
vehicular el cual en | procesos de matriculacion propietario. cobrar segun tabla
conjunto conla | similares iniciados yno | 7.- Direcci6n De del
matricula del terminados que impidan Correo COOTAD.
vehiculo son los iniciar un nuevo tramite Electronico
documentos que
habilitan al mismo a|
circular en el
Ecuador.
DUPLICADO DE
MATRICULA
VIGENTE
POR DETERIORO
1.- Original de
matricula
deteriorada
2.- Cedula de
Es el proceso por Identidad del ;A;:geder al port‘al
medio del cual un | 1.El vehicuio debe estar | Propietario. o RUC e SRy consue
vehiculo que | habilitado en la base de datos| ~3--Direccion De «Cancelar los |
constaen el registro| del SRI y haber cumplido con Correo ores d
nacionalde | el pago de impuestos y tasas| _Electrénico valores de
vehiculos del correspondientes. 4.- Pago de Especiel matricula en una
sistema informatico| 2.l vehiculo debera estar " del . Acudir emw’gad ba’éca,"a'
de la registrado con sus datos D“‘,’M'ﬁ:idc? (acl‘;AD alas dependencias de Pago 109 | Tiempo estimado de “INFORMACION NO
ANTy que actualizados enla base de | o HUASEY) | Matriculacion a solcitar e eocate | Entroga » o tiene todos DISPONIBLE"
previamente ha sido| datos unica de la ANT previo| e <15 2 su respectivo turno + e "P:go ;’;?j;'a‘ |?:s requisitos cccion £l GAD Municipal de
DUPLICADO DE | Tiieuado puede | aliniio del proceso de VIGENTE | Valldar documentacionen|  pe junes a cantonal en solicitados MUNICIPAL DE | Calle C entre _Likpara | . Flavio Alfaro no tiene
obtener una copia matriculacion. - el Modulo de Digitacion " PERSONA TTste servicio adn implementado un
MATRICULA POR PERDIDA viernes, desde | Tesoreria del GAD| * TRANSITO, Avenida Ay
66 VEHICULAR original dela |3, Validacion| 1. Denuncia por Acudit| 08:00 2 13:00 y | Municipal valores minutos NATURALY | TRANSPORTE | Avenida B, Cdia Oficina No ormulario de | T° Cia disponible 2 0 procedimiento de
POR PERDIDA | Matriculadel | del pago del valor de la tasa | pérdida o robo de la| ! Patio de Revision | 400 317.00 | "aooba el ® |, £ JURIDICA TERRESTRE Y Grijalba senvicios enlinea medicion de
vehiculo. de senvicio correspondiente all " matricula enla | YeNicular a sacar hoja de Pager "ot | depende de la cantidad SEGURIDAD VIAL satisfaccion sobre
En este proceso se proceso y sus multas fiscalia impronta + Regresar al tabla del e usuarios y la el uso de los
consideran dos asociadas. 2.- Cedula de modulo de digitacion para cootad operatividad del sistemal Servicios que se
escenarios: |4, Validacion jgentidad del la entrega del revisado y +Pago de especie rindan
-Duplicado por | en el sistema inormatico de la| o ooierario o rUc | SSPE de matricula Tde d“P"CdeGe:D
matricula ANT que o tiene tranites de| P 200> T hartlobah
deteriorada | procesos de matriculacion plei o o tos
Duplicado por similares iniciados y no e o A e
erdida o robo de | terminados que impidan e
P " iniciar un nuevo tramite | 4~ Pago de Especiel gastos
malricua de del administrativos :
vehiculo 529

Duplicado ( GAD
Municipal)
NOTA: este proceso|
solo se realizara a
los vehiculos
matriculados en el
afio en curso caso
contrario debera

realizar
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B
GAD

FLAVIO ALFARO

DUPLICADO DE
PERMISO ANUAL
DE
CIRCULACION
POR
DETERIORO
Es el proceso por 1.- Original de
medio del cual un matricula
vehiculo que deteriorada
constaen el registro 2.- Cedula de Acceder al portal
acional de 1.El vehiculo debe estar Identidad del del SRI'y consulte
vehiculos del |\ T 1 en la base de datos| Propietario. o RUC valor de matricula.
snstemadln'lmmallco del SRI y haber cumplido con|  3--Direccion De «Cancele los
NTE a el pago de impuestos y tasas Correo valores de
ANT y ae i matricula en una
© 4.- Pago de Especie bancari
2.El vehiculo debera estar . Acudir entidad bancaria. ’
sido matriculado, y | </ L0 o sus datos del alas dependencias de +Pago rodaje " INFORMACION NO
ha recibidoun 9 do (GAD P . i Tiempo estimado de DISPONIBLE"
) Duplicado ]
dhesivo d actualizados en la base de M al Matriculacion a solicitar provincial en una Entrega : Si tiene todos El GAD Municipal de|
o e | datos unica de la ANT previo unicipal) su respectivo turno entidad bancaria los requisitos SECCION Flavio Alfaro o tiene|
vehicular, puede al inicio del proceso de DUPLICADO POR | Validar documenﬁaclor\ en De lunes a +Pago rodaje solicitados; PERSONA MUNICIPAL DE Calle C entre —Hﬂl&ﬂﬂlﬂ——gsm servicio ain implementado un
DUPLICADO DE . matriculacion. = el Modulo de Digitacion desd cantonal en TRANSITO, Avenida Ay i
obtener una copia PERDIDA O ROBO viernes, desde 15 NATURAL Y i Oficina No T esta disponible 1 0 procedimiento de
67 REVISION puiohe Validacion| bE . ) Acudir| gg:00 4 13:00 y | TESOreria del GAD minutos URIDICA TRANSPORTE | Avenida B, Cdia formulario de o linea medicion de
VEHICULAR dup%cado % | delpago del valor de latasa | ADHESIVO DE al Patio de Revision 14:00a 17:00 | Municipal valores |, TERRESTRE Y Grijalba servicios satisfaccion sobre
permiso anual de de senvicio correspondiente al REVISION Vehicular a sacar hoja de apagar segun | genende de la cantidad SEGURIDAD VIAL el uso de los.
fllninnt proceso y sus multas TECNICA impronta « Regresar al tabla del COOTAD de usuarios y la servicios que se
Enost - asociadas. VEHICULAR | medulo de digitacion para +Pago de especie | operatividad del sistema| brindan
h este proceso se Validacion| 1.- Denuncia por | /& entrega del revisado y de duplicado de
consideran dos | ¢, o gistema inormatico de la| pérdida o robo del | €SPecie de matricuia revision en
escenarios: ANT que no tiene tramites de|  adhesivo en la Tesoreria del GAD
Duplicado de procesos de matriculacion fiscalia Municipal
permiso anual de | “similares iniciados y no 2. Cedula de carros o motos $
circulacion terminados que impidan Identidad del 5+ $ 7 de gastos
deteriorada iniciar un nuevo tramite administrativos : §
Duplicado por propietario.o RUC 12
perdida o robo de 3.-Direccion De
adhesivo de Correo
revision tecnica Electrénico
vehicular 4.- Pago (;1:‘ Especie
Duplicado ( GAD
Municipal)
NOTA: este procesol
solo
Es el proceso por
medio del cual se
registra el cambio
de un propietario de
un vehiculo
matriculado y que 1.El vehiculo debe estar
constaenel | pabilitado en la base de datos| 1. Original del
registro nacional de| del SRI y haber cumplido con| " contrato de
vehiculos de I | el pago de impuestos y tasas|  Compra-Venta
ANT. Este correspondientes. legalmente
£ +Acceder al portal
proceso considera | - 2.El vehiculo debera estar reconocido 2.- defgeme; cc:;)u\le
los siguientes registrado con sus datos | Pago del 1% por valor de matricula,
escenarios: actualizados en la base de | Transferencia de ~Cancele los
Remates; Mediante| datos unica de la ANT previo | Dominio (Banco), valores de
contrato compra alinicio del proceso de | previo registro del matricula en una
venta; matriculacion. contrato de compra i
: - . Acudir entidad bancaria. )
Rifas y sorteos; |5 Validacion  venta en el SRI ual . "INFORMACION NO
Ingreso o alas dependencias de *Pagorodaje | imado d "
ng del pago del valor de la tasa | 3.- pago de especie| i i iempo estimado de DISPONIBLE’
inaci e by " ” Matriculacion a solicitar provincial en una - Siti tod L
de servicio all  siesta vigente i ia, | ENtrega : Si tiene todos E1 GAD Municipa) de
P : g su respectivo turno entidad bancaria. e SECCION i i
ideicomisos; proceso y sus multas 4.- Matricula lidar d e Pago rodale los requisitos Flavio Alfaro no tiene|
TRANS;EERENCIA Determinacion eoriadas, Orignal o Val idar documentacion en| e unes a Pago rovale solicitados; PERSONA MUNICIPALDE |  Calle C entre —Linkpara o senicio agn implementado un
iudicial; Dacion de | Validacion|  Certificacion de | & ModUl0 de DIGIaCON_| - viernes, desde . 15| NATURAL Y TRANSITO, Avenida Ay Oficina No ™o esta disponible 36 0 procedimiento de
68 DOMINIO . . ) . Acudir| 0500 a 13:00 y | Tesoreria del GAD ut TRANSPORTE | Avenida B, Cdia formulario de ! on d
pago; enel sistema inormatico de la| _ Matricula ' . 08:00213:00 y minutos JURIDICA : I enlinea medicion de
MATRICULACION | 1 occerctloo de | al Patio de Revision 12:00 2 17:00 | Municipal valores |, Estg TERRESTRE Y Grijalba servicios tisfaccion sobi
ANT que o tiene tramites de| ~ 5.- Pago de la i :00 a 17: satisfaccion sobre
VEHICULAR bienes de rocesos do matriculacion Matricula Vehicular a sacar hoja de apagar segun | depende de la cantidad SEGURIDAD VIAL el uso de los.
instituciones P (BANCO) impronta « Regresar al tabla del COOTAD| de usuarios y la servicios que se
o similares iniciados yno | . "R | modulo de digitacion para +Pago de especie | operatividad del sistemal brindan
publicas, terminados que impidan | .- Pago del Rodaje| 1, oyyoqa del revisado y de matricula en
Donaciones o iniciar un nuevo tramite | &l Municipio, sino | ™ egpecie de matricula Tesoreria del GAD
herencias; 5 Queel | incluye en el pago Muricipal:
Subrogacion de | pyopietario del vehiculo en | de matricula 7,- carros o motos
obligaciones y | cagq de ser de uso PUBLICO _ $22+$7de
derechos; Fusion, |\, coMERCIAL y tratarse de | identiicacion del gastos
absorcion o una nuevo propietario administrativos :
escision; Sociedad | 2 ora ge transporte 8.- Direccion de $29
dlsolﬁ;‘:_ (propietario es una persona Correo
) Lciom natural) tenga una licencia Electrénico
Des‘sl"'v'e"‘d" ° activa de clasificacion | 9~ Pago de rodaje
anulacion de provincial
contratos: Aportes PROFESIO(V:J:II;&%ComanO de|
de capital; g
Ejecucion de poliza
de seguros por
perdida total;
Cualquier otro tipo
de transferencia
2de2 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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GAD

FLAVIO ALFARO

Tipos de canales

Tipo de disponibles de
-~ beneficiarios o Direccién y atencién
Requisitos para la 5 a
" usuarios del teléfono de la presencial:
obtencion del P . M
. . servicio oficinay (Detallar si es por| .
) servicio Horario de S N " Numero de
Cémo acceder al servicio . aa o g (Describir si dependencia que ventanilla, N . o .
" (Se debera atencién Tiempo estimado de - o - . - Link para Link para el Numero de .
e (Se describe el detalle del " S . o es para Oficinas y ofrece el servicio| oficina, brigada, Servicio o 4 P Porcentaje de
Descripcién del N listar los Procedimiento interno que| al publico respuesta . " N N P N descargar el servicio por | que al N i x
No.| proceso que debe seguir o N . N Costo " ciudadania en | dependencias que (link para pagina web, Automatizado . N . L N satisfaccion sobre
. requisitos que sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, N - N ) formulario de internet (on | servicio en el dltimo que accedieron al -
la o el ciudadano para la ) general, ofrecen el servicio| direccionar a la correo (Si/No) o i o - 5 el uso del servicio
oA L exige la de lasemanay Semanas) A L P servicios line) periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). o N personas pagina de inicio | electrdnico, chat|
obtencién del horarios) s B (mensual)
bR naturales, del sitio web y/o en linea,
btiy ) personas juridicas, descripcion contact center,
obtiene! ONG, manual) call center,
Personal Médico) teléfono
institucion)
Es el proceso
por medio del
cual los cambios
de
caracteristicas
que un vehiculo
tengay que
difieren con la
informacion
impresa en la
matricula vigente .
del vehiculo son 16%?[2!\?‘23
actualizados en o= *Acceder al portal
el registro | 1.El vehiculo debe estar | Certificacion de del SRI coﬁsulte
i habilitado en la base de Matricula v
nacional de valor de matricula.
. datos del SRy hab 2.- Revisado
vehiculos y atos del SRIy haber < «Cancele los
enerara una | cumplido con el pago de Vehiculary
9 u ImDUestos v tasas Levantamiento valores de
nueva matricula P! dY de matricula en una
~ conla zcl;l"eslfonl 'Z"‘ss- Impronta entidad bancaria. " -
informacion Bl veniculo CEBera | 3 - pago de la Acudir a +Pago de un Tiempo estimado INFORMACION
actualizada. | estar registrado con sus Matricula las dependencias de cambio de de Entrega : Si NO .
Este proceso | dalos actualizados enla | (BANCO) |Matriculacion a solicitar su caracteristicas en | tiene todos los EID(IB?APDOI\’/\I“B!_E |
considera los b:sNere datoslunlca dde :a 4.- Pag(_) R_Odale respectivo turno ¢ Validar Tesoreria GAD requisitos SECCION deunlcma
CAMBIO DE siguientes previo al inicio de Provincial documentacion en el Municipal: solicitados; MUNICIPAL DE . )
CARACTERISTICAS| escenarios proceso de matriculacion.| (BANCO) Modulo de Digitacion we[?ﬁ;:nz::ie carros o motos $ 15 PERSONA TRANSITO, C:an%:IXre :iﬁf sgr:sct: Flawil:::\ro ne
69 bE segunlas |3 validacon) 5 Pagodel | Acudiral |og:00 2 13:00 750+ 3$7de minutos NATURAL Y| TRANSPORTE |56 piga g C)itlla Oficina No formulario de | disponible en 10 0 mplementado un
MATRICULACION | caracteristicas | del pago del valor dela | Rodaje al Patio de Revision | s soch gastos Esq JURIDICA | TERRESTRE Y | 0 onvicios Do I i
VEHICULAR del vehiculo a tasa de servicio Municipio, Si N0 | venicylar a sacar hoja de |~ >0 2 /%7 | administrativos : $ | depende de la SEGURIDAD ! dprocedlm(ljenéo
actualizar: correspondiente al incluye en impronta + Regresar al 14,50 cantidad de VIAL e tacs e
Cambio de tipo | Proceso y sus muiltas el pago de | modulo de digitacion para +Pago rodaje usuarios y la sobre el uso de
de asociadas. matriculaal | |a entrega del revisado y provincial en una | operatividad del 105 SeNVicios
vehiculo; 4. Validacion| banco especie de matricula entidad bancaria. sistema ue se brindan
Cambio de en el sistema inormatico | 6.- Cedula de +Pago rodaje a !
numero de de la ANT que no tiene | Identidad del cantonal en
motor; tramites de procesos de propietario. Tesoreria del GAD
Cambio de clase| Matriculacion similares | 7. pireccién De Municipal valores a
de _Inlclados yno Correo cobrar segun tabla
vehiculo; terminados que impidan | Electrénico del
Cambio de iniciar un nuevo tramite | g .. pago de un COOTAD
numero de cambio de
pasajeros; caracteristica
Cambio de
tonelaje;
Cambio de
combustible;
Cambio de
carroceria;
Cambio de
numero de
ejes;
Cambio de
cilindraje;
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DE USO
PARTIC}JLAR A
USO PUBLICO
1.- Matricula
original
Es el proceso 2.- Pago de la
por medio del Matricula
cual un vehiculo (BANCO)
realiza un 3.- Pago del
c_ar_nbio de Rodaje al *Acceder al portal
senicio 0 uso en Municipio, si no del SRIy consulte
el registro 1.El vehiculo debe estar | incluye en el valor de matricula.
nacional de | habilitado en la base de pago de +Cancele los valores
vehiculos del | datos del SRIy haber matricula al de matricula en una
sistema cumplido con el pago de banco. entidad bancaria.
informatico de la impuestos y tasas 4. -Pago rodaje +Pago de placas en
ANT. Este correspondientes. provincial una entidad
proceso 2.El vehiculo debera (BANCO) bancaria: carro $23; " 5
considera los | estar registrado con sus | 5.- Pago de Acudira moto Tiempo estimado INFORMACION
siguientes | datos actualizados en la | Cambio de color| |35 dependencias de 12,50. de Entrega : Si "
escenarios de | pase de datos unica dela  6.-Pagode | Matriculacion a solicitar su . Pago  tiene todos los EIDtISiFI;OhTLIJE:_cIiE al
poslbles qa_rnblos ANT previo al inicio del (;Aa'\fgg) respectivo turno + Validar rodaje provincial en requisitos SECCION de P
CAMBIO DE € senvicios: | proceso de matriculacion. documentacion en el una entidad solicitados; MUNICIPAL DE . . i
N e . De lunes a ’ —Linkpara | Flavio Alfaro no
SERVICIO | De uso particular|g Validacion| 7 Pagode | yoquiq de Digitacion | jeren decde| bancara. - 15| PERSONA | TRANsiTO, | Calle Centre [-Este senicio p
70 DE auso del pago del valor de la | Cambio de jral oeres desde i i NATURALY | TRANSPORTE |, Avenida Ay Oficina No : aun no esta 7 0 _ tiene
< el pago del valor de la o . Acudiral |9g.00 a 13:00 Pago cambio de minutos Avenida B, Cdl ici f | d d bl
blico: = senicio . M :00 a 13:00 y| < venida B, a formulario de isponible en implementado un
MATRICULACION pu 3 tasa de servicio Patio de Revision 14:00 a 17:00 servicio en Estg JURIDICA TERRESTRE Y Grijalba senicios linea rocedimiento
VEHICULAR De uso publico a  ¢orrespondiente al ~8-Factura | ygpjcylar a sacar hoja de i ! Tesoreria del GAD |  depende de la SEGURIDAD dpe medicion de
uso proceso y sus multas | Original del taller| “impronta « Regresar al Municipal $7.50 + 7. cantidad de VIAL satisfaccion
particular; asociadas. mecénico gn’el modulo de digitacion para Gastos usuarios y la sobre el uso de
De “Sg 5;’;””'3’ a Validacion due se reallzri el la entrega del revisado y administrativos | ©Operatividad del l0s servicios
estatal u oficial: en el sistema. mormguco cambé.o_de color. especie de matricula . - sistema que se brindan
De uso estatal u de Iz_x ANT que no tiene Resolucion $14»_50 « Pago )
oficial a tramites de procesos de | ! cambio de color(si
.| matriculacion similares | del cambio fuera necesario) en
uso particular; Lo de Socio o »
i iniciados - Tesoreria del GAD
De uso particular| " de Unidad A
auso y no terminados que Municipal.
diplomatico u impidan (AnTo . Pago
organismos | INiCiar un nuevo tramite GAD), rodaje cantonal en
int gant os: resolucion Tesoreria del GAD
in erB:mor;a es: cambio de Municipal.
. us senvicio
diplomatico u (SRI). 10.-
_ organismos Permiso de
internacionales a| -
uso particular. Operacién
vigente, en el
cudl conste
como socio. 11.-
Retiro y entrega
de
1.El vehiculo debe estar
habilitado en la base de
datos del SRI'y haber
cumplido con el pago de
impuestos y tasas
correspondientes. 1.- Matricula
i Original o carta " 5
2.El vel_m:ulo debera d g : Tiempo estimado INFORMACION
Es el proceso estar registrado con sus | de compra venta de Entrega : Si
por medio del datos actualizados en la | de vehiculo o el _ tione todos ios DISPONIBLE"
base de datos unica de la finiquito para el Acudir a ! L El GAD Municipal
cual se establece| U las d dencias d requisitos SECCION
un blogueo a un | ANT previo al inicio del caso de as dependencias de +Pago de bloqueo licitados; MUNICIPAL DE o de
BLOQUEO DE hi q | proceso de matriculacion| transferencia de | Matriculacion a solicitar su| De lunes a en Tesoreria solicitados; PERSONA TRANSITO Calle C entre —Linkpara—L_FEste servicio Flavio Alfaro no
VEHICULOS DE vehiculo para 3 Validacion| dominio por | respectivo turno « Validar | viernes, desde . 15 . Avenida Ay - = alin no esta tiene
71 que el mismo no N 5 . ’ ! GAD minutos NATURAL Y TRANSPORTE " Oficina No o " " 1 0 .
MATRICULACION N del pago del valor de la | ejecucion de documentacionen el |08:00 a 13:00 y - Avenida B, Cdla formulario de | disponible en implementado un
pueda realizar pag y C Municipal:  $7,50|. Estg JURIDICA | TERRESTRE Y i ici i P
VEHICULAR Uno 0 mas tasa de servicio poliza de seguro| Modulo de Digitacion | 14:00 a 17:00 ! depende de Ia SEGURIDAD Grijalba servicios linea procedimiento
procesos de correspondiente al por perdida total |+ Aprobacion| cantidad de VIAL de n:_e?icié_r] de
- satisfaccion
matriculacion proceso y sus multas 2.- Pago del de jefe de matriculacion usuarios y la sobre el uso de
hicul asociadas. servicio 3.- operatividad del ici
vehicular P I
4 Validacion| Cedula de sistema 0s servicios
en el sistema inormatico | Identidad del que se brindan.
de la ANT que no tiene | Propietario.
tramites de procesos de
matriculacion similares
iniciados y no
terminados que impidan
iniciar un nuevo tramite
4de 4 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos


http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf

1.El vehiculo debe estar

FLAVIO ALFARO

habilitado en la base de 1.- Matricula
datos del SRIy haber Original
cumplido con el pago de | 2.- Pago del
impuestos y tasas servicio 3.-
correspondientes. Certificado de
2.El vehiculo debera casa N " " o
isesilop;(;?iioalp:er estar registrado con sus | comercial o T:ieemlé]:t::":asdo INFOT\‘%ACION
da de baja un | 4310s actualizados enla | - fiduciaria . gai s DISPONIBLE"
base de datos unica dela| 4.- Certificado | - Acudir a tiene todos los El GAD Municipal
bloqueo existente| “ \ r1evio al inici del registro las dependencias de requisitos SECCION s
de un vehiculo previo al inicio del o o - *Pago de blogueo icitados; MUNICIPAL DE de
DESBLOQUEO DE " | proceso de matriculacion.| mercantil Matriculacion a solicitar su| De lunes a T ! solicitados; Calle C entre ink-pata—| Este servicio Flavio Alfaro no
> VEHICULOS DE Para que un 3 Validacion| (cancelacion de | respectivo turno « Validar |viernes, desde en Tesoreria . 15 PERSONA TRANSITO, Avenida Ay - = aln no esta tiene
MATRICULACION | desblogueo sea del documentacion I |08:00 a 13:00 GAD minutos NATURALY | TRANSPORTE . Oficina No § - - .
valido pago del valor de la reserva) ul ion en el : 00 Y| \1unicipal: $750/. Est JURIDICA TERRESTRE Y Avenida B, Cdlaj formulario de | disponible en implementado un
VEHICULAR debera cstar tasa de senvicio 5.- Por orden Modulo de Digitacion | 14:00 a 17:00 pak ’ depende de Ias 9 SEGURIDAD Grijalba servicios linea procedimiento
ingresado en el correspondiente al judicial Aprobacion cgntidad de VIAL de medicion de
registro nacional | Proceso y sus multas (documento de | de jefe de matriculacion usuarios y Ia satisfaccion
vehicular de la asociadas. autoridad operatividad del sobre el uso de
ANT. 4. Validacion| Competente) sistema los servicios
en el sistema inormatico | 6.- Cedula de que se brindan
de la ANT que no tiene | Identidad del
tramites de procesos de propietario.
matriculacion similares | 7.- Direccion De
iniciados y no Correo
terminados que impidan Electrénico
iniciar un nuevo tramite
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Art.7de a Ley Orginica de Transparenciay Acceso aa Informacién Pdblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Tiposde canales
Tipo de beneficiarios o pouibies e
fos delsen
o delsenica delaofidnay | (oettars espor
Horariode atencn al dependencaque | ventanila,oficna uinkpara tinkparac!
nominacién del servicio scr n del servicio » < poblico st foras, Dias, en gener o 5 o lonsack L & 2 descargaref i3
el servicio). obtencién del servicioy donde se obtienen) semanay horarios) e alapéginadeniclo | electrénico, chat serviclos tine) (mensual)
e del sitio web y/o enlinea,
personas uridias, ONG, —_—
nal Médico) center, teléfono.
insitudén)
L vehiculo debe estar habiitado en la
base de datos del SRI haber cumplic Waricula original
con el pago de impuestos y tasas 2- Pagnﬂela Matricula, (emco) si
€5 el proceso que se conespondentes aun o matriculado 3- Pag
las placas| g e laje . Acudir a las *Acceder al portal del SRIy | Tiempo estmado de Entrega: Si “INFORMACION N
deidentiicacion | s datos acuualizados en a base de datos|  Provincial BANCO) siaunnoa dependencias de c consute va‘ﬂ‘f de 'gal"v;\'a } tiene: ‘°m:;;§““‘5“°5 secco . DISPONBLE"
e o unica de la ANT previo al inicio del mamcu\am: 4. Pago de Placas Meatrlculacion a solicitar Su respectivo tumo « ancele os valores de matricua | s ECCONMUNCPAL | enve - 1 G el de
fren un or roceso de matriculacion. (BANC( jalidar De I ; ' oK par Flavio Alfaro no tiene:
73| DUPLIGADO DE PLACAS DE arcil 5 " s pago del el Modulo de i, | +Pago de piacas en una entidad minutos PERSONANATURAL | TRANSITO, Avenida Ay Tocagar e eeeoni 4
Validacion del ago del Digitacion desde 0800 1300y Ofcina No 0o esta dsponible 0 0 implementado un
MATRICULACION VEHICULAR | o total, por lo tanto todo Rodaje al M " bancaria . Esto Y JURIDICA TRANSPORTE | Avenida 8, Cila
propictario de veticulo | P00 delvalor e latasa de seniclo e by o1 udeal Patiode | 140021700 carr0323 : moto depende de a cantidad de usuaros| TERRESTR servicios eninea Liagrigo
esta obligado a obtener | COTespondiente al proceso y sus multas el pago de matricula al banco Revilon Vehiculr & saca heja do mprant + 1550,  cperaidd SEGURIDAD VIAL mesicin de satistaceién
e toapectivos asociadas Cedula de | Regresar al modulo de digtacion para la < Pago satvene e Tesoreria del yia oper Sobre el uso de ks
duplicados 4. Validacion en el Identidad del propietario. entrega del revisado y especie de matricula pilyeitie servicios que se brindan
de placas swslema inormatico de la ANT que no tiene| 7. Direccion De.
wamites de procesos de matrculacion correo
siotes tados 4o o minados que Electionco
impidan iniiar un nuevo trami
1. Matriuia orignal
L vehiculo debe estar habiitado en la 2-pagode s e
base de datos del SRy haber cumpido (8ANCO) Tiempo estimado de Entrega: Si
Conel pago e mpuesin y asas | 3.-Pago el Rodale a Wncipo, s o tene 000s os requsios
€5 el proceso por medio correspondientes incuye en ! pago de marcuia a barco. ccoder al portal del SRy solictados )
delcualsehaceun | 261 4 . Aoudira s . 15 “INFORMACION N
conste valorde matrcua
incremento de un | sus datos actualizados en la base de datos| Pago de senicio dependencias de +Gancele los valores de matricula minutos DISPONIBLE"
INCREMENTO DE CUPO DE | vehiculo para que conste|  urica de a ANT previ aliio del oo e opeacion o Waticulacon a solictar su Tspecio o+ nedlo los valoee do malrcua |, e SECCONMUNCPAL| e £1GAD Municipal de
COOPERATIVAS O enel registio proceso de matriculacion, Resolucion del cambio de Socio o de Validar Modulo de Del 3 depende de la cantidad de usuarios| pep o oNA NATURAL TRANSITO, venida A m%—mwn ain Flavio Alfaro no tiene
K COMPANIAS nacional de vehiculos del| 3 Valdacion del | Unidad (ANT o GAD),resolucién Digtacion desde 08002 13:00y 290 | y1a operatvidad del sistema RIDICA TRANSPORTE | Avenida B, Gl Oficina No formorRT— AR ESladisponible 1 0 implementado un
S0S DE sistema informaco de la cambo de servicio (SR) O | e o enua niad U venida & Cdla enlinea imienio d
pago del valor de la tasa de servicio Acudir al Patio de a bancerin Pago incremento TERRESTRE Y Grjalba senvicios procedimiento de
MATRICULACION VEHICULAR niorme 0| coneapondiene al proceso y sus mutas | 12 Orginaly copia de cenciade | Revison Vehicular a sacar hoja de impronta e opo e Teeana ol SEGURIDAD VIAL medicion de satisfaccion
dispuesto en el asociadas. conductor profesional vigente. Regresar al modulo de digitacion para la. A Mamicina 8104 sobre el uso de los
calendario de revisién | 4, Validacion en ef| 13- Cedula de identidad del propietario | entrega del revisado y especie de matricula P servicios que se brindan
sistema inormaico de la ANT que notiene|  actual 14.- Copia del RUC de la
wamites de procesos de matrcuiacion Compaiia o Cooperativa
simiares niciados y no erminados que 15- RUC personal
impidan niciar un nuevo tramite 16. Direccion De Correo
Electtrico
Tiempo estimado de Entrega.: Si
1. Copiade Ruc sene o o equsios
1. Los vehiculos debe estar nammanus en| 2. copiade mma el e dela
labase de datos del SR . 15 “INFORMACION NO
2 Los vonculos dobran st regtacos| 3. Cnp\ade et e todos fos Acceder al poral del SRIy minutos DISPONBLE
. Aoudi atas >
Es medio dat lizados en la base de de los vehiculos dependencias de consulte valor de matricula. . Esto SECC'ONDN;“N‘C 1PAL Calec Lok EIGAD Municipal de
o cual se hace un | datos rica dela ANT previoa nico el | 4. Capiade marculade 08 veheulos a| pendencias de | e nes aviernes, | «Cancel los valoos do mairicula | depende de la canidad de usuarios e atira | TrAEo, Cale € oo P ctesanicio ain Favio Allro 0 tene
7 informe para habiltar a roceso de matriculacion. ilitar a"“;af“’" 2 | desde 08:00a 1300y enuna entidad bancaria. yla operatividad del sistema ¥ JURDICA TRANSPORTE Ao Cia Oficina No 5 100 esta disponible 0 0 implementado un
una compaiiacon | Documentos de la compaiiia tales como: | 5- Formulario de solicitud de permiso de e Ao 14002 17:00 +Pago de concesién de permiso TERRESTRE ¥ ‘Grialba T en'linea cedi
vehiculos R operacion documentacion o omistente de Titulos de operacién en Tesoreria del SEGURIDAD WIAL ‘medicion de satisfaccion
Cedula gerente 6.- Certificado de less. habiltantes GAD Municipal: $200.00 sobre el uso de los
Lista de socies de compania 7-DieccionDe Correo serviios que s brindan
Datos de los vehiculos a ingresar Electronic
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Es el proceso por mediio| 1.- Matricula original
del cual un vehiculo que | 1EI vehiculo debe estar habilitado en la 2-Pago ,e ‘a Matricula
o tegisto | base de datos del SRIy haber cumpiido Co) Tiempo estimado de Entrega : Si
nacional de vehiculos del con el pago de impuestos y tasas 3.- Pago del Rudme al Municipio, si no tiene todos los requisitos
sistema informaico de la conespondientes. incluye en el pago de mairicula al banco. cceder al poraldel SRy solciados:
INT y que pr & 29 - Aoudira las consulte valor de matricula. 1 “INFORMACION NO
ha sido matriculado, | sus datos actualizados en la base de datos| 5. Pago de senicio dependencias de “Gancele los valores de matricula minutos DISPONIBLE"
CAMBIO DE SOCIODE | realiza el proceso de unica de la ANT previo al inicio del 8- Permiso de operacion 9~ ateoin a sl urespacivo o« o e ot . Esto SECCONMUNCRAL| . E1GAD Municipal de
WA O ’ Resolcién de cambio e Socio 0 de Woddode | ve depende el canicd de SuoS pecona ATURAL | TRAGGITO. Cale ¢ enre s L coimsencio ain Fiavio Afaro o ene
76 COMPANIAS conforme lo dispuesto en| Validacion del Unidad (ANT 0 GAD), resolucién Digitaci6n desde ns 00a 1300y Pag yla operatividad del sistema Y Oficina o Lo esia disponible implementado un
voda;e provincial en una entidad RID! TRANSPORTE | Avenida 8, Cdla —_—
PROCESOS DE el calendario de revisién|  pago del valor de latasa de servicio ‘cambio de servicio (SR1) ‘Acudir al Patio de a17:00 TERRESTRE Y lalba eervicios enlinea procedimiento de
MATRICULACION VEHICULAR | ‘técnica vehicular, para | correspondiente al proceso y sus multas | 12 Original y copia de icencia de Rev\s\dn Vencuar a sacar bojado mpronia - 7 ecag0 cambio de SEGURIDAD VIAL ) medicion de satisfaccion
obtener la revision asociadas ‘conductor profesional vigente. al modulo de digitacion para la socio en Tesoreria del sobre el uso de los
Vehicular el cualen | 6, Valdacion en ef | 13- Cedula do ideniidad del propictario | entrega del revisado y especie de maircula GAD Municipal: $10 senicios que se brindan
conjunto con la matricula| sistema inormatico de la ANT que no tione|  actual. 14.- Copia del RUC de la
del vehiculoson los |~ tramites de procesos de matriculacion Compafia o Cooperativa
documentos que similares iniciados y no terminados que 15- RUC personal
habiltan al mismo a impidan niciar un nuevo ramite. 16.- Direceion De Correo
cicular en el Ecuador. Electionico
Es el proceso por medio 5 Mnmcula original
del cual un vehiculo que | 1El vehiculo debe estar habilitado en la \a Matricula
stan ol registro |  base de datos del SRIy haber cumplido Co)
nacional de vehiculos del con el pago de impuestos y tasas 3.- Pago del Ruua;e al Municipio, si no
sistema informatico de la | correspondientes. incluye en el pago de matricula al banco. Acceder al portal del SRy
ANT y que pr ] Acudira las consule valor de mairicua. . “INFORMACION NO
ha sido matriculado, | Sus dalos actualizados en a base de daios ago de senvicio dependencias de “Cancel los valores de matricua | | ton s s et SECCION MUNICIPAL ONIBLE"
CAVEIO DE UNIDAD DE. realza ol proceso de unica de la ANT previo al inicio del o-Pormisa e operacion 9. Matriculacion a solicitar su respectivo tumo « en una entidad i “solictados, be. cal EI GAD Municipal de
Resolucion del Del g het " le C entre Link para 0 Flavio Alf i
SOCI0S O COMPANIAS proceso de mariculacion. alidar el Modulo de 3 15 | PERSONA NATURAL TRANSTO. iy T - Gciesonico ain wio Aflaro no tine
i o o conome s dipsesien Vatdasion gl | Unidad (AN o GAD), resoheion Digacion desde 08002 1300y o minuios JURIDIK TRANSPORTE | v e Chia Oficina T 0o esta disponible implementado un
MATRIGUL AGION VEHIGULAR | €l calendario de revision|  pago del valr de la tasa de servicio cambio de servicio (SR Acudir al Patio de 00a17.00 | - Pago rodaje provincialenuna | TERRESTRE Y pti o enlinea procedimiento de
Tecricaveficuar, para | cotfespondente l proceso y us mutas | 12 Origialy copia de icencia de | Revision Vehicuar  sacar hoja de impronta + antced bancara. - Pago depends de la cantidad d SEGURIDAD VIAL medicion de satisfaccion
obtener |a revision asociad: conductor profesional i Regresar al modulo de digitacion para la cambio de unidad en Tesoreria EDET te de ?E;'“‘; del e :lsuavms sobre el uso de
vehicular el cualen | 4, Validacion en el | 13- Cedula de identidad del propietario | entrega del revisado y especie de matricula del GAD Municipal: $ 10 ¥la operatividad del sistema servicios que se brindan
conjunto con la matricula smma inormatico de la ANT que no tiene|  actual. 14.- Copia del RUC de la
del vehiculo son los esos de matriculacion Compaiiia 0 Cooperativa
documentos que simires inicados y o terminados ue 15 RUC personal
habilitan al mismo a impidan iniciar un nuevo tramite: 16.- Direccion De Correo
circular en ¢l Ecuador. Elecuico
s el proceso por medio| 3 e yeniculo debe estar habitado en 1.- Maricula original
e Ut U EUOE | base de datosdel SRy haber cumpico 2 Pago tela Maticda
i conel ity e ":ﬂ“““‘“ ytases 3.- Pago del Rodaje al Municipio, si no
eaacote b 2clvaioss oo o asocon | P N Sonari s - ol e o o, WEORMACION WO
o macuado, | = 103 acslizados enla base de daos 5 Pago de senvio cependencias do oo s da a0 S S S oo MUNCPAL ONpLE
iza el proceso de Droceso de matrculacion 8- Permiso de operacion 9.- Matriculacion a solicitar su respectivo turno en una entidad bancari solicitados. e CalleC enre Lk para 1 GAD Municipal de
abiltacion de unidad, Resolucion del cambio de Socio o de I Modulo de Del .| pago ‘,e d PERSONA NATURAL TRANSITO Ay H—;&r'—mm ain Flavio Alfaro no tiene
78 | HABILITACION DE VEHICULO | conforme lo dispuesto er Validacion del Unidad (ANT 0 GAD), resolucion Digitacion desde 08:002 13:00y bancaria. 15 3 enida Ay Oficina eSCArgar e T/ ecia disponible implementado un
pago delvalor de Ia tasa de servico dad (ANT 0 GAD), resal minutos JURDIC TRANSPORTE | Avenida B, Cdia ———
calendario de revision| (SR, Acudir al Patio de 17:00 + Pago rodaje provincialenuna |, TERRESTRE Y ial servicios procedimiento de
técnica vehicular, contespondiente 3 proceso y sus MUEs | 12 Originaly copia de icencia de Remn vericuar  sacerhojo do improna - onlidad bancaria.  +Pago [t L SEGURDAD VIAL ‘medicion de salisfaccion
obtener la revision asociadas. ‘conductor profesional vigente. resar al modulo de digtacion para la cambio de unidad en Tesoreria | 4°PeNde 0e 12 canidad de usuarios re el uso de los
veh icualen | 6 ‘dacm e €l| 13- Cedula de identidad del propietario ,mgme\ revisado y especie de matricula del GAD Municipal: $ 10 yla operatividad del sistema servicios que se brindan
conjunto con la matricula| ~ Sistema informético de la ANT g actual. 14.- Copia del RUC ﬂe la
del vehiculo son los iene tramites de procesos “E Compafifa 0 Cooperat
documentos que oo Simiares yn 7RO porsona
habitan almismoa | {eminados que impidan niar in e 16.- Direccion De Correo
circular en el Ecuador, Electiénico
I Maiaoigna
LEI vehiculo debe estar habilitado en la 0 de la Matricula
base de datos del SR1y haber cumplido SANCO)
on el pago de impuestos y' 3.- Pago del Rodn|e al Municipio, si no
Es el proceso por medio correspondientes. incluye en el paqo de matricula al banco. Acceder al portal del SRIy
i El Acudir a las consulte valor de matricula. . INFORMACION NO
consta en el registro | sus datos actualizados en la base de datos| 5. Pago de senicio depends “Cancele e vlores do matcia e e e oo ! SECCION MUNIGIPAL DISPONIBLE"
. unica de la Agﬂ previo ?\ inicio del . ; - Pgnv:;u de. r:’vevﬂacusm 9 . Ma\nwlal:m asolicitar su respectivo turno « ; en una enicad bancar ‘solcitados. OF Calle G entre Link para EI; AD ‘:Aummpal de
sistema informéico de la proceso de matriculacion esolucion del cambio de Socio o de Validar eiNoddode | D .| Pagode 3 ekpara L caesonicio ain Flavio Afaro no tiene
o e co F [Ty e prevamente Vaidacion del | Unidad (ANT 0 GAD) resolucion Digtacion desde 05008 1300y | " " banean PR R ea A el ot Oficina o =T oo esta dsponible implement
minutos URD! TRANSPORTE | Avenida B, Cdla —_—
ha sido matriculado, del valor de latasa de servicio cambio de servicio (SR) ‘Acudir al Patio de 14002 17:00 + Pago rodaje ,;,m,.m.a. enuna | TERREeRey e T enlinea procedimiento de medicion
iz o pr proceso | correspondiente al proceso y sus multas | 12 Original y copia de licencia de | Revision Vehicular a sacar hoja de impronta + entidad bancaria. Pago | e de acantdad de ve SEGURIDAD VIAL 6
Deshabiitacion de la o conductor profesional vigente. Regresar al modulo de digitacion para la cambio o uidadien Tosorena epende de ia cantidad de usuarios de los servicios que se
compaiiia. Validacion en el | 13- Cedula de identidad del Pmpwetann entrega del revisado y especie de maricula. del GAD Municipal: $ 10 ¥la operatividad del sistema brindan
sistema inormatico de la ANT que no tiene| 2 ia del la
tramites de esos de mamculacmn Compafiia 0 cwpela( a
similares iniciados y no terminados g 1 - personal
impidan niciar un nuevo wamite 16.- Direccitn De Correo
Electron
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LEI vehiculo debe estar habiltado en la
base de datos del SRIy haber cumplido

1. Matricula original
2+ Pego de s ericua

iCO)
Pago el Rochjea Miricio sino

Tiempo estimado de Entrega : Si

tiene todos los requisitos

Con el pago de impuestos ytasas | 3.
correspondientes. incluye en el pago de matricula al banco. +Acceder al portaldel SRIy soliciados;
2 e p . Acudira las consulte valer de matricula, 15 “INFORMACION NO
sus datos actualizados en la base de datos ago de senvicio dependencias de +Cantele los valores de matricula minutos DISPONBLE"
unica de 2 ANT previo al inicio del 8.-Permiso de operacion 9. Meticuacion et resectin o s mitng bancaris . Esto SECCONMUNICPAL | et ™ E1GAD Municial de
n roceso e macuac Resducion el cambio s Socio o Woddode | pel depende el canicd de SuoS pecona ATURAL | TRAGGITO. oo e TS| caieconici ain Fiavi Alaro o tene
80|  PERMISO DEOPERACION |0 o0t Moet M el 7. Vaidacion del | Undad (ANT 0 GAD),resaucen Digitacion desde 05002 13 00y i o e yla operatividad del sistema Oficina, 00 esia gisporible 1 0 implementado un
aje provincia en ua enticad RID TRANSPORTE | Avenida B, Cdia —_—
pago del valor de la tasa de servicio cambio de servicio (SR) ‘Acudir al Patio de a17:00 i . TERRESTRE Y SN Tocion enlinea procedimiento de
correspondiente al proceso y sus multas 12.- Original y copia de licencia de Rev\s\an Vemnular a sacar hoja de impronta + c;"a e e SEGURIDAD VIAL medici6n de satisfaccion
acocadas conductorprofesonal vige el mocl e igiecon pira s o cupo en Teseriadel saeel o
8. Validacion en el | 13- Cedula de enidad del propieiario | entrega del revisado_y especie de marcula nicipal senicios que se brindan
sistema normatico de la ANT que notiene|  actual. 14.- Copia del RUC de la
‘ramites de procesos de matriculacion Compaiia 0 Cooperativa
simiares inciados y no terminados que 15- RUC personal
impidan iniciar un nuevo ramite 16.- Direceion De Correo
Electrénico
Es el proceso por medio 1.- Matrcula original
del cual un vehiculo que|  1El vehiculo debe estar habiltado en la 2.-Pago de la Matricula
consta en el registro | base de datos del SRIy haber cumpiido (BANCO) ‘Tiempo estimado de Entrega : Si
nacional de vehiculos del|  con el pago de impuestos y tasas 3.- Pago del Rodaje al Municipio, si no tiene todos los requisitos
sistema informaico de fa conespondientes. oy on ol pag et laal barco. s ol 1y Solicitados:
Ty que pr 2 . Acudira las e 15 “INFORMACION NO
ha sido matriculado, | sus datos actualizados en la base de datos| 5.- Pago de servicio dependencias de. o los valor e do matricula minutos. SECCION MUNICIPAL DISPONIBLE"
realza el procesode | unica de la ANT previo l inicio del 8.-permiso de operacion 9. Watculacion a solicitr su espectivo o - A . £1GAD Municipal
cambio de liularidad proceso de matriculacion. Resolucion del ode jalidar el Modulo de Dell 3 depende de la cantidad de usuarios| DE Calle C entre TS sciessnc Flavio Alfaro no tiene
81| CAVBIODE TITULARIDAD | conforme o dispuesto en vaidacion ol | Unidad (AT 0 GAD) esolicion Digiacion desde 08002 1300y | Pag yia operatiidad delsistema. | © o yquRen | st | A m’“"s A Oficina. e o Lnoesta dsponible 5 0 implementado ur
S0 roo | [odleprovnci en una enicad TRANSPORTE venia . Cta ki ¥ emen
medicion de satisaccién
el us

el calendario de revision|

vehicular el cual en
conjunto con la matricula | g;
del vehiculo son los

circular en el Ecuador.

pago del valor de la tasa de servicio
correspondiente al proceso y sus multas
asociadas

Validacion en el
istema inormatico de la ANT que no tiene|
wramites de procesos de malriculacion
similares iniciados y no terminados que
impidan niciar un nuevo tramite

13- Cedula de ider

ambio de servicio (SR)
Original y copia de icencia de

Conductorprofesional vigente.
e delpopietarto
st 14 Copia del RUC de

ompania o Cooperativa

15- RUC personal

16 Direccitn De Correo
Electionico

Acudir al Patio de

Rawmn Mot o aecer o do mpronts -
Regresar al modulo de digitacion para la

enega de revsado y éspecis e matncua

mbio de
oo en Tesotari go
GAD Municipal: $10

SEGURIDAD VIAL

senicios que se brindan
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para quea ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
" disponibles de
beneficiarios o Direccién y N
€C6mo acceder al  |Requisitos para la atencién
usuarios del teléfono de la
servicio obtencién del N N presencial:
" i . servicio oficina y N .
(Se describe el servicio Horario de (i e (Detallar si es por Namero de
detalle del (e deberd Procedimiento Tiempo estimado . B S [ventanilla, oficina, - Link para Link para el |ciudadanos/ciudadanas Nimero de .
P, e . " es para Oficinas y ofrece el servicio N P Servicio . " N Porcentaje de
Denominaciondel | Descripcion del [ proceso  que listar los interno que al publico de respuesta N " " " brigada, pagina " descargar el servicio por que acced | Aoy
No. pl oo . i : " Costo v ciudadania |dependencias que (link para Automatizado : > o o - satisfaccion sobre
servicio servicio debe seguir la o requisitos que sigue el (Detallar los dias (Horas, Dias, a o web, correo _ formulario de internet (on | servicio en el Gitimo que accedieron al )
- o en general, |[ofrecen el servicio | direccionara la ;< (Si/No) o : o " el uso del servicio
el ciudadano exige la servicio de la semana y Semanas) P electrénico, chat servicios periodo servicio acumulativo
e N personas pagina de inicio N
para la obtencion del horarios) en linea, (mensual)
” . naturales, del sitio web y/o
obtencién  del | servicioy donde web contact center,
°n¢ ! personas descripcion
servicio). se obtienen) L call center,
juridicas, ONG, manual) feléfonn
Personal Médico) e
“INFORMACION
DISPONIBLE"
INGRESO DE MUr\ﬁC\G;A?. DE
17 [BOVINOS AL NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA FLAVIO ALFARD
IMUNICIPAL NO SE CUENTA
CONESTE
SERVICIO
"INFORMACION
INGRESO DE DISP‘ONIBLE”
[PORCINOS EN EL NO APLICA o
18 NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA MUNICIPAL DE
FLAVIO ALFARO
[MUNICIPAL NO SE CUENTA
CON ESTE
SERVICIO
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demis in

ciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de
usuarios del servicio Direccién y teléfono | atencién presencial:
. Requisitos para la obtencién Horario de (Describir si es de la oficina y (Detallar si es por Némero de
C6mo acceder al servicio 2 X : : ° : : : : .
‘ del servicio atencién al Tiempo estimado | para ciudadania dependencia que ventanilla, oficina, ciudadanos/ciudadanas Nimero de
(Se describe el detalle del / Procedimiento . Oficinas y : : Link para descargar | Link para el servicio Porcentaje de
Denominacién  del | Descripcién del ) (Se deberd listar los publico de respuesta en general, ofrece el servicio brigada, pagina web, (Servicio Automatizado que accedieronal  [ciudadanos/ciudadanas
No. proceso que debe seguir la ) interno que sigue Costo dependencias que el formulario de por internet (on b satisfaccién sobre el
servicio servicio ) requisitos que exige la (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas (link para direccionar correo (Si/No) servicio en el Gitimo que accedieron al
o el cudadano para la " R el servicio ofrecen el servicio A ; servicios line) : uso del servicio
o AL obtencién del servicio y donde la semana y Semanas) naturales, alapagina deinicio | electrénico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). : : .
se obtienen) horarios) personas juridicas, del sitio weby/o linea, (mensual)
ONG, descripcién manual) | contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
"INFORMACION NO
DISPONIBLE"
IALQUILER DE El GAD MUNICIPAL
BOVEDASY NICHOS NO APLICA DE
19 EN CEMENTERIOS NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA FLAVIO ALFARO NO
MUNICIPALES CUENTACON ESTE
INO APLICA SERVICIO
NO APICA
20 INHUMACION NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
INO APLICA
NO APICA
21 EXHUMACION NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APLICA
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d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

g

FLAVIO ALFARO

Tipos de canales
ITipo de beneficiarios o disponibles de
usuarios del servicio Direccién y teléfonode | atencion presencial:
Requisitos para la . . ) h .
. - ! 2 Horario de (Describir si s Ia oficina y (Detallar si es por Nimero de
Como acceder al servicio | obtencién del servicio » ) . ° ? f . : i
‘ - atencion al Tiempo estimado | para  ciudadania : dependencia que ventanilla, oficina, . - .. |ciudadanos/ciudadanas Nimero de .
A . (se describe el detalle del (Se deberd listar los enc Oficinas y T . P - . Link para descargar | Link para el servicio ° Porcentaje de
Denominacién  del | Descripcién del e de ! ! a piiblico de respuesta en general, * ofrece el servicio brigada, pagina web, |Servicio Automatizado " - que Poreen
No. on cio proceso que debe seguirlao | requisitos que exige |  interno que sigue el ° Costo © dependencias que " serv ; el formulario de por intemet (on o on ! satisfaccion sobre el
senvicio senvicio ] ™ (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas & (link para direccionar a correo (si/No) o 2 senvicio en el tiltimo que accedieron al br
el cudadano para la | la senvicio ofrecen el servicio ara cirecclo & senvicios line) 2 e : uso del servicio
o : . - la semana y Semanas) naturales, la pégina de inicio del | electrénico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). lobtencién del servicio y " o ’
: horarios) personas juridicas, sitio weby/o inea, (mensual)
donde se obtienen)
ONG, descripcién manual) | contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
“INFORMACION NO
DISPONIBLE"
EL GAD MUNICIPAL
FLAVIO ALFARO NO
Permisos de TIENE
39 bcg\;‘:é:,:gzn de NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA IMPLEMENTADO UN
Comenterios PROCEDIMIENTO
DE MEDICION DE
SATISFACCION
SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN
"INFORMACION NO
DISPONIBLE™
EL GAD MUNICIPAL
CEMENTERIOS CEMENTERO DE
URBANOS .- EL " FLAVIO ALFARO NO
5 1 copiasDECEDULA | VERIFICACION DB DE LUNES A CIUDADANIA EN GAD MUNICIPAL UBICADO EN LA VIA
VENTADELOTESDE | CERTIFICACION DE g ayiTE PERSONAL CON EL Y DISPONIBILIDAD, D | jegnEs pESDE | SOSTOA GENERAL, PERSONAS | CALLE AMAZONAS g\ CHO QUEMADONY Este servicio atn no TENE
a3 TERRENO EN COMPRA VENTA DEL TERRENO Y PAGO EN RNES, O COBRARSE POR HORAS p FRENTE AL PARQUE OFICINA NO APLICA NO APLICA iclo alr 6 6 IMPLEMENTADO UN
PANTIONERO MUNICIPAL CERTIFICADO DE 08:00 A13:00 Y NATURALES, MUNICIPIO CALLE esta disponible en linea
CEMENTERIOS TERRENO LA TESORERIA CADA LOTEES CENTRAL PROCEDIMIENTO
VOTACION 14:00 A17:00 JURIDICAS, ETC. AMAZONAS FRENTE
MUNICIPAL DEL $50,00 |AL PARQUE CENTRAL DE MEDICION DE
SATISFACCION
SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN
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Art. 7 de la Ley Orgnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de beneficiarios glcosdecansles
o usuarios del Qiponiblesde
C6mo acceder al Direccién y teléfono | atencién presencial: .
Requisitos para la servicio Nimero de
servicio ) de la oficina y (Detallar si es por .
lobtencién del servicio . . . . (Describir si es N ; ciudadanos/ciudadan Nimero de
(Se describe el P - Horario de atencion Tiempo estimado de h . dependencia que ventanilla, oficina, . . o . X .
. (Se debers listar | Procedimiento b para ciudadania Oficinas y N5 A : o Link para descargar | Link para el servicio as ciudadanos/ciudadan Porcentaje de
del | Descripcion del detalle del proceso e : . al publico respuesta " ofrece el servicio | brigada, pagina web, Servicio " - . o
No. oo los requisitos que | interno que sigue Costo ’ en  general, ) e " ) el formulario de por intemet (on | que accedieron al as satisfaccion sobre el
servicio que debe seguirlao : o (Detallar los dias de la (Horas, Dias, 2 (link para correo ‘Automatizado (Si/No) o 4 b .
: exigela el servicio : personas. ofrecen el servicio ara clrsecion ) servicios line) servicio en el ditimo | que accedieron al uso del servicio
el ciudadano para la " . semana y horarios) Semanas) alapagina deinicio | electrdnico, chat en ? © :
2 obtencién del servicio naturales, o . periodo servicio acumulativo
obtencién del : . del sitio web y/o linea,
e y donde se obtienen) personas juridicas, sttio (mensual)
servicio). descripcién manual) | contact center, call
Personal Médico) iy, D
“INFORMACION
NO DISPONIBLE"
ELINTERESADO DEBE ~|ROCURADOR
ESTE TRABAJO SE ACERCARSEALA  [SINDICO. MUNICIPAL DE
REALIZA CON LA SECCION DE LA  |CERTTIFICADO DE FLAVIO ALFARO
ICOPIA DEL CONTRATO ~[COMISARIA . |DISPONIBILIDAD DEL oE LUNES A VIERNES, NO HENE
ARRENDAMIENTOS DE UBICADA  EN A |LOCALY RECIBO DE Esbe " | poRcENTAE M2 CALLE  AMAZONAS NOAPLICA N IMPLEMENTADO
57 DE LOCALES ARRENDAMIENTO, EL  [CALLE RAFAEL  [PAGO PROPIETARIO 05.00 A 1300 Y 14:00 POR LOCAL + 10 MINUTOS. PERSONA NATURAL TESORERIA FRENTE AL PARQUE OFICINA No NO APLICA 3
MUNICIPALES CUAL ALCIVAR Y PADRE  |ANTERIOR 700 CENTRAL PROCEDIMIENTO
CUMPLELOQUE  [PLAZA PARA |COPIA DE CEDULA Y ’ DE MEDICION DE
DETERMINA LA LEY IVERIFICAR  SI HAY ICERTIFICADO DE SATISFACCION
DE INQUILINATO.  |DISPONIBILIDAD VOTACION SOBRE EL USO
SERVICIOS QUE
SE BRINDAN
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de canales

Tipo de Direccion y disponibles de
Como accederal | Requisitos para la beneficiarios o teléfono dela atencion
rvicio obtencién del usuarios del oficina y presencial: .
. o Horario de o - A ) . : Nimero de
(Se describe el rvici i " servicio (Describir dependencia que (Detallar si es por . ciudadanos/ciuda - 5
e o atencién al Tiempo estimado - . o ° F o Link para . ciudadanos/ciuda .
. o detalle del (Se debera listar Procedimiento P si es para Oficinas y ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Servicio Link para el dana s que Porcentaje de
Denominaciéndel |  Descripcion del - . i publico de respuesta o ® " ! descargar el e : danas que oreen
No. proceso quedebe | los requisitos que |  interno que sigue " Costo ° ciudadania en dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado 2 servicio por accedieron al 2 satisfaccion sobre
servicio . . ” . (Detallar los dias (Horas, Dias, s U formulario de . o ) accedieron al =
seguirlaoel exige la obtencion el servicio general, personas | ofrecen el servicio | direccionara la web, correo (Si/No) o internet (on line) servicio en el - el uso del servicio
§ s de la semana y Semanas) Pl ” o servicios o 2 servicio
ciudadano para la del servicioy naturales, pégina de inicio electronico, chat iltimo periodo !
o horarios) s p acumulativo
obtencion del donde se personas juridicas, delsitioweby/o | en linea, contact (mensual)
servicio). obtienen) ONG, Personal descripcion center, call center,
Meédico) manual) teléfono
1) Certificado de
Solvencia (no
deudar al
adeudara 1) Validar las
Municipio, ni a °
activiades
Empresa de agua :
economicas, De
potable) del
~ ' acuerdo al uso del
duefio del predio y
del negocio. suelo, se
Obtencién dela informaré si se "NO APLICA"
Patente Municipal 2) 2 copias de debe continuar El Gobierno X
e torgdo mor o L Acercarsealas | cedulas del duefio sl Calle Amazonas Ventanillas de Avtoroms "INFORMACION
gacop ventanillas de del negocio 3). perar e de $252 $60 Inmediato para los entre Agustin . NO DISPONIBLE"
GAD Flavio Alfaro inspeccion de ] Departamento de Atencién de Descentralizado
Rentas Permiso de A dependiendodel | que no requieren Ciudadania en ) Zambrano y €l GAD Municipal
1 Patente comercial | para el ejercicio de aprobacion de 8004 17:00 ! Recaudacion y ' Departamento de No Municipal del NO APLICA 17 17
personalmente funcionamiento capital de trabajo aprobacién de general abi . . de Flavio Alfaro no
una actividad local Rentas Recaudacion y Cantén Flavio
2ac 2. Ingresar la del cuerpo de " del local. local (05) 3700250 ext. cuenta con este
econémica dentro h 2) Se le pide la Rentas Alfaro no utiliza
" ) solicitud fisica bomberos. 4) 1500/ 1013 ° servicio
del cantén Flavio compra de formularios para
Permiso de "
Alfaro ermise especies en este senvicio.
funcionamiento de o
N Recaudacion
la comisaria
3) Unavez
municipal. 5) cancelado el valor,
Certificado de uso N
de suelo 6) Copia se :('2[“; a
de Ruc o Rise 7) P
Formulario 102 del
SRI
1) Certificacion de
disponibilidad de
espacio de la
Comisaria
Municipal 2)
Solicitud dirigida al
Director de
Planificacion,
siempre y cuando
el pedido se acoja
alo determinado
en la Ordenanza
queregulael 1. Recepcion en en
espacio publico en
) el area de Rentas,
el cantén Flavio
Afaro y quien el expediente
" " remitido desde la "NO APLICA"
1. Acercarse a las solicitard el Direccion do €l Gobierno
o ventanillas de Informe Técnico reccion Valor estimado de Calle Amazonas o “INFORMACION
Informe técnico ) Comisaria . Ventanillas de Auténomo M
Rentas de la Direccion de ) acuerdoa la Direccion de entre Agustin " i NO DISPONIBLE!
Pago del impuesto | 12vorable deuso ersonalmente Planificacion 2. Elaboracién del Ordenanza Ciudadania en Planificacion, Zambrano Atencién de Descentralizado £l GAD Municipal
2 g del impue de Suelo para una P! " Informe técnico 8:00a 17:00 ° 24horas : Al Departamento de NO Municipal del NO APLICA 0 0 P!
en la Via Publica 2.Ingresar la Territorial Municipal y general Rentas, Comisaria abi . clpa C¢ de Flavio Alfaro no
actividad favorable o ! 2 Recaudacion y Canton Flavio
solicitud para 3) Ser solvente - lineamientos del GAD Municipal | (05) 3700250 ext. . cuenta con este
Comercial desfavorable. " Rentas Alfaro no utiliza o
verificacion del No adeudar al . tecnicos 1500/ 1013 ° servicio
o 3. Aprobacién del formularios para
espacio publico GAD Flavio Alfaro
Informe por parte este servicio.
4) Presentar CC.y
o lets de del Director de
papee Planificacién
votacién si el
P Territorial
trémite lo realiza
el titular, caso
contrario
entregars copia
C.C.y papeleta de
votacién y
autorizacién.
5) Certificado de
Salud (i es para
expendio de
alimentacion o
producto de
consumo)
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1)Que no
Obstruya el paso
peatonal o
vehicular
2)Que no afecte al
paisaje o derecho
de vista de ningun
vecino
3)Estar
debidamente
registrado en el

1. Recepcion de
Requisitos en los
médulos de
atencion al
ciudadano y envio
del Expediente a
Secretaria de la
Direccion
2. €l funcionario
asignado revisala
documentacion y

realiza la
Permiso para la Gobierno N .
o i 5o 1. Acercarse alas Mool tes inspeccion,
i ventanillas de g elabora el informe "NO APLICA"
rotulos o vallas e de su instalacion o el nfor o anucx
publicitarias en el 4) Informe L Valor estimado de . "INFORMACION
Permisos para la ; personalmente informe favorable Direccion de Ventanillas de Auténomo '
" Cant6n Flavio favorable de la acuerdoala o NO DISPONIBLE'
colocacionde |, CMENEVO |5 jngresara rorable de ! se aprueba el oo Ciudadania en Planificacion, Atencién de Descentralizado oo
3 letreros y vallas N solicitud permiso y se 8:00 a 17:00 24 horas Rentas del GAD 49 Departamento de NO Municipal del NO APLICA 1 1 P
Ia Ordenanza para Planificacion Municipal y general ! ! A de Flavio Alfaro no
publicitarias en el ’ 3. Unavez generala Municipdl Fiavio Recaudacion y Cantén Fiavio
Ia Instalacion de Urbana obtenido ) lineamientos cuenta con este
canton 2 aprobado el liquidacion, caso Alfaro Rentas Alfaro no utiiza
Rotulos previamente ala tecnicos senvicio
ot informe, cancelar e contrario se formularios para
Publicitarios en el obtencion del .
. . las tasas N devuelve al este servicio.
Canton Flavio * permiso
respectivas. contribuyente.
Alfaro 5)Presentar la
; 4. Unavez queel
Patente Muncipal
ciudadano cancela
que le autorice Ny
N las tasas realiza la
ejercer el e
impresion de
comercio dentro ermiso.
del Canton permi
5. Se envia los
6)Presentar el ermisos para la
certificado P P
firma del Director.
actualizado del no
6. La secretaria de
deudor al !
Ia Direccién
Gobierno
entrega el
Municipal
permiso.
El'no ejercer 1) Solicitud de
actividad cierre de Patentes
economica en el Comerciales Verificacion Calle Amazonas "INFORMACION
Canton Flavio Acercarse en la 2) Certificacion de \ entre Agustin NO DISPONIBLE"
Alfaro, estar ventanilla de No Deudorenel | 2Provacion enel Ciudadania en Rentas Zambrano Ventanilla del £1 GAD Municipal
4 Cierre de patentes y p area de Rentas del 8:00 a 17:00 Ningun Costo 30 Minutos N . Y Departamento NO NO APLICA 0 0 P
solventeenen | Rentasyrealizarla Municipio general Municipales mabi de Flavio Alfaro no
GAD Municipal Rentas
valores solicitud (Patente) Flavio Alfaro (05) 3700250 ext. cuenta con este
correspondientes 3) Copia de Cedula 1500/ 1013 servicio
aimpuestos y certificado de
Municipales votacion

d) Los servicios

que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demss indicaciones neces

sarias, para que la ciudadania pueda ejercer s

Tipos de canales

us derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Direccién y disponibles de
Cémo accederal | Requisitos para la beneficiarios o teléfono dela atencién
servicio obtencién del - usuarios del oficina y presencial: Nimero de =
o Horario de s il . : Nimero de
(se describe el servicio : " . servicio (Describir dependenciaque | (Detallar si es por . ciudadanos/ciuda | :
. atencién al Tiempo estimado ° ; ; Link para ciudadanos/ciuda
detalle del (Se debers listar Procedimiento . si es para Oficinas y ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Servicio Link para el dana s que Porcentaje de
Denominaciéndel | Descripcion del publico de respuesta : descargar el danas que
No. proceso quedebe | los requisitos que | interno que sigue Costo - ciudadania en dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado servicio por accedieron al satisfaccion sobre
servicio servicio ° : (Detallar los dias (Horas, Dias, " formulario de accedieron al
seguirlaoel exige la obtencién el servicio general, personas | ofrecen el servicio | direccionar a la web, corre (Si/No) A internet (on line) servicio en el - el uso del servicio
; e de la semana y Semanas) i oo servicios : servicio
ciudadano para la del servicioy naturales, pagina deinicio | electrénico, chat Gitimo periodo
o horarios) 2 h acumulativo
obtencién del donde se personas juridicas, delsitioweby/o | en linea, contact (mensual)
servicio). obtienen) ONG, Personal descripcién center, call center,
Médico) manual) teléfono
institucién)
1) Certificado del | 1) Verificar si es "NO APLICA"
I .
Acercarce a la Registro de la Urbano o Rural costo de emision Calle Amazonas El Gobierno "INFORMACIGN
Propiedad 2) Verificar sus Auténomo .
£ un requisito ventanilla del de tramite entre Agustin NO DISPONIBLE'
povareatizaruma | departomento de | 2) Certificedode | datos personales ingno Ciudadania en Departamento de Tambrany Ventanilla deL Descentralizado £ GAD Municipl
5 Aviso de Alcabalas Avaluoy Catastro 3) Verificar la 8002 17:00 15 Minutos Recaudacién y > Departamento NO Municipal del NO APLICA 59 s9
Compra-Venta de Rentas con la Valor a pagar de General Mamabi ) de Flavio Alfaro no
" 3) Copia de Cedula | documentacion en Rentas Rentas Cantén Flavio
unbien documentacion en : acuerdoalo (05) 3700250 ext. ’ cuenta con este
regla 4) Escritura regla emitido 1500 / 1013 Alfaro no utiliza servicio
el Original (si es 4) La emision del formularios para
tramite Urbano) | aviso de alcabala este servicio.
1) Certificado del | 1) Verificar si es "NO APLICA"
I | | .
Acercarce a la Registro de la Urbano o Rura costo de emision Calle Amazonas El Gobierno "INFORMACIGN
Propiedad 2) Verificar sus Auténomo .
£ un requisito ventanilla del de tramite entre Agustin NO DISPONIBLE'
rareoiarune | departamento de | 2 Certificadode | - datos personales gm0 Ciudadani en Departamento de Tambranay Ventanilla deL Descentralizado £1GAD Mumicipal
6 Utilidades s Avaluo y Catastro 3) Verificar la 8004 17:00 15 Minutos Recaudacion y ’ Departamento NO Municipal del NO APLICA 59 59
Compra-Venta de Rentas con la ° Valor a pagar de General abi ) de Flavio Alfaro no
3) Copiade Cedula | documentacion en Rentas Rentas Cantén Flavio
un bien documentacion en ¢ acuerdoalo (05) 3700250 ext. cuenta con este
4) Escritura regla Alfaro no utiliza
regla 4 Ba emitido 1500/ 1013 servicio
Original (si es 4) La emision del formularios para
tramite Urbano) | _aviso de alcabala este servicio.
Es un requisito
dirigido a las Ingresar i
AN Acercarce a la informacion con costo de emision Para las personas Calle Amazonas "INFORMACIGN
P g ventanilla del 1) Formulario 101- | los valores a pagar de tramite que ejercen entre Agustin NO DISPONIBLE"
Pago de Impuesto elerzan departamento de si el ciente asilo ninguno actividad Departamento de Zambrano Ventanilla del SE ADQUIERE DE €l GAD Municipal
' )
7 1,5X1000sobre | permanentemente P N 8:00 2 17:00 8 30 Minutos Recaudacion y Y Departamento NO NO APLICA 1 1 P
Rentas con la 2) Declaracion del requiere Valor a pagar de economica y que abi MANERA FISICA de Flavio Alfaro no
activos totales actividades ) - Rentas Rentas
ecomomicas yaue | documentacion en - Luego se verifica acuerdoalo esten obligado a (05) 3700250 ext. cuenta con este
25y 9 regla el pago respectivo emitido llevar Contabilidad 1500 / 1013 servicio
esten obligados a :
~ en Tesoreria
llevar
14 de 14 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos

GAD
FLAVIO ALFARO



UnaTasa

1) Copia de RUC o
Rise 2) Permiso de
Operacion
3) Copia de Cedula
del Representante

Departamento de

“INFORMACION

Municipal que se Acercarce a la Legal Se llenan Valor estimado de Compafiias de P Calle Amazonas
Permiso de generaa traves de ventanilla del 4) Estar Solvente formularios acuerdoala P v entre Agustin NO DISPONIBLE"
ocupacién de Ia utilizacion de un | departamento de de pagos estimados para el Ordenanza Transporte Rentas yla Zambrano Ventanila del SE ADQUIERE DE £l GAD Municipal
; °
8 P : ! P ® Pag P 8:00 2 17:00 " 72 Horas Publicos y Direccion de Y Departamento NO NO APLICA 0 0 P
espaciodelavia | espacio en la via Rentas con la Municipales (si es pago de los Municipal y abi MANERA FISICA NOARLEA de Flavio Alfaro no
‘ ) A o ! Privados Planificacion del Rentas
publica publica (TARIFA | documentacionen |  compaiiia estar impuestos de lineamientos ” (05) 3700250 ext. cuenta con este
! Empresas Privadas GADM FAY o
DE regla solvente todos los |~ Servicios Publicos tecnicos st 1500/ 1013 servicio
PARQUEADERO) socios)
5) Certificado de
Planificacion y
Ordenamiento
Territorial
Es una deduccion Acercarce a la Revisar La Calle Amazonas "INFORMACION
que se aplica al ventanilla del documentacion en entre Agustin NO DISPONIBLE"
Rebaja de a ey adulfito mayor departamento de regla e ingresar al No aplica ningun Departamento de Zambrano Ventanila del SE ADQUIERE DE £l GAD Municipal
)
9 ' v v P 1) Copia de Cedula | 812 INef€ 8002 17:00 P 8 10 Minutos Adultos Mayores Recaudacion y l Departamento NO NO APLICA 15 15 P
del Adulto Mayor | para los pagos de Rentas con la sistema aplicando valor e Mamabi entos MANERA FISICA de Flavio Alfaro no
impuestos documentacion en Io establecido en (05) 3700250 ext. cuenta con este
regla laley 1500/ 1013 servicio
Esuna de«:‘udm‘on Acercarce ala 1) Copia de Cedt Revisar La Calle Amazonas. "INFORMACION
que seaplicaa las ventanilla del ) Copiade Cedula | 0\ ontacion en entre Agustin NO DISPONIBLE"
: personas con 2) Camet de ) Departamento de Ventanilla deL s
Rebaja por la ley departamento de ! N regla e ingresar al No aplica ningun . Personas con " Zambrano y SE ADQUIERE DE El GAD Municipal
10 ) , discapacida para Discapacidad - : 8:00 a 17:00 10 Minutos 5 " Recaudacién y " Departamento No NO APLICA 0 0
de Discapacidad A Rentas con la e e | sistema aplicando valor Discapacidad - abi et MANERA FISICA de Flavio Alfaro no
Pag documentacion en gado p lo establecido en (05) 3700250 ext. cuenta con este
Impuestos Conadis o
regla laley 1500/ 1013 servicio
1) Solicitud al
€5 una deduccion Departamento Verificar
rbtaris Qe oe Acercarce a la Financiero documentacion Dirigido a Calle Amazonas "INFORMACIGN
aph(:a ventanilla del 2) Copia de necesaria y se personas Direccion entre Agustin Ventanilla del NO DISPONIBLE"
- N . N departamento de Escritura N y No aplica ningun Beneficiarias de Financiera Zambrano y SE ADQUIERE DE EI GAD Municipal
u Rebaja Hipotecaria | propietarios cuyos Rentas con la 3)Tabla de aplica en el 800 17:00 valor 30 Minutos creditos Departamento de Mamabi Departamento No MANERA FISICA No APlicA L 1 de Flavio Alfaro no
predios soporten ) 3 sistema el servicio ) Rentas
e documentacion en amortizacion P Hipotecarios del Rentas (05) 3700250 ext. cuenta con este
hivotacanias regla gradual oot IESS 1500/ 1013 servicio
P 4)Comprovante de P
Inversion
Seran consedido
predioala 1) Copia de Cedula
Se requiere justificacio del del representante Calle Amazonas "INFORMACIGN
PERMISO DE espacio de cargay caso yu de legal Se realiza a base costo seginla Direccion entre Agustin Ventanilla del NO DISPONIBLE
descarga para acuerdoa los 2) Informe detodala . Locales Financiera Zambrano y SE ADQUIERE DE EI GAD Municipal
12 CARGA Y - 8:00 a 17:00 ordenanza 20 minutos N Departamento NO NO APLICA 0 0
DESCARGA quienes justifique horarios favorable del documentacion o comerciales Departamento de \abi rentas MANERA FISICA REAREA de Flavio Alfaro no
Ia necesidad de establecidosen | departamento de requerida P Rentas (05) 3700250 ext. cuenta con este
tener el espacio una tabla por el planificacion 1500/ 1013 servicio
departamento de 3) Ruc o rise
Por elaboracion de
contratos o acta 1) Registro de
de cualquier contrato (
TASAS POR naturaleza, Acercarce a la contratacion validada la Calle Amazonas “INFORMACION
relacionados al ) publica) ° . .
SERVICIOS ventanilla del documentacion Direccion entre Agustin NO DISPONIBLE!
ADMINISTRATIVOS proceso departamento de | 2 Copiadecedula |y emitir para proveedores Financiera Zambrano y Ventanilla del SE ADQUIERE DE EI GAD Municipal
‘ ;
13 tractual y d del contratist 8002 17:00 laord 20 minut Departament NO NO APLICA 0 0
EN PROCESO DE e?:c"‘m'iao"“;:" :e Rentas con la © ’:/"ee':o':e: v formulario de 2 segdnla ordenaza mindtos y contratistas Departamento de abi Ep:;:"::” © MANERA FISICA de Flavio Alfaro no
CONTRATACION i@ v Sean documentacion en P cobro de acuerdo Rentas (05) 3700250 ext. cuenta con este
obras, adquisicion 3) Copia de ruc o
PUBLICA ; regla : a contrato. 1500/ 1013 servicio
de bienes o 4) Acta unica
prestacion de definitiva de
servicios o servicios
consultoria.
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Puiblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para quela ciudadania pueda ejercer sus derechos
y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o Direccién y disponibles de
usuarios del teléfono de la atencién
C6mo acceder al servicio Requisitos para la (Ees oficina y (LCEIE: Némero de
: 2 2 atencién Tiempo dependenciaque | (Detallar si es por . ; ) > .
(Se describe el detalle | obtencién del servicio - . X = ErElC: . Link para link para el [cudadanos/ciudadanas Nimero de .
A - o Procedimiento al estimado de Oficinas y ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Servicio = - X ° Porcentaje de
Denominacién del | Descripciéndel | del proceso que debe (Se deberd listar los | ' - . ; ® - ' e # descargar el servico por | queaccedieronal |ciudadanos/ciudadanas orcents
No. or cio o e e o | internoque piiblico respuesta ciudadania en | dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado e e || e P satisfaccion sobre
e senvido SEE”"I et ¢ & A dql B sigue el servicio  |(Detallar los dias (Horas, Dias, general, ofrecen el servicio direccionar a la web, correo (Si/No) o fine) o~ e = el uso del servicio
z:r’:idjj e o ] de la semana y Semanas) personas pagina deiniciodel | electrénico, chat serviclos = ('::::“:I) sevicio acumulativo
- horarios) naturales, sitio web y/o en linea,
personas juridicas, descripcién contact center, cal
X manual) center, teléfono
Personal Médico) instituci
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “No aplica. No se dispone del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)"
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/12/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
IUNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DEPARTAMENTO DE TESORERIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ING. YAROMI INTRIAGO BRAVO
ICORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA yintriago@flavioalfaro.gob.ec
INFORMACION:
INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA (05) 2353691 sin ext.
INFORMACION:
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