Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
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VEh'.CUIOS dell 1 g vehiculo debe estar Original 0
inf sistema de| Nabilitado en la base de | Cerificacion +Acceder al
in Ormlatlco ©| datos del SRIy haber | de Matricula portal del SRy
ANTa cumplido con el pago de | 2.- Revisado consilte valor
) y que impuestos y tasas Vehicular y Acudir de matricula.
pre;]wamdeme correspondientes. Levantamiento | alas de endenc?:s +Cancelar los
’%S'I od 2.El vehiculo debera estar| de pde valores de "INFORMACION
matriculado, | o gictrado con sus datos | Impronta Matriculaci matricula en una Tiempo estimado de
realiza (ZI actualizados en la base | 3-- Pago de la solici?a:lgld Tglsonegivo entidad Entrega : Si tiene SECCION DISPONIBLE"
rpr:OCSS? ned de datos unica de laANT| ~ Matricula V I'EI bancaria. | todos los requisitos MUNIGIPAL EI GAD
bt ye previo al inicio del (E‘AQCO) 4 kg  validar | Delunesa |+Pago de placas|  solcitados; b Municipal de
y " .- Pago locumentacion en el i i . ici Flavio Alfaro no
RENOVACION Y | revision | Proceso dematriculacion|  “g i | oquio de Digitacion | dqese 08.00| Egice;:fad ) 15| persoNA | TRANSITO, | Gale € enire ok para_Bsle SeNCI0| 34 RENOVACIONES ong
65| MATRICULACION tecnica  |? Validacion e . Acudi . . minutos NATURAL Y | TRANSPORTE 'da Ay Oficina No gescargaret atin ne 0 )
VEHICULAR " del pago del valor de la ! ACUdll 213:00y | +Pago rodaje |- Estd JURIDICA | TERRESTRE | Avenida B, formulario de| disponible en| 50 pevisIONES implementado un|
vehicular, d . 5.- Pago del | al Patio de Revision 14:00 a provincial en depende de la Cdla Grijalba servicios linea procedimiento
conforme lo tasa de servicio Rodaje al |Vehicular a sacar hoja . ; Y ici6
i correspondiente al cajeal : d 17:00 una entidad cantidad de SEGURIDAD de medicion de
dispuesto en tas Municipio, si de impronta « bancaria usuarios y la VIAL satisfaccion
el calendario | Proceso yvszs multas no incluye en | Regresar al modulo .Pago rodaje | operatividad del sobre el uso de
de revision asociadas. el pago de | de digitacion para la car?lonal e{w sistema los senvicios
tecnica |+ ) Validacion 1 ayricyla a1 | entrega del revisado : que se brindan
f en el sistema inomatico y especie de Tesoreria del
vehicular, para N banco " icipal
obtener la de la ANT que no tiene 6.- Cedula de matricula GAD Municipal
L tramites de procesos de d idad del valores a
revision matriculacion similares | 'dentidad de cobrar segun
VehICLIJ|aI' el liniciados y no terminados| _Propietario. tabla del
cual en que impidan iniciarun | 7. Direccion COOTAD.
conjuntg con nuevo tramite De qurgo
la matricula Electrénico
del vehiculo
son los
documentos
que habilitan
al mismo a
circular en el
Ecuador.



http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf
http://www.rocafuerte.gob.ec/images/LOTAIP2016/SEPTIEMBRE/literal_f2-Formulario_solicitud_acceso_informacion_publica.pdf

)

~SAD..
DUPLICADO
DE
MATRICULA
VIGENTE
POR
DETERIORO
1.- Original de
matricula
deteriorada
2.- Cedula de
Identidad del
Es el proceso S
por medio del propietario. o «Acceder al
cual un RUC 3.- portal del SRIy
N Direccion De
vehiculo que | 1 El vehiculo debe estar | oo consulte valor
constaen el | habilitado enla base de |  gectronico dCe mat?culla.
re_gistro datos del SRI'y haber 4.- Pago de arce ard 0
nacional de | cumplido con el pago de | Egpecie del valores de
; . P matricula en una
vehiculos del impuestos y tasas i ) :
; P y Duplicado Acudi entidad
sistema correspondientes. (GAD a las dependencias bancaria
informatico de| 2.1 vehiculo debera estar|  Municipal) pde +Pago rode;'e "INFORMACION
la registrado con sus datos | DUPLICADO Matriculaci 9o r¢ 1 ) Tiempo estimado def NO
ANTYy que actualizados en la base DE li latriculacion a provmclz e‘;1 Entrega : Si tiene SECCION DISPONIBLE"
previamente | de datos unica de la ANT| MATRICULA | SOlicitar su respectivo una entida todos los requisitos El GAD
ha sido previo al inicio del VIGENTE tumo « Validar De lunes a bancaria. solicitados; MUNICIPAL Municipal de
DUPLICADO DE matriculado ; i POR documentacion en el i *Pago rodaje ’ DE - Flavio Alf
proceso de matriculacion. | L viernes, 15 PERSONA | TRANSITO Calle C entre Linkpara | Este servicio avio Alfaro no
66 MATRICULA puede 3 Validacion PERDIDA Modulo de Dlgnaclon_ desde 08:00 camongl en minutos , Avenida Ay o |in no esta tiene
- N Acudi ! Tesoreria del NATURAL Y | TRANSPORTE . Oficina No o . .
VEHICULAR | obteneruna | del pago del valor de la 1.- Denuncia . At al13:00y A d . EStd JURIDICA | TERRESTRE Avenida B, formulario de | disponible en implementado un|
POR PERDIDA| copia original tasa de senvicio por pérdida o a|h'?a“|° de RQV'S':”_ 14:00a | GAD Municipal | gepende de la v Cdla Grijalba senvicios linea procedimiento
de lamatricula  correspondiente al robo de la | Vehicular a sacar hoja| 4799 valores a pagar cantidad de SEGURIDAD de medicion de
del vehiculo. | proceso y sus multas | Matricula enla de impronta « segun tabla del usuarios y la VIAL satisfaccion
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Subrogacion y tratarse de una identificacion $22487do
bi de operadora de transporte |  del nuevo gastos
© tjlgacl&;ne§ Y (propietario es una propietario administrativos
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Ejecucion de
poliza de
seguros por
perdida total;
Cualquier otro
tipo de
transferencia
Tipos de canales
Tipo de disponibles de
beneficiarios o Direccién y atencién
Requisitos para la usuarios del teléfono de la presencial:
obtencién del q servicio oficina y (Detallar si es por| .
a ) Horario de T q 1 Nimero de
Cémo acceder al servicio servicio 3 . N (Describir i dependencia que ventanilla, . . s .
N o atencién Tiempo estimado de . o - ) - Link para Link para Nuamero de .
PR P (Se describe el detalle del (Se debera listar| . . . es para Oficinas y ofrece el servicio| oficina, brigada, Servicio 7 - s Porcentaje de
D del D del " L Procedimiento interno que al publico respuesta . 5 N N P N descargar el servicio por que accedieron al N o
No.| oy A proceso que debe seguirla | los requisitos| A o n Costo p ciudadania en |dependencias que (link para pagina web, Automatizado a Y oy o a satisfaccion sobre
servicio servicio . N sigue el servicio (Detallar los dias (Horas, Dias, N - N " formulario de internet (on servicio en el ultimo que accedieron al L
o el ciudadano para la| que exigela general, ofrecen el servicio| direccionarala correo (Si/No) L . . - . el uso del servicio
A L o de lasemanay Semanas) P . aq servicios line) periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). obtencion del N personas pagina de inicio | electronico, chat|
o horarios) s n (mensual)
servicio y donde se naturales, del sitio web y/o| en linea,
obtienen) personas juridicas, descripcion contact center,
ONG, manual) call center,
Personal Médico) teléfono
institucion)
Es el proceso 1.El vehiculo debe estar |1.- Matricula . Acudir a *Acceder al portal | Tiempo estimado
por medio del  |habilitado en la base de | Original o las dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
cual los cambios |datos del SRIy haber Certificacion de | Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
de cumplido con el pago de |Matricula respectivo turno « Validar *Cancele los | requisitos
caracteristicas  |impuestos y tasas 2.- Revisado documentacion en el valores de | solicitados;
que un vehiculo |correspondientes. Vehicular y Modulo de Digitacion matricula en una |- 15
tengay que 2.El vehiculo debera I&evantamlemo - Acudir al entidad  bancaria. | minutos
difierenconla |estar registrado con sus In? ronta Patio de Revision *Pago de un [+ Estg
informacion datos actualizados en la |5 -pPago de la Vehicular a sacar hoja de cambio de |depende de la
impresaenla  |base de datos unica de la| o i impronta « Regresar al caracteristicas en | cantidad de "INFORMACION
matricula vigente | ANT previo al inicio del | (5anCO) modulo de digitacion para Tesoreria GAD usuarios y la NO
del vehiculo son |proceso de matriculacion.| 4 . ., |12 entrega del revisado y Municipal: operatividad del DISPONIBLE"
N 2111 4.- Pago Rodaje | o5 cie de matricula sistema
actualizados en |3 Validacion| provincial P carros 0 motos  $| EIl GAD Municipal
CAMBIO DE el registro del pago del valor de la | (BANCO) 7,50 + $ 7 de gastos| r\SA!::J(I:\I(I:CI:?F[\‘AL DE de
CARACTERISTICAS] nacional de tasa de servicio 5.- Pago del Delunes a |administrativos @ $ PERSONA TRANSITO Calle C entre —Link-para—1—Este servicio Flavio Alfaro no
69 DE vehiculos y correspondiente al Rodaje al viernes, desde | 14,50 NATURAL Y TRANSPOR'i’E Avenida Ay Oficina No — aln no esta 5 o tiene
MATRICULACION | 9€nerara una proceso y sus multas Municipio, sino 08:00 a 13:00 | 'Pag_o (odaje JURIDICA TERRESTRE Y Avenldg B, Cdla formul_ar_lo de dlspt_mlble en |mp|eme_m§do un
nueva matricula |asociadas. incluye en 14:00 a 17:00 |provincial en una Grijalba sernvicios linea procedimiento
VEHICULAR . 5 . . SEGURIDAD s
con la a. Validacion| el pago de entidad bancaria. VIAL de medicién de
informacion en el sistema inormatico | matricula al *Pago rodaje satisfaccion
actualizada. de la ANT que no tiene | panco cantonal en sobre el uso de
Este proceso |tramites de procesos de |g . Cedula de Tesoreria del GAD los senvicios
considera los matriculacion similares | jentigad del Municipal valores a que se brindan.
siguientes iniciados yno propietario. cobrar segun tabla
escenarios terminados que impidan |5 nyeign pe del
segun las iniciar un nuevo tramite Correo COOTAD
caracteristicas Electrénico
del vehiculo a 8.- Pago de un
actualizar: cambio de
Cambio de tipo caracteristica
de
vehiculo;
4de 12 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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)

~SAD..
Cambio de
numero de
motor;
Cambio de clase
de
vehiculo;
Cambio de
numero de
pasajeros;
Cambio de
tonelaje;
Cambio de
combustible;
Cambio de
carroceria;
Cambio de
numero de
ejes;
Cambio de
cilindraje;
Es el proceso 1.El vehiculo debe estar | DE uUsQ|- Acudir a *Acceder al portal | Tiempo estimado
por medio del habilitado en la base de | PARTICULAR A |las dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
cual un vehiculo |datos del SRI'y haber USO PUBLICO | Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
realiza un cumplido con el pago de 1-j Matricula respectivo turno « Validar *Cancele los valores| requisitos
cambio de impuestos y tasas original documentacion en el de matricula en una | solicitados;
senvicio o uso en |correspondientes. 2.-Pagodela |\odulo de Digitacion entidad bancaria. 15
el registro 2.El vehiculo debera Matricula . Acudir al -Pago de placas en | minutos
nacional de estar registrado con sus (BANCO) Patio de Revision una entidad . Estg
vehiculos del datos actualizados en la | 3~ 7290 del Vehicular a sacar hoja de bancaria: carro $23; | depende de la
sistema base de datos unica de la| 043¢ & impronta « Regresar al moto cantidad de
informatico de la | ANT previo al inicio del Municipio, sino | modulo de digitacion para 12,50. usuarios y la
ANT. Este proceso de matriculacion. incluye en el la entrega del revisado y . pago| Operatividad del
proceso 3. Validacion| P29 9¢ especie de matricula rodaje provincial en | Sistema
considera los del pago del valor de la matricula al una entidad
siguientes tasa de servicio ljam;;). daj bancaria. .
escenarios de | correspondiente al .ro\-/in?:?a‘\jl rodaje; Pago cambio de
posibles cambios|proceso y sus multas ?BANCO) servicio en } .
de servicios: asociadas. 5.- Pago de Tesoreria del GAD INFORMACION
De uso particular 4. Validacion ¢4mbio de color Municipal $7.50 + 7. NO .
auso en el sistema inormatico | g -Pago de Gastos EID(;?R'IDDOI\’;“B!_E |
DDUb|iCO§ o de la ANT que no tiene | pjacas administrativos SECCION deunlClDa
CAMBIO DE € Uso publico altramites de procesos de | (BANCO . = MUNICIPAL DE .
SERVICIO uso maticlacion smiares | o pagg)de Delunesa ¢/ 5. pago PERSONA | TRANsSITO, | Calle Centre —Hakpasa—-Este senicio Flavio Alfaro no
articular; L B viernes, desde Avenida Ay .. = aun no esta tiene
70 DE p - iniciados Cambio de y . cambio de color(si NATURALY | TRANSPORTE id dl Oficina No P I d di ibl 1 0 .
MATRICULACION | De uso particular|y, g terminad ici 08:00 8 13:00 Y 015 necesario) en JURIDICA | TERRESTRE Y |/venida B, Cdla ormulario de | disponible en implementado un
Y no terminados que semcio 14:00 a 17:00 . Grijalba servicios linea rocedimiento
VEHICULAR auso . impidan 8.-Factura Tesoreria del GAD SEGURIDAD P! imie
estatal u oficial; finiciar n nuevo tramite i Municipal VIAL de medicién de
De uso estatal u original del taller : P satisfaccion
oficial a mecanico en el .rodaje cantonal ea:‘go sobre el uso de
uso particular; que se realizé el Tesoreria del GAD 0s senvicios
De uso particular cambio de color. Municipal. que se brindan
auso 9-
diplomatico u Resolucion
organismos del  cambio
internacionales; de Socio o de
De uso Unidad (ANT
diplomatico u o GAD),
organismos resolucion
internacionales a cambio  de
uso particular. servicio
(SRI).  10.-
Permiso de
Operacion
vigente, en el
cudl conste
como socio. 11.-
Retiro y entrega
de
5de 12 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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~SAD..
1.El vehiculo debe estar | 1.- Matricula Acudir a Tiempo estimado
habilitado en la base de |Original o carta |las dependencias de de Entrega : Si
datos del SRI'y haber de compra venta | Matriculacion a solicitar su tiene todos los
cumplido con el pago de |de vehiculo o el |respectivo turno « Validar requisitos
impuestos y tasas finiquito para el |documentacion en el solicitados;
correspondientes. caso de Modulo de Digitacion . 15
2.El vehiculo debera transferencia de |- Aprobacion| minutos "INFORMACION
Es el proceso estar registrado con sus | dominio por de jefe de matriculacion . Esto
por medio del datos actualizados en la | ejecucion de dePe_”de de la DISPONIBLE"
| tabl base de datos unica de la| poliza de seguro cantidad de EIl GAD Municipal
CL?:ch? iio aicne ANT previo al inicio del | por perdida total “Pago de blogueo usuarios y la ?AE?\I?(IZCI)FE\‘AL DE  de
BLOQUEO DE o4 proceso de matriculacion.| 2.- Pago del De lunes a N operatividad del Calle C entre —Link-para—FEste servicio Flavio Alfaro no
vehiculo para Tati® e . en Tesoreria sistema PERSONA TRANSITO, h " .
71| VEHICULOS DE I mi - Validacion) senicio 3.- vienes, desde | .,y NATURALY | TRANSPORTE |, Avenidasy Oficina No [~ aun no esta 0 0 tiene
MATRICULACION | QU EIMISMO N0 4 o e valor de la | Cedula de 08:00 a 13:00 y Avenida B, Cdla formulario de | disponible en implementado un
VEHICULAR pueda realizar L N . . Municipal: $7,50 JURIDICA TERRESTRE Y Grijalba servicios linea -
Tvici : :
Uno o mas tasa de senvicio Identidad del 14:00 a 17:00 SEGURIDAD I} proced!rrjllento
procesos de| correspondiente al propietario. VIAL de m_edlclo_r] de
matriculacion | Proceso y sus multas Sba“SfTCC'Or;
vehicular asociadas. S(I) re el uso de
4. Validacion| 0S sel;/l_clgs
en el sistema inormatico que se brindan.
de la ANT que no tiene
tramites de procesos de
matriculacion similares
iniciados y no
terminados que impidan
iniciar un nuevo tramite
1.El vehiculo debe estar |1.- Matricula Acudir a Tiempo estimado
habilitado en la base de | Original las dependencias de de Entrega : Si
datos del SRIy haber 2.- Pago del Matriculacion a solicitar su tiene todos los
cumplido con el pago de | semvicio 3.- respectivo tumo « Validar requisitos
impuestos y tasas Certificado de | documentacion en el solicitados;
correspondientes. casa Modulo de Digitacion . 15
2.El vehiculo debera comercial 0 . Aprobacion minutos "INFORMACION
iSeSiloptrjoe?iff;lp:er estar registrado con sus | fiduciaria de jefe de matriculacion . Estg
da de baia un datos actualizados en la |4.- Certificado depende de la DISPONIBLE"
bl v base de datos unica de la| del registro cantidad de El GAD Municipal
oqueo existente A mercantil usuarios y la SECCION de
de un vehiculo, |ANT Previo al inicio del ! *Pago de blogueo MUNICIPAL DE . . )
DESBLOQUEO DE " | proceso de matriculacion.| (cancelacion de De lunes a . operatividad del Calle C entre —Link-para—1Este senvicio Flavio Alfaro no
Para que un llacic ) en Tesoreria sistema PERSONA TRANSITO, T :
VEHICULOS DE 3 Validacion| reserva) viernes, desde Avenida Ay - descargaret— aln no esta tiene
72 desblogueo sea - - GAD NATURAL Y | TRANSPORTE ) Oficina No " un ne 1 0 )
MATRICULACION X del pago del valor de la | 5.- Por orden 08:00 a 13:00 y o Avenida B, Cdla formulario de | disponible en implementado un
valido pag o Municipal: $ 7,50 JURIDICA TERRESTRE Y o P . —_—
VEHICULAR deb tasa de servicio judicial 14:00 a 17:00 , SEGURIDAD Grijalba servicios linea procedimiento
_ debera estar (documento de de medicién de
ingresado en el |corespondiente al VIAL € n
registro nacional | PFOCes0 y sus multas autoridad satisfaccion
vehicular de la | asociadas. competente) sobre el uso de
ANT. 4 Validacion| 6.- Cedula de los servicios
en el sistema inormatico | Identidad del que se brindan
de la ANT que no tiene | propietario.
tramites de procesos de |7.- Direccién De
matriculacion similares | Correo
iniciados y no Electrénico
terminados que impidan
iniciar un nuevo tramite
6 de 12 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
canales
Tipo de . dlspomh'les
o Direccién y | de atencién
beneficiarios o a 5
teléfono de | presencial:
la oficinay | (Detallar si
- orarc oo . (Describir CHpair & po.r . Link para) Namero de
A - Requisitos para la atencié N a que ofrece| ventanilla, Link para N N a
Coémo acceder al servicio N . . si es para - L. . el ciudadanos/ciudadana Nimero de
N obtencién del servicio nal Tiempo estimado de N B Oficinas y el servicio oficina, . descargar - L L 5
L P (Se describe el detalle del P _— . P ciudadani " N . Servicio servicio s je de
No | Denominacién del Descripcién B (Se deberd listar los Procedimiento interno que publico respuesta dependencias | (link para brigada, N el . N iy
- L proceso que debe seguir la L . . L Costo " a en s . Automatizad . por que accedieron al s satisfaccion sobre
servicio del servicio ) requisitos que exige la sigue el servicio (Detallar los (Horas, Dias, que ofrecen el | direccionar | pagina web, N formulari N . o N .
o el ciudadano para la . o " general, . s o (Si/No) interne | servicio en el dltimo que accedieron al  |el uso del servicio|
Py o obtencién del servicio y dias de la Semanas) servicio ala pagina correo ode - - "
obtencién del servicio). N personas P L - t  (on periodo servicio acumulativo
donde se obtienen) semanay de inicio del | electrénico servicios N
N naturales, N line) (mensual)
horarios) sitioweb | , chaten
personas /0 e
juridicas, ONG, e !
descrlpclon contact
Personal
o~ manual) | center, call
Médico)
center,
teléfono
institucion)
1.El vehiculo debe estar |1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado
habilitado en la base de |2.- Pago de la dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
datos del SRI'y haber Matricula (BANCO) si | Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
Es ol cumplido con el pago de |aun no a matriculado respectivo turno ¢ Validar *Cancele los valores| requisitos
S €l proceso| impuestos y tasas 3.- Pago Rodaje documentacion en el de matricula en una |solicitados;

‘I:!”e se 4| correspondientes. Provincial (BANCO) si | Modulo de Digitacion entidad bancaria. 15 "INFORMACIO
rez;\ |zat;,uan 2.El vehiculo debera aun no a matriculado 4. Acudir al *Pago de placas en |minutos N NO
01as placas | ggiar registrado con sus | Pago de Placas Patio de Revision Vehicular una entidad Est DISPONIBLE"
%e ificaci datos actualizados enla |(BANCO) a sacar hoja de impronta « bancaria: o depende de la ECCION El GAD
! T]'?" |Ica£:|on base de datos unica de la/ 5. Pago del|Regresar al modulo de carro $23 ; moto cantidad de I?AU(I:\I(I:C?PAL Municipal de
vef ‘eular | ANT previo al inicio del | Rodaje al Municipio, si | digitacion para la entrega 12,50. usuarios y la DE calle . c Flavio Alfaro no
sufren - un proceso de matriculacion, no incluye en del revisado y especie de | De lunes a |+ Pago solvencia en |operatividad del alle Link-pasa— te tiene

DUPLICADO DE|deterioro o . matricula viemes Te {a del GAD H PERSONA TRANSITO, entre descargarr—servicio impl d
PLACAS DE| parcial Validacio | el pago de matricula al y esoreria del sistema TRANSPORT |Avenida A o el aan no implementado
73 P banco ldesde 08:00 al Municipal NATURAL Y Y oficina No . 0 0 un
MATRICULACIO |o total, por lo|n del pago del valor de la 13:00 s : JURIDICA E Avenida B, formulario | esta o
N VEHICULAR | tanto todo |tasa de servicio 6 ! Cedula 1300y TERRESTRE |  Cdla de |disponible p;ocedugq'?f‘“’
lpropietario de|correspondiente al de Identidad del 14:00a17:00 Y Grijalba senvicios | en linea € medicion
vehiculo | Proceso y sus multas propietario. SEGURIDAD de
esta obligado| asociadas. 7 Direcci6 VIAL salljlsfaclclon
aobtener |4 Validacio |n De Correo sol drele uso
los nen el sistema Electronico servisiooss ue
respectivos |inormatico de la ANT que se bnndgn
duplicados | No tiene tramites de
de placas |procesos de
matriculacion similares
iniciados y no
terminados que impidan
iniciar un nuevo tramite
1.El vehiculo debe estar |1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado
habilitado en la base de |2.- Pago de la Matricula | dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
datos del SRI'y haber (BANCO) . Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
cumplido con el pago de | 3.- Pago del Rodaje al |respectivo turno « Validar «Cancele los valores| requisitos
impuestos y tasas Municipio, si no |nc'Iuye documentacion en el de matricula en una |solicitados;
Es el proceso ¢orespondientes. en el pago de matricula | Modulo de Digitacion entidad bancaria. 15
por medio dell £ yehiculo debera albanco. . Acudir al . Pag |minutos
cual se hace | ggtar registrado con sus | 4- -Pago rodaje Patio de Revision Vehicular o rodaje provincial Est
ooun datos actualizados en la |Provincia . a sacar hoja de impronta « en una entidad o depende de la
incremento | pase de datos unica de la| 5-- Pago de senicio Regresar al modulo de bancaria. . cantidad de
deun | ANT previo al inicio del | 8~ Permiso  de digitacion para la entrega Pago incremento de|usuarios y la SECCION
INCREMENTO  |vehiculo paral 0650 de matriculacion.| OPEracion 9.- |del revisado y especie de cupo en Tesoreria | operatividad del MUNICIPAL
DE CUPO DE | queconste |, Validacio | Resolucion del cambio | matricula De lunes a | del sistema DE Calle C Ll bate
TS onal de oo pogo dewlordela (,20°0 & ¢ (L) vemes, | |GAD Municipa PERSONA | 1iNSB0RT avenida A | ainno
74 < ‘! tasa de servicio - >AY), ldesde 08:00 a| $104 NATURAL Y 'eaVl oficina No I 2 0
COMPANIAS  |vehiculos del correspondiente al resolucién cambio de 13:00 JURIDICA E Avenida B, formulario esta
PROCESOS DE sistema proceso y sus multas servicio (SRI). e y_ TERRESTRE Cdla de disponible
MATRICULACION| informatico |heocraqas 12.- Original y copia de 14:00 2 17:00 Y Grijalba senvicios | en linea
VEHICULAR de la " Validacio |licencia de conductor SEGURIDAD
ANT |11 en el sistema profesional vigente. VIAL
conforme 10 | inormatico de la ANT que| 13- Cedula de
dispuesto en|no tiene tramites de identidad del
el calendario| procesos de propietario actual. 14.-
de revision | matriculacion similares | Copia del RUC de la
iniciados y no Compaifiia o
terminados que impidan | Cooperativa
iniciar un nuevo tramite | 15.- RUC personal
16.- Direccién De
Correo
Electrénico
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O

i}

1. Los vehiculos debe 1.- Copia de Ruc . Acudir a las Acceder al portal del| Tiempo estimado . .
estar habilitados enla | 2.- Copia de cedula del |dependencias de SRy consulte valor |de Entrega : Si INFORMACIO
base de datos del SRI. | gerente de la compafifa |. Matriculacié de matricula. tiene todos los N NO .
2. Los vehiculos deberan|(3.- Copia de cedula de  |n a solicitar su respectivo «Cancele los valores| requisitos DIS;%’\LIgLE
Es el proceso| €star registrados con sus todos los propietarios de |tymo « Validar de matricula en una solicitados; SECCION Municipal de
por medio del| datos actualizados en la los vehiculos documentacién con entidad bancaria. 15 MUNICIPAL Flavio Alfaro no
cual se hace | base de datos tnica de Iag" ICOP'ahd,e Imamcula asistente de Titulos De lunes a |* Pago de concesion minutos DE Calle C LisbpuniLsle. tiene
un informe | ANT previo al inicio del h:bﬁi?a\ll'e iculos a habilitantes viernes, | de permiso de . Est PERSONA TRANSITO, entre mwcm implementado
75 para habilitar|Proceso de matriculacion.g ™o oo desde 08:00 a Operacion en odepende dela | NATURAL Y TRANSPORT Avem_c(!ja AVl Oficina No . elI | ainno un
auna | Documentos dela solicitud de permiso de 13,00y |Tesoreria del GAD  cantidad de JURIDICA TERRE TRE Avené| a 8. orn:ju ane di eStE-lm procedimiento
compafifa |Compafiia tales como: oo eracian 14:00 a 17:00| Municipal: $200.00 |usuarios y la S Cdla e isponible de medicién
Ruc N operatividad del Y Grijalba servicios | en linea
con 6.- Certificado de less H SEGURIDAD de
vehiculos | Cedula gerente 7.- Direccion De Correo sistema VIAL satisfaccion
Lista de socios de Electrénico sobre el uso
compaifiia de los
Datos de los vehiculos a servicios que
ingresar se brindan
Es el proceso| 1.El vehiculo debe estar |1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado
por medio del| habilitado en la base de |2.- Pago de la Matricula |dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
cualun |datos del SRIy haber (BANCO) Matriculacién a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
vehiculo que | cumplido con el pago de | 3.- Pago del Rodaje al | respectivo tumo * Validar «Cancele los valores| requisitos
consta en el |impuestos y tasas Municipio, si no incluye | documentacion en el de matricula en una |solicitados;
registro | correspondientes. en el pago de matricula | Modulo de Digitacion entidad bancaria. 15
nacional de |2.El vehiculo debera al banco. . Acudir al . Pag |minutos
vehiculos del|estar registrado con sus | 4- -Pago rodaje Patio de Revision Vehicular o rodaje provincial Est
sistema | datos actualizados en la |Provincia o a sacar hoja de impronta « en una entidad o depende de la
informatico |base de datos unica de la -~ Pago de servicio Regresar al mddulo de bancaria. . cantidad de
de la ANT previo al inicio del 8- Permiso de digitacion para la entrega Pago cambio de usuarios y la .
ANTYy que |proceso de matriculacion | OPeracion 9.- |del revisado y especie de socio en Tesoreria |operatividad del "INFORMACIO
previamente |5 Validacio Resoluqon del car_nblo matricula del sistema N NO )
hasido |n del pago del valor de la|d€ Socio 0 de Unidad GAD Municipal: $ DISPONIBLE
matriculado, |tasa de servicio (ANT o GAD), 10 SECCION EI GAD
C s _ " ) Municipal de
CAMBIO DE realiza el |correspondiente al resolucion cambio  de MUNICIPAL Flavio Alfaro no
SOCIO DE proceso de |proceso y sus multas servicio (SRI). De lunes a DE Calle C Link-para——Este G
COOPERATIVAS | cambio de |asociadas. 12.- Original y copia de TRANSITO, | entre descargar—servicio _ tene
o io. 6. Validacio |licencia de conductor weme.s. PERSONA | 12 ANSPORT |Avenida Ay el aun no implementado
76| COMPARIAS socio, ) rofesional vigente. ldesde 08:00 a NATURAL Y ) Oficina No . un
conforme lo |n en el sistema p g 13:00 JURIDICA E Avenida B, formulario esta rocedimient
PROCESOS DE | gispuesto en|inormatico de la ANT que| 13- Cedula de s 1;()0 TERRESTRE | Cdla de |disponible P edioion
MATRICULACION| ¢ cajendario | no tiene tramites de identidad del 0aln Y Grijalba senvicios | en linea e mg icion
VEHICULAR de revision |Procesos (_je » gropietdariloRalj;tCu:I_ %4_- SEG\%:ILDAD Salisf:;:ci()n
técnica |Matriculacion similares opia del e la sobre el uso
vehicular, '"'c'?d“ yno Companl_a o de los
para obtener _(e_rm_lnadcs que |mp|dan Cooperativa senicios que
a revision iniciar un nuevo tramite | 15.- R_UC p_grsonal se brindan
vehicular el 16.- Direccion De
Correo
cual en Electrénico
conjunto con
la matricula
del vehiculo
son los
documentos
que habilitan
al mismo a
circular en el
Ecuador.
Es el proceso| 1.El vehiculo debe estar | 1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado
por medio del| habilitado en la base de |2.- Pago de la Matricula |dependencias de del SRly consulte |de Entrega : Si
cualun |datos del SRy haber | (BANCO) Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los "INFORMACIO
vehiculo que | cumplido con el pago de | 3.- Pago del Rodaje @ |respectivo tumo « Validar «Cancele los valores| requisitos N NO
constaen el |impuestos y tasas Municipio, si no incluye |documentacion en el de matricula en una |solicitados; DISPONIBLE"
registro | correspondientes. en el pago de matricula | Modulo de Digitacion entidad bancaria. 15 El GAD
nacional de |2.El vehiculo debera al banco. . Acudir al +Pago de placas en |minutos SECCION Municipal de
CAMBIO DE vehiculos del |estar registrado con sus | 4. -Pago rodaje Patio de Revision Vehicular una entidad . Est MUNICIPAL . Flavio Alfaro no
UNIDAD DE sistema  |datos actualizados en la | Provincia . a sacar hoja deimpronta* | De lunes a |bancaria. o depende de la DE Calle C Link-paca——Este tiene
ggl\CAISASNcl)AS informatico |base de datos unica de la| 5-- Pago de senicio Regresar al modulo de viemes, |+ Pago rodaje cantidad de PERSONA T-ll—?i/?\lNSilg)gT Aveer:g:A des‘jw_izwﬁf implementado
77 dela ANT previo al inicio del | 8~ Permiso  de |digitacion para la entrega |desde 08:00 al provincial en una |usuarios y la NATURAL Y 193 2! Oficina No . un
DE PROCESOS ANT N - | operacion 9.- | del revisado y especie de . N : operatividad del E Avenida B, formulario esta .
DE y que |proceso de matriculacion., 13:00y  |entidad bancaria. F JURIDICA | 1eprESTRE cdla de disponible procedimiento
N .| Resolucion del cambio [ matricula 14:00 a 17:00| * Pago cambio de  |Sistema “ el Po de medicién
MATRICULACION| Previamente | Validacio | L o 0 de Unidad a9 ) Y Grijalba senicios | enlinea
VEHICULAR hasido |n del pago del valor de la|de Socio o de Unida unidad en Tesoreria SEGURIDAD de
matriculado, |tasa de servicio (ANT o GAD), del GAD Municipal: VIAL satisfaccion
realiza el |correspondiente al TESO_ll{clon cambio de $10 sobre el uso
proceso de |proceso y sus multas senicio (SRI). de los
cambiode |asociadas. 12.- Original y copia de servicios que
unidad, |4 Validacio |licencia de conductor se brindan
conforme 1o |n en el sistema profesional vigente.
dispuesto en|inormatico de la ANT que
8de 12 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos
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O

i}

el calendario| no tiene tramites de 13.- Cedula de
de revision |procesos de identidad del
tecnica  |matriculacion similares | propietario actual. 14.-
vehicular, |iniciados yno Copia del RUC de la
para obtener |teérminados que impidan | compaifa o
la revision |iniciar un nuevo tramite Cooperativa
vehicular el 15.- RUC personal
cual en 16.- Direccion De
conjunto con Correo
la matricula Electrénico
del vehiculo
son los
documentos
que habilitan
al mismo a
circular en el
Ecuador.
Es el proceso| 1.El vehiculo debe estar | 1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado
por medio del| habilitado en la base de |2.- Pago de la Matricula | dependencias de del SRIy consulte |de Entrega : Si
cualun |datos del SRIy haber (BANCO) Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |tiene todos los
vehiculo que | cumplido con el pago de | 3.- Pago del Rodaje al |respectivo turno « Validar «Cancele los valores| requisitos
consta en el [impuestos y tasas Municipio, si no incluye |documentacion en el de matricula en una |solicitados;
registro | correspondientes. en el pago de matricula | Modulo de Digitacion entidad bancaria. 15
nacional de |2.El vehiculo debera al banco. . Acudir al *Pago de placas en |minutos
vehiculos del |estar registrado con sus |4- -Pago rodaje Patio de Revision Vehicular una entidad . Est
sisttma | datos actualizados en la |Provincia » a sacar hoja de impronta * bancaria. o depende de la
informético | base de datos unica de la 5~ Pago de senicio  |Regresar al modulo de - Pago rodaje cantidad de
dela  |ANT previo al inicio del | 8~ Permiso  de digitacion para la entrega provincial en una  |usuarios y la . )
ANTy que |proceso de matriculacion, OPeracion 9.- | del revisado y especie de entidad bancaria. | Operatividad del INFORMACIO
previamente |5 Validacio Resoluglon del can_‘lblo matricula « Pago cambio de  |Sistema < NONO )
hasido |n del pago del valor de la|d€ Socio o de Unidad unidad en Tesoreria ol EPI GI\QSLE
matriculado, |tasa de servicio (ANT 0 GAD) del GAD Municipal: SECCION Municipal de
realiza el | correspondiente al fesolucién cambio de $10 MUNICIPAL Flavio Alfaro no
proceso de |proceso y sus multas sencio (SRI). De lunes a DE Calle C Link-para——=~Este tiene
. habilitacion |asociadas. 12.- Original y copia de viemes PERSONA | _TRANSITO, entre descargar—servicio implementado
7g| HABILITACION | de unidad, |, Validacis | licencia de conductor desde 08:00 2 NATURAL y | TRANSPORT jAvenida Ay| - i, No el aln no 1 0 P
DE VEHICULO | conforme I0 | en el sistema profesional vigente. 13_00' JURIDICA E Avenida B, formulario esta dimient
dispuesto en |informatico de la ANT | 13- Cedula de 14:00 1;00 TERRESTRE |  Cdla de |disponible p;oce 'g,"?," o
el calendario | que no tiene tramites de |identidad del 00alr Y Grijalba senvicios | en linea e mgelcmn
de revision |procesos de propietario actual. 14.- SEGURIDAD satisfaccion
técnica | matriculacion similares | Copia del RUC de la VIAL sobre el Uso
vehicular, |iniciados y no Compafiia o de los
para obtener | terminados que impidan | Cooperativa servicios que
Ja revisién | iniciar un nuevo tramite | 15.- RUC personal se brindan
vehicular el 16.- Direccion De
cual en Correo
conjunto con Electrénico
la matricula
del vehiculo
son los
documentos
que habilitan
al mismo a
circular en el
Ecuador.
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=
=
SAR.
1.El vehiculo debe estar | 1.- Matricula original Acudir a las *Acceder al portal | Tiempo estimado de
habilitado en la base de | 2.- Pago de la Matricula | dependencias de del SRIy consulte |Entrega : Si tiene
datos del SRy haber (BANCO) . Matriculacion a solicitar su valor de matricula. |todos los requisitos
cumplido con el pago de | 3- Pago del Rodaje al | respectivo turno + Validar «Cancele los valores|solicitados;
Es el proceso impuestos y tasas Municipio, si no |nc!uye documentacion en el de matricula en una |- 15
por medio del | correspondientes. en el pago de matricula | Modulo de Digitacion entidad bancaria. | minutos
cualun | 2-Elvehiculo debera al banco. . Acudir al Pago de placas en Esto
. 4. -Pago rodaje i isi i depende de la .
vehiculo que estar registrado con sus ag( ] Patio de Revision Vehicular una enpdad P g d . “INFORMACION
consta en el | datos actualizados en la provincia . a sacar hoja de impronta « bancaria. cantidac e usuarios N
registo | base de datos unica de la 5.-Pago de servicio | Regresar al modulo de « Pago rodaje y la operatividad del DISPONIBLE"
- ANT previo al inicio del | 8~ Permiso  de |digitacion para la entrega provincial en una | Sistema o)
nacional de N ;| operacion 9.- | del revisado y especie de i i SECCION EI GAD
vehiculos del |Proceso de matriculacion.| OPSracion y ‘ v esp entidad bancaria. MUNICIPAL Municipal de
sistema 7 Validacion Resolucion del cambio | matricula De lunes a | * Pago cambio de DE CalleC ink para Este Flavio Alfaro no
de Soci de Unidad . i i —servici )
DESHABILITACION informatico de del pago del_v_alor de la (:NTOCIO Z e (2/;;) viernes, gn:dgf\gr;/lTe;qrer;lfx\ PERSONA | TRANSITO, Av:r:g; A dwel e ﬁlg tiene
79 a tasa de servicio - >AE), desde 08:00 a &© unicipal: NATURAL Y |TRANSPORTE[,"¢M%8 Y| oficina No ) implementado
DE VEHICULO i resolucién cambio de . $10 Avenida B, formulario esta
ANTy que correspondiente al senvicio (SRI) 13:00y JURIDICA | TERRESTRE cdla de disponible un
previamente | PrOcesoy sus multas 120 i ' d 14:00 a 17:00 Y Grifalba senicios | en linea procedimiento
hasido | asociadas. 12.- Original y copia de SEGURIDAD I de medicion de
matriculado, | Validacion lleeNcia de conductor VIAL satisfaccion
realiza el | €N €l sistema inormatico profesional vigente. sobre el uso de
de la ANT que no tiene | 13.- Cedula de los servicios que;
proceso . i " cios q
Deshabilitacion ramites de procesos de  |identidad del se brindan
de la matriculacion similares propietario actual. 14.-
compaiia iniciados y no Copia del RUC de la
" |terminados que impidan | Compaiiia o
iniciar un nuevo tramite | Cooperativa

15.- RUC personal
16.- Direccién De
Correo
Electrénico
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Art. 7 de la Ley Orginica de Transparenciay Acceso aa Informacién Pblica - LOTAIP.

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder  ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que Ia ciudadania pueda ejercer sus derechos.y cumplir sus obligaciones

No. ] Costo Nimero de. Nimero de. Porcentaje de-
i’ i o S " o " : o = || &5 ) e b . N ) . s

del proceso que debe (se debersistar los (Detallarlos dias de la (Horas, Dias, Semanas) (Describirsi es para que ofrece el servicio presencial: que accedieronal que accedieron al del servicio
seguirlaoel ciudadano | requisitos que exige la semanay horarios) ciudadania en general, (link para direcci (Detallar i es por servicio en el dltimo
para a obtencion del obtencion del senicioy. personas naturales, lapégina de inicio el ventanill,oficina, periodo
servicio) donde se obtienen) personas juridicas, ONG, sitioweby/o brigada, pgina web, {mensual)

Personal Médico) descripeién manual) correo electrénico, chat

enlinea, contact center,
ll center, teléfono
institugn)

B Patente comercial Obtencon de a Patente | 1L Acercarse a las 1) Certificado de. 1) Validar as activiades 8003 17:00 Ge$252 560 G i Ventanillas de Atencion | No "NO APLICA NOAPLICA T T INFORMACION NO
Municipal otorgado por | ventanillas de Rentas Solvencia (noadeudaral | economicas, De acuerdo dependiendo del capital | no requieren aprobacin Recaudacion y Rentas Agustin Zambranoy de Departamento de £l Gobierno Auténomo. DISPONIBLE" El GAD
€l GADFlavio Alfaropara | - personalmente. Municipio, ni aEmpresa | al uso el suelo, se de trabajo del local. delocal, Mamabi Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio
el ejercicio de una 2 Ingresar la solicitud de agua potable) del informars s se debe (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén Alfaro no cuenta con este
actividad econsmica fisica duefio del predioy del continuar o esperara Flavio Alfaro no utiliza senvico
dentrodel cantén Flavio negocio unainspeccion de formularios para este
Alfaro 2)2 copias de cedulas aprobacién de local. servicio

del duefio del negocio3). | 2)Se le pide la compra
Permiso de deespeciesen
funcionamiento del Recaudacion
cuerpo de bomberos. 4) | 3) Una vez cancelado el
Permiso de valor, se emite la
funcionamiento dela patente
comisaria municipal. 5)
Certificado de uso de
suelo 6) Copia de Ruco
Rise 7) Formulario 102
del SRI
2 Pago del impuestoenla | Informe técnico T Acercarse a las 1) Certificacion de T Recepcion enenel 8002 17:00 Valor estmado de 2anoras Gudadania en general Direccion de Calle Amazonas entre Ventanilas de Atencién | NO. "NO APLICA NOAPLICA 2 2 "INFORMACION NO
Via Publica favorable de uso de ventanillas de Rentas disponibilidad de espacio | area de Rentas, el acuerdo ala Ordenanza Planificacion, Rentas, Agustin Zambranoy de Departamento de £l Gobierno Auténomo. DISPONIBLE" El GAD
Suelo parauna actividad | personalmente de1a Comisaria expediente remitido Manicipal y linearmientos Comisaria del GAD Mamabi Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio
Comercial 2. Ingresar a solicitud Municipal 2) Solicitud desdela ireccion de tecnicos Municipal (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén Alfaro no cuenta con este
para verificacion del dirigidaal Director de Comisara 103 Flavio Alfaro no utiiza senvico
Planif v |2 formularios para este
cuando el pedido se Informe técnico servico
acojaalo determinado favorable o
ena Ordenanza que desfavorable.
regula el espacio publico | 3. Aprobacién del
enel cantén Flavio Informe por parte del
Alfaroy quien solictard | Director de
el Informe Técnicodela | Planificacion Territorial.
Direccién de.
Planificacion Territorial
3) ser solvente - No
adeudaral GAD Flavio
Alfaro
4)presentar C.C.y
papeleta de votacion si
el tramitelo realiza el
titular, caso contrario.
entregar copia C.C.y
papeleta de votaciony
autorizacion.
5) Certificado de Salud
(sl es para expendio de
alimentacion o producto
de consumo)
3 Permisos para la Permiso parala T Acercarse a las 1)Que no Obstruyael 1 Recepcion de 8002 17:00 Valor estimado de 2 horas Gudadania en general Direccion de. s Ventanillas de Atencion | NO "NO APLICA' NOAPLICA o 0 "INFORMACION NO
colocacion de letrerosy | instalacién de rétuloso | ventanillas de Rentas paso peatonal o Requisitos enlos acuerdo ala Ordenanza Planificacion, Rentas del de Departamento de £l Gobierno Auténomo. DISPONIBLE" El GAD
vehicular médulos de atendcn al Municipaly linearmientos GAD Municipl Flavio Recaudacion y Rentas Descentralizado Municipal de Flavio
cantén Cantén Flavio Alfaro, 2. Ingresar a solicitud 2)Que noafecte al ciudadano y envio del tecnicos Alfaro Municipal del Cantén Alfaro no cuenta con este
conforme ala Ordenanza | 3.Una e Flavio Alfaro no utiiza senvico
para la Instalacién de informe, cancelar las vista de ningun vecino dela Direccion formularios para este
Rotulos Publicitariosen |  tasas respectivas, 3)Estar debidamente 2Bl funcionario servico
el Cantén Flavio Alfaro registrado en el asignado revisala
Gobierno Municipal documentaciony realiza
antes de su instalacion lainspeccién, elabora el
4)Informe favorable de | informe
1a Direccion de 3.En caso de informe
Planificacion Urbana favorable se aprueba el
obtenido previamentea | permisoy se generala
1a obtencion del permiso | liquidacién, caso
5)Presentar la Patente contrario se devuelve al
Mundipal que le autorice | contribuyente.
ejercer el comercio 4.Una vez que el
dentro del Canton ciudadano cancela as
6lPresentarel certificado | tasas realizala impresién
actualizado del no de permiso.
deudor al Gobierno 5.5e envia los permisos
Municipal paralafirma del
Director.
6.Lasecretariadela
Direccion entregael
permiso.

7 G Clercer actvidad Acercarse enfa 1) Soliatud de cierre de. ony aprovacion | 800 17:00 Ningun Costo 30 Minutos G T Ventanila del NO. NOAPUCA T T TNFORMACION NG
economicaenel Canton | ventanillade Rentasy Patentes Comerciales en el area de Rentas del Agustin Zambranoy Departamento Rentas. DISPONIBLE" El GAD
Flavio Alfaro, estar realizar a solicitud 2) Certificacion de No GAD Municipal Flavio Mamabi Municipal de Flavio
Solvente en envalores Deudor en el Municipio | Alfaro. (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este
correspondientes a (Patente) 1013 servicio
impuestos Municipales. 3) Copia de Cedulay

certificado de votacion
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y dems indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
No. Costo i Nimero de Nimero de. Porcentaje de
senviclo i pablico respuesta i i (si/No)

del proceso que debe (5e debersistar los (Detallar los das de la (Horas, Dias, Semanas) (Describirsi es para que ofrece el servicio presencial que accedieronal que accedieronal del servicio
seguirlaoel cudadano | requisitos que exige la semanay horarios) ciudadania en general, (link para direccionar a (Detallar i es por servicio en el iltimo senvicio acumulativo
para a obtencién del obtencion del senvicioy. personas naturales, lapdgina deinicio del ventanilla, oficina, periodo
servicio). donde se obtienen) personas uridicas, ONG, sitioweby/o. brigada, p3gina web, (mensual)

Persanal Médico) descripcién manual) correo electrénico, chat

enlinea, contact center,
call center, teléfon
institudn)

s i i 1) Certificado del 1) Verificar i es Utbano | 8:00a 17:00 costo de emision de 15 Minutos G " Ventanilla del NO "NO APLICA™ NO APLICA B o INFORMACION NO
realizar una Compra- del departamento de Registro de la Propiedad | o Rural tramite ninguno £l Gobierno Auténomo. DISPONIBLE" El GAD
Venta de un bien Rentas con la 2) Certificado de Avaluo | 2) Verifcar sus datos Valora pagar de acuerdo abi Descentralizado Municipal de Flavio

documentacion enregla | y Catastro personales. 2lo emitido. (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén Alfaro no cuenta con este
3) Copiade Cedula 3) Verificarla 1013 Flavio Alfaro no utiliza Servicio
4) Escritura Original (sies | documentacion en regla formularios para este
tramite Urbano) 4)La emision del aviso servico
de alcabala

g Utiidades s un requisito para Acercarce alaventanilla | 1) Certificado del 1) Verificarsi es Ubano | 8002 17:00 costo de emision de 15 Minutos G G Ventania del NO "NO APLICA NOAPLICA & & INFORMACION NO
realizar una Compra- del departamento de Registrode la Propiedad | o Rural tramite ninguno Recaudacion y Rentas Agustin Zambranoy Departamento Rentas £l Gobierno Auténomo. DISPONIBLE" El GAD
Venta de un bien Rentas con la 2) Certificado de Avaluo | 2) Verificar sus datos Valor a pagar de acuerdo Mamabi Descentralizado Municipal de Flavio

documentacion enregia | y Catastro personales alo emitico (05) 3700250 ext. 1500/ Municipal del Cantén Alfaro no cuenta con este
3) Copia de Cedula 3) Verificarla 103 Flavio Alfaro no utiiza senvico
) Escritura Original (sies | documentacion en regla formularios para este
tramite Urbano) 4)Laemision del aviso servico
de alcabala
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@)

nSAPe
7 PagodeImpuesto1,5X | Esunrequisitodinigidoa | Acercarcealaventanilla | 1) Formulario 101-102 Ingresar informacion 800217:00 costo de emision de 30 Minutos paral i Ventanilladel No SEADQUIERE DE NOAPUCA a 4 “INFORMACION NO
R los val st tramite ninguno v MANERA FISICA DISPONIBLE" €l GAD
totales permanentemente Rentas con la el cliente asilo requiere. Valora pagar de acuerdo economicay que esten Mamabi Municipal de Flavio
actividades economicas | documentacion en regla - Luego se verfica el aloemitido obligadoa levar (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este.
y que esten obligados a pago respectivo en Contabilidad 1013 Servicio
llevar contabilidad Tesoreria
5 Permiso de ocupacion de | UnaTasa Municipal que | Acercarce alaventanilla | 1) Copiade RUCo Rise2) | Selenan formularios 5002 17:00 Valor estimado de 72 Foras Comparias de. Departamento de Calle Amazonas entre Ventanilladel NO SEADQUIERE DE NOAPUCA o 0 "INFORMACION NO
espacio de la via publica P pago acuerdo ala Ordenanza Transporte Publicos y Recaudacién y Rentasy | Agustin Zambranoy. Departamento Rentas MANERA FISICA DISPONIBLE El GAD
utilizacion de un espacio | Rentas con la 3) Copia de Cedula del delosimpuestos de Municipal y ineamientos Privados 1a Direccion de Mamabi Municipal de Flavio
enlavia publica (TARIFA tecnicos Empresas Privadas Planificacion del GADM | (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este
DE PARQUEADERO) 4) Estar Solvente de FAY Transito 1013 servicio
pagos Municipales(sies
compaia estar solvente
todos s socio
5) Certificado de
Planificaci
Ordenamiento Territorial
s Rebaja de 1a ey del [ i Ic Revisarla 5002 17:00 "No aplica ningun valor 10 Minutos T T Ventaniliadel NO SEADQUIERE DE NOAPLICA B B "INFORMACION NO
Adulto Mayor aplicaal adulitomayor | del departamento de. documentacion en regla Recaudacion y Rentas Agustin Zambranoy Departamento Rentas. MANERA FISICA DISPONIBLE" El GAD
para los pagos de Rentas con la e ingresar alsistema Mamabi Municipal de Flavio
impuestos Municipales documentacion en regia aplicando o estableddo (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este.
enlaley 1013 servicio
10 Rebaja porla ley de. s una dedudecion que Acercarce alaventanilla | 1) Copia de Cedula Revisarla 5002 17:00 Noaplica ningun valor 10 Minutos Personas con Departamento de Calle Amazonas entre Ventanila del No SEADQUIERE DE NOAPLCA o 0 TNFORMACION NO
Discapacidad seaplicaalaspersonas | del departamento de. 2) Canetde documentacion en regla Discapacidad v branoy MANERA FISICA DISPONIBLE" El GAD
con discapacida paralos | Rentas conla Discapacidad otorgado e ingresar al sistema Mamabi Municipal de Flavio
pagos de Impuestos documentacion enregia | porel Conadis. aplicando o estableddo (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este.
Municipales enlaley 13 servicio
T T i T)solictud al focumentacion | 8003 17:00 'Noaplica ningun valor 30 Minutos Dirigido a personas, Direccion Finandiera Calle Amazonas entre Ventanila del No SEADQUIERE DE NOAPUCA o g TNFORMACION NO
tributaria que se aplicaa | del departamento de. Departamento necesariay se aplica en MANERA FISICA DISPONIBLE" El GAD
propietarios cuyos Rentas con la Financiero. el sistema el servido de Hipotecarios del IEss bi Municipal de Flavio
predios soporten deudas | documentacion enregla | 2) Copia de Escritura arebaja Hipotecaria (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este.
hipotecarias. 3)Tabla de amortizacion 1013 servicio
gradual
a)Comprovante de
Inversion
0 PERMISO DE CARGA Y Serequiere espacio de Seran consedido predio | 1) Copia de Cedula del Serealzaabasedetoda | 800 17:00 osto segin la 20 minutos Tocales comerciales Direccion Finandiera Calle Amazonas entre Ventania del No SEADQUIERE DE NOAPLICA o 0 "INFORMACION NO
DESCARGA cargay descarga para alajustificacio del caso | representante legal ladocumentacion ordenanzamunicipal MANERA FISICA DISPONIBLE" El GAD
el | requerida Municipal de Flavio
(05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este
espacio unatabla porel planificacion 1013 Servicio
departamento de 3)Rucorise
planificacion
] 105 I i Validadala 5002 17:00 Segin la ordenaza 20 minutos ‘bara provesdores y Direccion Finandiera Calle Amazonas entre Ventaniliadel NO SEADQUIERE DE NOAPLCA o o "INFORMACION NO
) contratistas MANERA FISICA DISPONIBLE" El GAD
PROCESO DE cualquier naturalezs, Rentas con la 2) Copia de cedula del necesariay emitr abi Municipal de Flavio
CONTRATACION relacionados al proceso | documentacionenregla | contratistay. formulario de cobro de (05) 3700250 ext. 1500/ Alfaro no cuenta con este
PUBLICA contractual y de proveedores acuerdo a contrato, 103 servicio
ejecucion, sean de obras, 3) Copia de ruc
adauisidon de bienes o 4) Acta unica definitiva
prestacion de senvicios o de servidos
consultoria.

Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Pblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés in iones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos

y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o Direccién y disponibles de
usuarios del teléfono dela atencién
o - Horario de servicio oficinay presencial: .
€6mo acceder al servicio Requisitos para la atencién Tiempo (Describir  si dependenciaque | (Detallar si es por Nimero de
(Se describe el detalle | obtencién del servicio 5 lemp ripir i P a i es pol Link para Link para el [ciudadanos/ciudadanas Namero de
Procedimiento al estimado de para Oficinas y ofrece el servicio | ventanilla, oficina, Senvicio Porcentaje de
Denominacién del | Descripciéndel | del proceso que debe (Se deberd listar los ' ¢ descargar el servico por | queaccedieronal |ciudadanos/ciudadanas
No. L h ! interno que piblico respuesta ciudadania en | dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado ; satisfaccion sobre
servicio senvicio seguir a o el ciudadano requisitos que exige la " " formulario de internet  (on | servicio en el dtimo que accedieron al
: At sigue el servicio |(Detallar los dias (Horas, Dias, general, ofrecen el servicio | direccionar a la web, correo (si/No) el uso del servicio
para la obtencién del |obtencién del servicio y B < servicios line) periodo servicio acumulativo
- : e la semana y Semanas) personas pagina delniciodel | electrénico, chat
servicio). donde se obtienen) ; N " (mensual)
horarios) naturales, sitio web y/o en linea,
personas juridicas, descripcion contact center, call
b manual) center, teléfono
Personal Médico) 6
Para ser llenado por las instituciones que disponen de Portal de Tramites Ciudadanos (PTC) “No aplica. No se dispone del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)"
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 30/11/2021
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: MENSUAL
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL d): DEPARTAMENTO DE TESORERIA
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION DEL LITERAL d): ING. YAROMI INTRIAGO BRAVO
ICORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA yintriago@flavioalfaro.gob.ec
INFORMACION:
INUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA (05) 2353691 sin ext.
INFORMACION:
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