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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
henz‘;;a"r?os o Dlrecisn] dis carr:iablleess de
Cémo acceder  |Requisitos para N teléfono de la po i
an usuarios del A atencién
al servi la obtencién servicio oficina y TR
(Se describe el del sel o Horario de L dependencia P! L
. i s (Describir (Detallar si es . B
detalle del (Se deberd L atencion al Tiempo ) N que ofrece el " . . Numero de ciudadanos a . A
) Procedimiento P N si es para Oficinas y L por ventanilla, Link para Link para el N Numero de ciudadanos | Porcentaje de
iR A} 3 proceso que listar los . publico estimado de . o 3 servicio . s /ciudadanas que N N iy
Denominacién del Descripcién del i L interno que ciudadania dependencias -~ oficina, descargar el servicio por N - /ciudadanas que satisfaccion
No. o P debe seguir la requisitos que B (Detallar los Costo respuesta (link para . e Automatizado N 3 accedieron al servicio 3 P
servicio servicio . sigue el ¥ P en general, que ofrecen el " N brigada, pagina " formulario de internet (on Py A accedieron al servicio  |sobre el uso del
oel exige la 0 dias de la (Horas, Dias, 50 direccionar a la (Si/No) 0 n en el dltimo periodo o b
. " servicio personas servicio i web, correo servicios line) acumulativo servicio
ciudadano obtencién del semanay Semanas) pégina de - (mensual)
P N naturales, G-tn e electrénico,
para la servicio y horarios) inicio del sitio q
) personas chat en linea,
obtencion del donde se P web y/o
L . juridicas, ONG, I contact center,
servicio). obtienen) descri
Personal e call center,
Médico) u teléfono
institucién)
REHABILITACION A
IPERSONA! N
LES\?)?\IESS o DEBE PORTAR  |DEBE PORTAR 1
1 COPIA DE COPIA DE
IMUSCULARES, ELABORACION
ITENDINOSAS, CON CC%D;JLN’; g:‘g” EEOD;J L’;g;ﬁ" DE INFORME BIEEE;';:SD/; SEGUN LA CDLA.
IDISCAPACIDAD. ! ’ MENSUAL CON MARANATHA -
1 FISIOTERAPIA UNA ORDEN UNA ORDEN 8H00 A 16H00 0,00 CONDICIONDE | CIUDADANIA N/A OFICINA NO N/A N/A N/A N/A N/A
FISIOTERAPIA MEDICA Y MEDICA Y TOTAL DE HORA DE CADA EN GENERAL CALLE
PEDIATRICA, CREMA CREMA PACIENTES |1 1A 17H00. PACENTE AMAZONAS
IATENCION A PERONAS CORPORAL DE CORPORAL DE ATENDIDOS.
ICON LESIONES USO PERONAL USO PERONAL
INEUROLOGICAS, POST
i~ OPERATORIO,ETC.
ATENCION A PERONAS
CoN 1 COPIA DE ELABORACION
DEPRESION,ANSIEDAD, |: COPIA DE DE LUNES A |
INSOMNIO, CEDULAY UNA | CEDULAY UNA DE INFORME VIERNES DE SEGUN LA CDLA.
. RDEN ORDEN MENSUAL CON CONDICION DE CIUDADANIA MARANATHA -
PROBLEMA HOO A 16H!
2 PSICOLOGIA CONI?UCTUALSES IMEDICA SI LA MEDICA SI LA TOTAL DE 8 SDDRA EEOO 0,00 CADA EN GENERAL N/A CALLE OFICINA No N/A N/A N/A N/A N/A
TIMIDEZ FOBIA’ TIENE TIENE PACIENTES SALIDA 17H00 PACIENTE AMAZONAS
¢ OPCIONAL] OPCIONAL] . :
SOCIAL, ADICCONES, ( ! ( ) ATENDIDOS,
ETC.
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BRINDAN
ORIENTACION SOBRE |
NUTRICION Y HABITOS
DE ALIMENTACION
SALUDABLES PARA 1 COPIADE 1 comaoe ELABORACION
AYUDAR A MEJORAR CEDULAY Cg[;léé’:‘ A DE INFORME \?IEEII;:’:SE?JQ SEGUN LA CDLA.
ORDEN MENSUAL CON CONDICION DE | CIUDADANIA MARANATHA -
NUTRICION BIL:NSE;;LTLir; VAEII:A MEDICASILA | MEDICASI LA TOTAL DE 8HOO A 16H00 0,00 DA EN GENERAL N/A CALLE OFICINA NO N/A N/A N/A N/A N/A
' TIENE TIENE PACIENTES HORA DE PACIENTE AMAZONAS
= :::;f:ﬂg”[): s | (oPcONAL). (OPCONAL). ATENDIDOS. | SALIDA 17HO00.
OBESIDAD, EL
SOBREPESO Y LA

DESNUTRICION.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
canales
Tipo de disponibles
beneficiarios o Direcciony  |de atencion
usuarios del teléfonode | presencial:
A S q servicio la oficina Detallar si a
Cémo acceder al Requisitos para la Horario il V ( Nimero de
" (Describir es por N .
servicio obtencién del de . o 5 n ciudadanos Nimero de
" A . si es para que ofrece ventanilla, Link para Link N N
(Se describe el se o 7 atencién Tiempo . o " e o [/ciudadanas ciudadanos
Procedimient gy N ciudadania Oficinas y el servicio oficina, - descargar parael N .
oyt P detalle del (Se debera listar los 5 al publico estimado de A a . Servicio que /ciudadanas Porcentaje de
No Denominacién del Descripcion del L . o interno en \dependencias (link para brigada, N el servicio N N .,
P o proceso que debe requisitos que exige 5 (Detallar Costo respuesta A N . /Automatizado n accedieron que satisfaccion sobre el uso
o servicio servicio N que sigue el 7 5 general, que ofrecen  (direccionara |pdgina web, N formulari por N .
seguirlaoel la . los dias (Horas, Dias, s N (Si/No) . al servicio accedieron al del servicio
Lo o W) servicio personas el servicio la pagina de correo ode internet L
para la del dela Semanas) L L N en el dltimo servicio
) L naturales, electrénico, servicios (on line) . N
obtencion del servicio y donde se semanay ersonas chaten periodo acumulativo
servicio). obtienen) horarios) p Py A (mensual)
juridicas, linea,
ONG, descripcion contact
Personal manual) center, call
Médico) center,
teléfono
institucion)
1. Acercarseala 1.- Se debe llenar
oficina del Registro (aqui se les ayuda
De la Propiedad con la elaboracién
2. Se proporciona de la solicitud.- se
Este documento los nombres o Identifica al duefio el
se lo solicita numero de cedula dela o
cuando los del propietario del Propiedad- la ::?;R,iandc?a
usuarios Bien Inmueble Historia de Dominio  |Procedimiento. Lunes incluida una ) “INFORMACION NO
necesitan 3. Revisar en el y la ubicacién del Se Revisa la Martes especie Tiempo DISPONOBLE” El GAD
Ciudadano averiguar sls.te:\a sl el‘ | bien), la misma que solicitud- Miércoles valorada estlrr;ado de Av. Carlos Este Est.e. Municipal de Flavio
Certificados De cudntos bienes |USHarIo tiene aigun debe estar firmada Revisién en los Jueves tiene un entrega- . . . | servicio servicio Alfaro no tiene
1 3 N bien inscrito " . |Actualizaciones Ciudadania Registro De la Alberto . ; . aun no .
Bienes De inmuebles posee . por la persona libros de Viernes costo de USD ) . Oficina No aun no esta . implementado un
N 4.5e le solicita al N 1 dia laborable General Propiedad Aray. Junto N " esta .
Propiedades una persona suario traer interesada, INDICE.- $ 10,00 por Certificados al puente disponible ldisponible Procedimiento de
Urbanas/Rurales i e justifi isio cada lote de " en linea . icio i i0
/ (folio personal) Certificado de no justificando para que REVIISIOVT Enla De nuevos 3 dias en linea medicién de satisfaccion
legalmente Adeudar al tramite lo solicita de Historia De 8:00AM terreno laborables. sobre el uso de los
inscrito dentro Municipio acuerdo al articulo 6 Dominio A5:00PM [incluido en el servicios que brindan.
de esta 5. Se solicita al numeral 5 de la Ley certificado
jurisdiccion usuario traer una del g
cantonal especie valorada Sistema Nacional de .
del Municipio Registro de Datos
Publicos.
2.- Presentar el pago
sellado.
Procedimientos
1. Acercarse a las .
OfiFinas del Se revisa el
R:glstroddz la protocolo de
ropiedac. escritura
2. Presentar el Requisitos: L
L. publica, para
producto o el 1. Presentacion de verificar si
documento que protocolos de
- e . cumple con los
quiere inscribir. escrituras en general; isit
3. Serevisa el y se verifica que se .'e.‘;”'s' s \
producto de incluyan todos los exigh ‘05 porfa Costo:
escritura publica habilitantes de ley. Y. . Para
para verificar si Compraventa, - se verifica el inscripciones INFORMACION NO
cumple con los Reparto, Donacion pago Lunes del libro de DISPONOBLE” El GAD
El tipo d requisitos exigidos - correspondient Martes la propiedad ) . .
tipo de or la le sentencia etc. e Miércoles | de acuerdo Tiempo Este Municipal de Flavio
inscripcién se 4 Se?/erifica y.ue la -Juicios Una vez Jueves al Art.N°5 estimado de Persona Av. Carlos servicio Alffaro no tiene
Inscripcion De La realizan en los B ) a . Inscripciones - . . entrega : Registro de la Alberto - “No adn no implementado un
2 ) . escritura no B realizada la Viernes del . Natural Y . . Oficina No o, . .
Propiedad libros resenta errores, De gravdmenes inscripcion en Reglamento | Mscripciones 2 Juridica Propiedad Aray, junto aplica’ esta Procedimiento de
correspondiente | Prooe @ TOSS, (prohibiciones, IosFI)iCbros be apr‘iba oo dias : al puente. disponible medicion de
de la Propiedad . . hipotecas, embargos, . laborables. en linea isatisfaccion sobre el uso
P envia a la Notaria p'\nterdiccionesg correspondient 8:00AM el Registro de los servicios que
para la correccion insol N 4 es e ingresados  |A 5:00PM Oficial N° 44 brindan
pertinente, si los insolvencias, etc.) al sisterna, el del 20 de
errores son de - Inscripciones de personal marzo del
fondo se procederd levantamiento de entrega un 2003
segun la ley. gravdmenes L
. original al
cancelaciones de
5.Se procﬁde ala (& lacio usuario y se
cancelacion por prohibiciones solicita una
servicios embargos hipotecas, .
Registrales. demandas, etc.) wpli.l parla
6 Una vez que se ha enviara
cancelado se departam’ento
ingresa para iniciar de Avalio y
el tramite interno Catastro para
su respectiva
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inclusion en el
Catastro.
Procedimiento:
1. Acercarse a las Requisitos: *Se revisa el
oficinas del 1. Presentacion de protocolo de
Registro de la protocolo de escritura
Propiedad. escrituras en general; publica, para
2 Presentar el y se verifica que se verificar si
Producto o incluyan todos los cumple con los
documento que habilitantes de la ley. requisitos Lunes
quiere inscribir. «Constitucion de exigidos por la Martes )
3 Serevisa el Compaiiias, ley. Miércoles Costo: INFORMACION NO
Eltino d P’_°t°°°|°' d? nombramientos, Se verifica que | Jueves . -VPavra Tiempo D'SPO_N_DBLE" El GAD
. : II{O e escrltura.gub\\c.a embargos, etc. presente la Viernes |n5cr|pc|.unes estimado de Est.e. Municipal de.FIavlo
inscripciones se para verificar si i ; del Registro Av. Carlos servicio Alfaro no tiene
o . * Inscripciones de planilla de pago ; entrega: Persona . “ . .
Inscripcion De realizan en los cumple con los . Mercantil de A Registro de la Alberto - No A aun no implementado un
3 M il lib isit igid gravamenes sellada por el De Inscripciones Natural o Propiedad A funt Oficina No lica” 14 P dimiento d
P - por ’a f&y. embargos, hipotecas, | de Tesoreria As:00pm | Resolucion laborabl4es p . por L. "
s Mercantil 4. Se verifica que la interdicci o N° 002NG- en linea satisfaccion sobre el uso
escritura no . inter icciones, Municipal. DINARDAP- de los servicios que
presenta errores, Insolvencias, etc.) 'U_"a vez 2016 brindan
caso contrario se realizada la
envia a la Notaria inscripcién en
para la correccion el libro
pertinente, si los correspondient
errores son de eenel
fondo se procedera sistema SIRE, el
segun la ley. personal
entrega un
original al
Requerimiento
que hacen las
diferentes
Instituciones
fcomo el SRI, IESS,
CONTRALORIA
GENERAL DEL Clave, usuario y firma Procedimi
ESTADO, electrénica lento:
RECYCOB S.A. lse descargan y sin
DINARDAP. BNF ke revisan las |Limites de
EN Notificaciones horario, a .
LIQUIDACION, Habilitado el recibidas en el |toda hora INFORMACION NO
Requerimiento Que etc. de usuario para poder Sistema o D’:jpo_N_OBILj IE:II GAD
; . - ste unicipal de Flavio
Exige La DINARDAP | Informacion de acceder ala SINE. e pa’ &
bienes que R : Av. Carlos servicio Alfaro no tiene
De Entender Las plataforma virtual Se revisa en los 5 . ! .
e oseen las . . 15 dias . Registro de la Alberto .. . aln no implementado un
4 Notificaciones P de la DINARDAP, se @rchivos del Sin Costo Juridica . . Pagina Web No No Aplica < -
P personas que . . laborables Propiedad Aray, junto estd Procedimiento de
Electrénicas Que requieren de Registro de la R N
Agi mantienen . al puente disponible medicién de
Llegan A La Pégina un ARCHIVO o Propiedad en o leati e
deudas con ! . . en linea satisfaccion sobre el uso
De SINE DINARDAP Firma Electrénica el sistema del i
dichas X e los servicios que
del Registrador Urbano brindan
instituciones, lSe contesta el
Ordenando requerimiento
Informe de utilizando la
Bienes, Firma
Inscripciones Electrénica
de
Prohibiciones de
Enajenar,
Inscripciones de
Revocatoria de
Prohibiciones,
etc.
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Procedimiento:
*Se obtiene las
facturas de
Habilitando el compra venta :
: *Primeros
usuario para poder ls Recibos de los dias de ePrimeros dias INFORMACI?N NO
Requerimiento accederala Clave, Usuario, certificados | ada mes, de cada mes, DISPONOBLE" EI GAD
Plataforma que hace la plataforma 4 L 4 para lo que Este Municipal de Flavio
. Tecnoldgica de FIRMA Electrénica para lo . Av. Carlos servicio Alfaro no tiene
Tecnoldgica de DINARDAP que concierne a : . :
" L Control de N - Registro de la Alberto . P . aun no implementado un
5 Control de (Direccién concierne Sin costo facturas y Juridica . . Pdgina Web | Pagina Web No Aplica . -
5 Remanente e . Propiedad Aray, junto esta Procedimiento de
Remanente e Nacional De : eParael factt recibos. : . ;s
\nventarios Registro Dat Inventarios, se . tari a facturas al puente disponible medicién de
eg'f "_’ atos requiere de un inventario y recibos. ) en linea satisfaccion sobre el uso
Publicos) ARCHIVO o Firma Los tomo.s *Para los libros de los servicios que
Electrénica de correspondient | epara Jos anuales brindan
Registrador e de cada afio libros
consecutivame | 5nuales.
nte.
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Cémo
acceder
al
servicio Tipo de a 04 Tipos de canales
Requisitos — Direccién y . o
(Se beneficiarios o . disponibles de
" parala " teléfono de la o .
describe pys usuarios del atencién Nimero de
obtencién del q oficina y . ot "
el L Horario de . presencial: Servici ciudadanos/c . Porcenta
servicio A q N dependencia N n Nimero de 3
detalle . atencion al (Describir si es (Detallar si es por o . iudadana s . N je de
" _— (Se debera - P . . N B Oficinas y que ofrece el " . Link para . ciudadanos/ciuda .
Denomina | Descripcié del " Procedimiento publico Tiempo estimado de para ciudadania " P ventanilla, oficina, Auto Link para el que satisfacc
N . listar los N A dependencia servicio (link N P N descargar el ) N danas que L.
cién del ndel proceso L interno que sigue el (Detallar los Costo respuesta en general, brigada, pagina matiza N servicio por accedieron al . ion
o. L requisitos que o " N s que ofrecen para formulari . N L accedieron al
servicio que ) servicio dias de la (Horas, Dias, Semanas) personas L . i web, correo do internet (on line) | servicio en el sobre el
exige la el servicio direccionar a la o N de servicios P, servicio
debe L semanay naturales, N P electrénico, chat (Si/No ultimo . uso del
N obtencion del N pagina de inicio 5 " acumulativo o
seguir la o horarios) personas e en linea, contact ) periodo servicio
servicio y o del sitio web
oel juridicas, ONG, i center, call center, (mensual)
. donde se y/o descripcién p
ciudadan : Personal teléfono
obtienen) o manual) Py
oparala Médico) institucién)
obtencié
n del
servicio).
1) Certificado
de Solvencia
(no adeudar al
Municipio, ni a
Empresa de
Obtencién agua ch(abIe)
del duefio del .
dela redioy del 1) Validar las
Patente 1. P ne 0!.‘0 actividades "INFOR
Municipal Acercars & o econdmicas, De "NO APLICA" MACION
2) 2 copias de .
otorgado ealas cedulas del acuerdo al uso del El Gobierno NO
por el GAD | ventanill duefio del suelo, se informara Calle Amazonas Auténomo DISPONI
Flavio as de . si se debe continuar entre Agustin Ventanillas de Descentraliza BLE" EI
negocio 3). de $25 a $60 . Departament ) L
Alfaro Rentas . 0 esperar a una " Inmediato para los que . B Zambranoy Atencion de do Municipal GAD
Patente Permiso de . L dependiendo del . Ciudadania en ode . . o
1 ) parael personal . N inspeccioén de 8:00a 17:00 " . no requieren o Manabi Departamento de No del Cantén NO APLICA Municip
comercial L funcionamient L capital de trabajo ) general Recaudacion . .
ejercicio mente aprobacion de local. aprobacion de local. (05) 3700250 Recaudacién y Flavio Alfaro al de
o del cuerpo de N del local. y Rentas . .
de una 2. 2) Se le pide la ext. 1500 / Rentas no utiliza Flavio
- bomberos. 4) N N
actividad Ingresar permiso de compra de especies 1013 formularios Alfaro no
econdmica la . en Recaudacion para este cuenta
L funcionamient .
dentro del solicitud 3) Una vez servicio. con este
. . odela .
cantén fisica - cancelado el valor, servicio
. comisaria "
Flavio L se emite |a patente.
Alfaro municipal. 5)
Certificado de
uso de suelo 6)
Copia de Ruc o
Rise 7)
Formulario 102
del SRI
1) Certificacion
de
disponibilidad
de espacio de
1 la Comisaria
. Municipal 2)
Acercars . ”
Solicitud 1. Recepcion en el "
ealas L ) INFOR
. dirigida al area de Rentas, el "
ventanill n " o MACION
Director de expediente remitido
as de I, A, NO
Informe Planificacion, desde la Direccion
PR Rentas . - " " ” DISPONI
técnico siempre y de Comisaria Valor estimado de Direccién de "
personal L P Ventanillas de BLE" El
Pago del favorable cuando el 2. Elaboracion del acuerdoala Planificacién, | Calle Amazonas -
impuesto de uso de mente edido se acoja Informe técnico Ordenanza Ciudadania en Rentas, entre Agustin Atencién de GAD
2 puest 2. P g 8:00a 17:00 N 24horas entas, 8 Departamentode | NO NO APLICA NO APLICA Municip
en la Via Suelo para Ingresar alo favorable o Municipal y general Comisaria del Zambranoy Recaudacion al de
Publica una 8 determinado desfavorable. lineamientos GAD Manabi v :
. la ” P L Rentas Flavio
actividad L enla 3. Aprobacién del técnicos Municipal
s solicitud Alfaro no
Comercial Ordenanza que Informe por parte
para N cuenta
B regula el del Director de
verificaci RPN PR, con este
. espacio publico Planificacion .
6n del p o servicio
espacio en el cantén Territorial.
b Flavio Alfaroy
publico . .
quien solicitara
el Informe
Técnico de la
Direccién de
Planificacién

6de 17 Gobierno Auténomo Descentralizado Municipal del Cantén Flavio Alfaro Literal d) Servicios que ofrece y la forma de acceder a ellos



k “|GAD

* *
= Flavio Alfar::
1 avio Alfar::
Municipal }
s’ | FLAVIO ALFARO [oiThiugnmaz Jusfes
Territorial
3) Ser solvente
- No adeudar al
GAD Flavio
Alfaro
4) Presentar
C.C.y papeleta
de votacion si
el trémite lo
realiza el
titular, caso
contrario
entregara
copiaC.C.y
papeleta de
votacién y
autorizacién.
5) Certificado
de Salud (si es
para expendio
de
alimentacion o
producto de
consumo)
1)Que no
Obstruya el
paso peatonal
o vehicular
2)Que no 1. Recepcion de
afecte al Requisitos en los
paisaje o médulos de
derecho de atencién al
vista de ningdn ciudadano y envio
Permiso vecino del Expediente a
aralla 3)Estar Secretaria de la
para 8 debidamente Direccion.
instalacién 1. . : :
N registrado en 2. El funcionario
derétulos | Acercars . . :
el Gobierno asignado revisa la "
o vallas ealas Municipal documentacion INFOR
publicitari | ventanill P: " . 'y MACION
antes de su realiza la inspeccion,
. asenel as de . I . NO
Permisos . instalacion elabora el informe
Cantén Rentas : " - DISPONI
parala N 4) Informe 3.Encasode Valor estimado de Direccion de . "
. Flavio personal . P Ventanillas de BLE"EI
colocacién favorable de la informe favorable se acuerdo a la Planificacion, L,
de letreros Alfaro, mente Direccién de aprueba el permiso Ordenanza Ciudadania en Rentas del Atencién de NO APLICA GAD
3 conforme 3.Una P, P P 8:00a 17:00 . 24 horas 49 Departamento de NO NO APLICA - Municip
y vallas Planificacion y se genera la Municipal y general GAD ) E— cantén
S ala vez R " . L Recaudacion y al de
publicitari Urbana liquidacién, caso lineamientos Municipal )
Ordenanza | aprobad . . . 3 Rentas Flavio
asenel obtenido contrario se tecnicos Flavio Alfaro
. para la oel . Alfaro no
canton . N previamente a devuelve al
Instalacion | informe, io : cuenta
. la obtencién contribuyente.
de Rétulos | cancelar . con este
o del permiso 4. Una vez que el .
Publicitari las tasas . servicio
N 5)Presentar la ciudadano cancela
osenel respectiv .
. Patente las tasas realiza la
Cantén as. - . Lo
N Municipal que impresion de
Flavio le autorice ermiso.
Alfaro au P o
ejercer el 5. Se envia los
comercio permisos para la
dentro del firma del Director.
Cantén 6. La secretaria de la
6)Presentar el Direccién entrega el
certificado permiso.
actualizado del
no deudor al
Gobierno
Municipal
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FLAVIO ALFARO Lovihiugumas  Jusifes
El no
ejercer
"INFOR
actividad 1) Solicitud de A
P ) : MACION
econémica cierre de NO
enel Acercars Patentes
A : DISPONI
Cantén eenla Comerciales BLE" I
Flavio ventanill 2) Certificacion . Calle Amazonas "
Cierre de Alfaro, ade de No Deudor aprobacién en el Ciudadania en Rentas entre Agustin Ventanilla del GAD
4 ' A 4rea de Rentas del 8:00a 17:00 Ningun Costo 30 Minutos - 8 Departamento NO NO APLICA Municip
patentes estar Rentasy | en el Municipio - general Municipales Zambranoy
. GAD Municipal . Rentas al de
solvente realizar (Patente) N Manabi )
" Flavio Alfaro Flavio
en valores la 3) Copia de
" Alfaro no
correspon solicitud Cedulay
. - cuenta
dientes a certificado de
. - con este
impuestos votacion o
L servicio
Municipal
es
o
d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones
Cémo
acceder
al
servicio Tipo de Tipos de canales
Requisitos p - Direccién y p .
(Se beneficiarios o disponibles de
. parala N teléfono de la .
describe : usuarios del B Namero de
obtencién del . . oficinay L N
el L Horario de servicio . presencial: Servici ciudadanos/c . Porcenta
servicio Py I, dependencia N N Numero de B
detalle . atencion al (Describir si es - (Detallar si es por o . iudadana s N 5 je de
. A3 (Se debera - g 5 a N g Oficinas y que ofrece el ) - Link para . ciudadanos/ciuda N
Denomina | Descripcié del N Procedimiento publico Tiempo estimado de para ciudadania " e ventanilla, oficina, Auto Link para el que satisfacc
N N listar los N N dependencia servicio (link N - N descargar el ) N danas que N
cién del n del proceso L interno que sigue el (Detallar los Costo respuesta en general, brigada, pagina matiza N servicio por accedieron al - ién
o. s requisitos que P " G s que ofrecen para formulario N i accedieron al
servicio que . servicio dias de la (Horas, Dias, Semanas) personas L " " web, correo do internet (on line) | ser enel sobre el
exige la el servicio direccionar a la o " de servicios o servicio
debe . semanay naturales, N L electrénico, chat (Si/No dltimo . uso del
N obtencién del N pagina de inicio q a acumulativo o
seguir la o horarios) personas o en linea, contact ) periodo servicio
servicio y i del sitio web
oel juridicas, ONG, ey center, call center, (mensual)
. donde se y/o descripcién A
ciudadan X Personal teléfono
obtienen) "~ manual) L
oparala Meédico) institucién)
obtencié
n del
servicio).
"INFOR
Acercars 1) Certificado 3
N MACION
eala del Registro de y .
. . 1) Verificar si es NO
Esun ventanill la Propiedad
. e Urbano o Rural DISPONI
requisito adel 2) Certificado e "
. 2) Verificar sus datos . BLE" El
para departa de avalto y costo de emision de Departament | Calle Amazonas "
Aviso de realizar mento Catastro personales tramite ninguno Ciudadania en ode entre Agustin Ventanilla del GAD
5 n 3) Verificar la 8:00a 17:00 8! 15 Minutos . & Departamento NO "NO APLICA" NO APLICA 45 45 Municip
Alcabalas una de 3) Copia de . Valor a pagar de General Recaudacion Zambranoy
documentacién en - . Rentas alde
Compra- Rentas Cedula regla acuerdo a lo emitido y Rentas Manabi Flavio
Venta de con la 4) Escritura S
3 - N 4) La emision del Alfaro no
un bien docume Original (si es .
i N aviso de alcabala cuenta
ntacién tramite
con este
enregla Urbano) .
servicio
"INFOR
Acercars 1) Certificado A
MACION
eala del Registro de N .
. . 1) Verificar si es NO
Esun ventanill la Propiedad
. i Urbano o Rural DISPONI
requisito adel 2) Certificado o "
. 2) Verificar sus datos . BLE" EI
para departa de avallo y costo de emision de Departament | Calle Amazonas "
realizar mento Catastro personales tramite ninguno Ciudadania en ode entre Agustin Ventanilla del GAD
6 Utilidades . 3) Verificar la 8:00a 17:00 8 15 Minutos . 8 Departamento NO "NO APLICA" NO APLICA 45 45 Municip
una de 3) Copia de . Valor a pagar de General Recaudacion Zambrano y -
documentacion en - . Rentas al de
Compra- Rentas Cedula acuerdo a lo emitido y Rentas Manabi )
. regla Flavio
Venta de conla 4) Escritura >
.- . 4) La emision del Alfaro no
un bien docume Original (si es .
) . aviso de alcabala cuenta
ntacién tramite
con este
en regla Urbano) .
servicio
Es un "
requisito Acercars INFOR
" q . MACION
dirigido a eala NO
Pago de fas ventanill . Ing.rfesar Para las personas DISPONI
personas adel informacién con los N "
Impuesto ue departa 1) Formulario valores a pagar si el costo de emision de que ejercen Departament | Calle Amazonas BLE" Bl
15X e'Zrzan m:_nto 101-102 c\'\entepafl' lo tramite ninguno actividad ’ ode entre Agustin Ventanilla del SEADQUIERE GAD
- i . P SEADQUIERE -
7 1000 ) . . 8:00a 17:00 8 30 Minutos econdmica y que . 8 Departamento NO DE MANERA NO APLICA 0 0 Municip
permanen de 2) Declaracion requiere Valor a pagar de . " Recaudacion Zambranoy Iese— —_
sobre . ™ estén obligado a X Rentas FISICA al de
) temente Rentas del SRI - Luego se verifica el acuerdo a lo emitido y Rentas Manabi — )
activos actividade conla ago respectivo en llevar Flavio
totales pago respect Contabilidad Alfaro no
s docume Tesoreria
. e cuenta
econémica | ntacién
syque enregla con este
v € servicio
estén
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacion Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o Direccion y disponibles de
usuarios del teléfono de la atencion
Cémo acceder al - Horario de servicio oficinay presencial: )
Requisitos para la " ¢ Némero de
servicio atencién Tiempo (Describir si dependenciaque | (Detallar si es por .
obtencién del servicio . : Link para link para el [(iudadanos/ciudadanas Numero de
(Se describe el detalle Procedimiento al estimado de para Oficinas y ofrece el servicio ventanilla, oficina, Servicio Porcentaje de
Descripcién del (Se deberd listar los ; N N © descargar el servicio  por que accedieron al ciudadanos/ciudadanas
No.  |Denominacién del servicio del proceso que debe < ° interno que publico Costo respuesta ciudadania en dependencias que (link para brigada, pgina Automatizado 4 © % satisfaccién sobre
servicio " N requisitos que exige la N formulario de internet  (on servicio en el tltimo que accedieron al
seguir la o el ciudadano s i sigue el servicio  |(Detallar los dias (Horas, Dias, general, ofrecen el servicio direccionar a la web, correo (Si/No) el uso del servicio
y obtencién del servicio y servicios line) periodo servicio acumulativo
para la obtencién del ¢ de lasemanay. Semanas) personas pagina de inicio electronico, chat
. donde se obtienen) N N (mensual)
servicio). horarios) naturales, delsitoweby/o | en linea,
personas juridicas, descripcion contact center, call
manual) center, teléfono
Personal Médico) institucié
"INFORMACION
NO
DISPONIBLE"
[El GAD MUNICIPAL
17 INGRESO DE BOVINOS AL CAMAL MUNICIPAL NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA FLAVIO ALFARO
NO SE CUENTA
CONESTE
SERVICIO
“INFORMACION
NO
DISPONIBLE"
INGRESO DE NO APLICA [El GAD MUNICIPAL
18 PORCINOS ENEL NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA DE
CAMAL MUNICIPAL FLAVIO ALFARO
NO SE CUENTA
CONESTE
SERVICIO
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipos de
T“.m d'e Direccién y " can.ales
A beneficiarios o . disponibles de
Coémo acceder 5 teléfono de la i
P usuarios del a atencién
L) servicio LY presencial:
(2 dlemaili Requisitos para la Horar.l? ¢ N (Describir e (Detallar si es Ndmero de .
el detalle del a PN atencion al Tiempo N A que ofrece el " N N A Numero de N
obtencién del servicio - ey N si es para Oficinas y N por ventanilla, Link para Link para el ciudadanos N Porcentaje de
™ P ey proceso que AT Procedimiento publico de N 9 A servicio ~ o N ciudadanos a a
del D N (Se deber4 listar los N N oficina, descargar el servicio por /ciudadanas que N satisfaccion
No. debe seguir la L N interno que (Detallar los Costo respuesta (link para N P Automatizado . N N - /ciudadanas que
del servicio requisitos que exige la 5 o % " en general, que ofrecen el R brigada, pagina " formulario de internet (on accedieron al servicio 5 o sobre el uso
oel " o sigue el servicio dias de la (Horas, Dias, o direccionar a (Si/No) . n ot . accedieron al servicio o
. obtencién del servicio y personas servicio 3 web, correo servicios line) en el dltimo periodo n del servicio
ciudadano ) semanay Semanas) la pagina de P acumulativo
donde se obtienen) N naturales, 0 ooy electrénico, (mensual)
parala horarios) inicio del sitio "
e personas e chat en linea,
L liuridicas, ONG, o contact center,
servicio). descripcién
Personal ) call center,
Meédico) teléfono
institucion)
ISE PROCEDIO A
VISITAR A
SOCIALZAR A CADA UNO DE CALLE RAFAEL
LOS PROPI[SFS/\R\OS PROPIETARIOS ALCIVAR Y
08:00 AM — COMISARIA SUCRE
1 SOCIALIZACION PROPIETARIOS EN SUS ) NINGUNO NINGUNO 17:00 PM NINGUNO NINGUNO DE LOCALES MUNICIPAL NUMERO DE NINGUNO NO NINGUNO NINGUNO 228 228 100%
DE LOCALES LOCALEES Y SE ’ COMERCIALES TELEFONO NO
COMERCIALES HIzo EXISTE
CONOCER LAS
ORDENANZAS
MUNICIPALES.
USO DE SUELO,ESPECIE
VALORADA ,CERTIFICADO
CERTIFICADOS DE DE SOLVENCIA,COPIAS DE CAALLLCEIC:::EL
CUMPLIENDO CEDULA Y CERTIFICADO DE ARCHIVAR LA PROPIETARIOS
10 FUNSF/’\“{;’%:TJNATDO DE S(E:EEI:f;:iGAgOEL CON LOS VOTACION,CUERPO DE IDOCUMENTACION Of%?goA::Iw_ NINGUNO NINGUNO DE LOCALES :\:A%’\:lllili:/lﬁ NUi/llJ:Rf{OE DE NINGUNO NO NINGUNO NINGUNO 10 10 100%
REQUISITOS BOMBEROS,RUC,TRIBUTOS DE RESPALDO . COMERCIALES
COMERCIAL TELEFONO NO
A LOS PREDIOS EXISTE
URBANOS,PATENTE
MUNICIPAL
CALLE RAFAEL
ALCIVAR Y
INSPECCIONES DE TeNiCA POR INSPECCION POR | 5.0 am - D SoLARESY | comsaria SUCRE
INSPECCION NINGUN: PARTE DE LA ) 1007
11 SOLAR\EIZIY[;I;EIZRENOS ISPECCIO PARTE DE LA m) IGUNO ittt 17:00 PM NINGUNO NINGUNO TERRENOS MUNICIPAL NUMERO DE NINGUNO NO NINGUNO NINGUNO 11 11 00%
COMISARIA VALDIOS TELEFONO NO
EXISTE
CALLE RAFAEL
ALCIVAR Y
INSPECCION A VISITA 08:00 AM — INDUSTRIA COMISARIA SUCRE
1 INDUSTRIA LACTEA INSPECCION TECNICA ) NINGUNO VISITAS TECNICAS 17:00 PM NINGUNO NINGUNO LACTEA MUNICIPAL NUMERO DE NINGUNO NO NINGUNO NINGUNO 1 1 100%
TELEFONO NO
EXISTE
CALLE RAFAEL
ALCIVAR Y
INSPECCION DE USO DE VISITA INFORME 08:00 AM — COMISARIA SUCRE
1 LA VIA PUBLICO INSPECION TECNICA ) NINGUNO TECNICO 17:00 PM NINGUNO NINGUNO NINGUNO MUNICIPAL NUMERO DE NINGUNO NO NINGUNO NINGUNO 1 1 100%
TELEFONO NO
EXISTE
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demas indicaciones necesarias, para que a ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Flauio Alfar::
LoThugnmey Joiify

Tipos de canales
Tipo de beneficiarios o disponibles de
» usuarios del servicio Direccién y teléfonode | atencién presencial:
Requisitos para la X e " a
) . s la Horario de (Describir si es la oficina y (Detallar si es por Numero de
C6mo acceder al servicio obtencién del servicio o - N » - . N % “
: 2K - atencién al Tiempo estimado | para ciudadania . dependencia que ventanilla, oficina, . . » Nimero de .
- ) (Se describe el detalle del (e deberd listar los | Procedimiento tenc Oficinas y T < 2 . . Link para descargar | Link para el servicio X ° Porcentaje de
Denominacion  del Descripcion del € de ! H : plblico de respuesta en general, s ofrece el servicio brigada, pgina web, |Servicio Automatizado i : que accedieron al ciudadanos/ciudadanas Porcen
No. on cio proceso que debe seguirla o requisitos que exige | interno que sigue el ° Costo e dependencias que § | servi . el formulario de por internet (on e on , satisfaccion sobre el
servicio servicio e (Detallar los dias de (Horas, Dias, personas qu (link para direccionar a correo (Si/No) ro P servicio en el tltimo que accedieron al br
el cudadano para la la servicio ofrecen el servicio ara dire & servicios line) " e 2 uso del servicio
| = - § la semana y Semanas) naturales, la pagina de inicio del | electronico, chat en periodo servicio acumulativo
obtencién del servicio). lobtencion del servicio y. 2 » e .
P e horarios) personas juridicas, sitio web y/o linea, (mensual)
ONG, descripcién manual) contact center, call
Personal Médico) center, teléfono
institucion)
“INFORMACION NO
DISPONIBLE"
EL GAD MUNICIPAL
bermisos de FLAVIO ALFARO NO
39 Eg;‘;ég:‘;'"“” de NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA IMPLEMENTADO UN
Cementorios PROCEDIMIENTO
DE MEDICION DE
SATISFACCION
'SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN
“INFORMACION NO
DISPONIBLE"
EL GAD MUNICIPAL
CEMENTERIOS
URBANOS - EL CEMENTERIO FLAVIO ALFARO NO
5 1 coPias DECEDULA | VERIFICACION DE DE LUNES A CIUDADANIAEN CAD MUNICIPAL UBICADO EN LA VIA
VENTADELOTESDE | CERTIFICACIONDE g aviTe PERSONAL CON EL DISPONIBILIDAD, DE | \/gRNES, DESDE | SooT0 A GENERAL, PERSONAS | CALLE AMAZONAS o ANCHO QUEMADOY Este senvicio adn no
43 TERRENO EN COMPRA VENTA DEL TERRENO Y PAGO EN g COBRARSE POR HORAS g FRENTE AL PARQUE OFICINA NO APLICA NO APLICA vido al 4 IMPLEMENTADO UN
PANTIONERO MUNICIPAL CERTIFICADO DE 08:00 A 13:00 Y NATURALES, MUNICIPIO CALLE esta disponible en linea 4
CEMENTERIOS TERRENO LATESORERIA CADA LOTE ES CENTRAL PROCEDIMIENTO
VOTACION 14:00 A17:00 JURIDICAS, ETC. AMAZONAS FRENTE
MUNICIPAL DEL $50,00 AL PARQUE CENTRAL DE MEDICION DE
SATISFACCION
SOBRE EL USO DE
LOS SERVICIOS
QUE SE BRINDAN
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Art. 7 de la Ley Orgénica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demis indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de canales
beneficiarios o Direccién y disponibles de
usuarios del teléfono dela atencién
C6mo acceder al Horario de senvicio oficinay presencial: .
" Requisitos para la ” ) e A Nimero de
servicio " 2 atencién Tiempo (Describir si dependenciaque | (Detallar si es por . . ) > .
’ obtencién del servicio - : L ; ; - Link para link para el [ciudadanos/ciudadanas Namero de .
(Se describe el detalle ol o Procedimiento al estimadode | es para Oficinas y ofrece el servicio  |ventanilla, oficina, senvicio = - X > Porcentaje de
del del (Se debers listar los | ' - . : : : o " descargar el senvico por | que acced ! oo
No. on o del proceso que debe - ; interno que piiblico Costo respuesta ciudadania en  |dependencias que (link para brigada, pagina Automatizado ’ s - o . satisfaccién sobre
servicio servicio ; requisitos que exige la 2 o : ! o o " formulario de internet (on | servicio en el ditimo que accedieron al o
seguirla o el ciudadano i 2 sigue el servicio  ((Detallar los dias (Horas, Dias, general, ofrecen el servicio | direccionara la web, correo (si/No) e 4 ? e 2 el uso del servicio
: obtencién del servicio y. recclonar a i P servicios line) periodo servicio acumulativo
para la obtencién del de lasemana y Semanas) personas pagina deinicio | electrénico, chat
' donde se obtienen) " ° (mensual)
servicio), horarios) naturales, delsitioweby/o | en linea,
Ipersonas juridicas, descripcién lcontact center, call
G, manual) center, teléfono
Personal Médico) institucié
"INFORMACION
BoveDAsy DISPONIBLE"
El GAD
19 OHOS NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA MUNICIPAL DE
N vENTERIOS FLAVIO ALFARO
NO CUENTA CON
MUNICIPALES ESTE SERVICIO
NO APICA
20 |NHUMACION NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APICA
21 [EXHUMACION NO APLICA NO APLICA INO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA NO APLICA
NO APLICA
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Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Piblica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demés indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus obligaciones.

Tipos de
canales
disponibles
i
Tipo de Direcciony | deatencion
beneficiarios o presencial:
C6mo acceder teléfono de :
o usuarios del " (Detallar si es
al servicio T la oficina y por
(Eectzeizac) CEeed U (Describir dependenda | |\ i, Link para . Niimero de
detalle  del atencién estimado : . que ofrece el - Link para el | . ° )
: - L si es para Oficinas y e oficina, descargar 2 € |ciudadanos/ciudadanas Nimero de ;
A iociéndel | PrOCESO e Requisitos para la obtencién del servicio al de Sudadonts . servicio orinde o servicio e mcradioron ol ) ° Porcentaje de
No. ina o debe seguir la (Se deberd listar los requisitos que exige la Procedimiento interno que sigue el servicio pliblico Costo respuesta (link para PHEERE), Automatizado § por GEE on - satisfaccion sobre
el servicio sevicio - o p engeneral,  [queofrecenel | ‘% pagina web, " formulario k senvicio en el tltimo que accedieron al or
o el obtencién del servicio y donde se obtienen) (Detallar los dias. (Horas, direccionar a (Si/No) internet > N 2 el uso del servicio
f ° personas P correo de ! periodo servicio acumulativo
ciudadano de lasemana y Dias, la pagina de €0 . (on line)
: naturales, e electrénico, servicios (mensual)
para la horarios) Semanas) inicio del
; personas chat en
obtencién del L sitioweby/o |
" juridicas, ONG, L linea,
servicio). descripcion
Personal manual) contact
Médico) center, call
center,
teléfono
institucién)
SE VERIFICA SI 0
N "INFORMACION
ELINTERESADO N o NO DISPONIBLE"
DEBE ACERCARSE
ESTE TRABAIO SE soucup SE PROCEDE A MUNICIPAL DE
REALIZA CON LA SECCION DE LA DIRUIDAAL ELABORAR EL FLAVIO ALFARO
COPIA DEL COMISARIA ALCALDE Y CONTRATO UNA Ibe LUNES A ALLE NO TIENE
[ARRENDAMIENTOS | CONTRATODE |igicaps e LA PROCURADOR VEZFIRMADOSE o s, DESDE *PORCENTAE 1 1o PERSONA AMAZONAS NO APLICA 7 IMPLEMENTADO
57 DE LOCALES |ARRENDAMIENTO, ICALLE RAFAEL SINDICO. ENVIA A RENTAS 08: 00)’&13 00Y M2 POR IMINUTOS. NATURAL TESORERIA FRENTE AL OFICINA No NO APLICA 5
MUNICIPALES ELCUAL ALCIVARY PADRE | CERTTIFICADO DE DISPONIBILIDAD DEL LOCALY RECIBO DE PAGO PROPIETARIO PARAEL 400 A 1700 LOCAL g PARQUE IPROCEDIMIENTO
CUMPLE LO QUE PLAZA PARA IANTERIOR REGISTRO CENTRAL IDE MEDIC\O’N'DE
DETERMINA LA LEY ICOPIA DE CEDULA Y CERTIFICADO DE VOTACION RESPECTIVO SATISFACCION
VERIFICAR SI HAY SoBRE tLUSO
DE INQUILINATO. DISPONIBILIDAD POSTER\DR'MENTE
ATESORERIA SERVICIOS QUE
PARA EL PAGO SE BRINDAN.

Art. 7 de la Ley Organica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP
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d) Los servicios que ofrece y las formas de acceder a ellos, horarios de atencion y demas indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y

cumplir sus obligaciones

Tipo de Tipos de
beneficiarios o canales
usuarios del disponibles|
Cémo servicio de
acceder al (Describir si es Direcciény | atencién
servicio Horario . para‘ teléfono de la| Presencial:
(Se de ciudadania en oficina y (Detallar
describe Requisitos para la A Ti general, dependencia | S €S po .
. atencion iempo pendencia ' Link ) i
ZI | detalle obtenrc‘:llio? del al estimado|  Personas oficin que ofrece el ve_n.tanilla, ;.mk rparra palr: el . l\fuznero o de .Nimlero ’ iu:: porcentaie d
D Descripcion del pfoceso (Se dei)eeréﬁigtar los FRCCElmIETD pliblico ¢ IETELS, | . 'as y:.. SR oﬁ.cma, Servicio e|esca & servicio s que accedieron al danas que : :a:i:facai:sne
No. .. .. L . interno que sigue el (Detallar] Costo respuesta| Personas y (link para brigada, |Automatizado . por . e q
del servicio servicio que debe| requisitos que exige L. P, que ofrecen | B 4o X formulario, servicio en el ultimo accedieron al | sobre el uso
. L servicio los di (Horas, juridicas, ONG, . direccionar a | Pagina (Si/No) internet L
seguir la o| la obtencién del CB IR 4 el servicio de periodo servicio del servicio
el servicio y donde se dela Dias, PR la pagina de | Web, servicios ([ lati
i i semana Semanas)| Medicos) inicio del sitio| correo line) (mensual) acumulativo
ciudadano obtienen) lectréni
para A y ) web V/O el El;] ronico,
obtencién horarios descripcion | chaten
del manual) linca,
L contact
servicio).
center, call
center,
teléfono
institucion),
1.-Parala
realizacion del
tramite es El control
Ingreso a los necesario el Int_erno esta De 250 a 350
A ingresode la |orientado a .
sistemas A - ciudadanos en el
Urbano y siguiente cumplir con el mes de mayo
documentacion:|ordenamiento Tres délares . Hasta el 31
Rural de e PR . Calle por diferentes
Certificado del |técnicoy or servicio S de mayo del
p
acuerdo a los istro de | dministrati L. . . Amazonas requerimientos. te af
_ registrode la  |administrativo, administrativo| Segun presente afio
tramites que propiedad, promover ue es ol entre calle 2023
se realizan ificacio icienci q Agustin Informo que en .
) Certificacion dejeficiencia y recaudado a |servicio 8 el mes de mavo accedieron a
sean estas icacio icaci , Oficina |Zambrano Y i
upbicacion rural, ericacia ae las 8:00 | través de las o del afio 2023 se os diferentes
donaciones, Linea de operaciones de a'm ventanillas de|tramite dela y calle realizaron 21 servicios que
Atencién compra |Peticién|fabrica cuando |la entidad y . CiudadaniaJefatura |Manabi, - . - Lo ofrece esta 99.9
- P, - 17:00| Tesoreria a oficina No &6 ¢¢ |certificados de
al publico| ventas, | verbal |es tramite garantizar la L .___|en general|de frente al . Jefaturade | 0/100llo.
. - pm Municipal |realizar , avallos para -
particiones, urbano, para |confiabilidad y uede Avaluos y |parque diferentes Avallos y
inspecciones, cualquier oportunidad P Catastro |central s Catastro
P (nuestro ser tramites.
mediciones tramite deben |de la Teléfonos: - entre 250 a
. - servicio en | Horas : Se ingresaron al
de solares, presentar el |informacion, cle b 052353696 Sistema Rural 320
entre otros certificado de |asi como la esta oficina no| O Dias ) AME 44 ciudadanos y
- no ser deudor |adopcion de tiene ningun - ciudadanas
servicios o . 052353691 Escrituras y al
. al municipio  |medidas costo) :
requeridos Sistema Urbano
or los entre otros oportunas URBAN 11
u':uarios documentos para corregir Escrituras
) habilitantes de |las deficiencias
acuerdoalos |de control
tramites que
van a realizar.
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Art. 7 de la Ley Orgdnica de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica - LOTAIP

d) Los servicios que ofrecce y las formas de acceder a ellos, horarios de atencién y demds

indicaciones necesarias, para que la ciudadania pueda ejercer sus derechos y cumplir sus

obligaciones
Tipos de
canales
Cémo Tipo de disponible
acceder al L sde
L - beneficiario N Iy
servicio |Requisito . Direcci6ny | atencién
s 0 usuarios . .
(Se s parala - teléfono  |presencial:
. i del servicio .
describe | obtencié X dela (Detallar si
(Describ N
el n del . . S oficinay es por
L Horario de Tiempo | ir si es .
detalle servicio ) ) dependenc |ventanilla, . . a
atenci estimad | para . . Link Link Nimero de .
del (Se h .. ia que oficina, X X , Porcentaj
. . 6n al ode ciudada Oficinas y : para para el |ciudadanos/ciudada Ndmero de
o .. |proceso deberd Procedimien L , . | ofrece el brigada, | " X N ede
Denominaci | Descripci K y public respuest | nia en |dependenci . P Servicio descarga [servici nas ciudadanos/ciudada . .
No |, . que listar los | to interno Cost servicio pagina . X satisfacci
én del | ondel - . o a general, as que . Automatiza | rel o por | que accedieron al nas .
. o debe requisit que sigue el o] (link para web, ) N L P X 6n sobre
servicio servicio E . (Detallar (Horas, persona ofrecen el " X do (Si/No) | formular [fintern |servicio en el (ltimo | que accedieron al
seguir la | os que | servicio . . C direccionar | correo . . - X el uso del
) los dias de Dias, s servicio X Y iode et (on periodo servicio acumulativo -
o el exige la ala pédgina | electrénic - " servicio
: ) la semana Semana | naturale e servicios [line) (mensual)
ciudada obtencid ) deinicio | o, chaten
y horarios) s) s, o p
no para n del rsonas del sitio linea,
la servicioy p o web y/o contact
. juridicas, i s
obtenci donde se descripcié | center,
2 . ONG,
6n del |obtienen) n manual) call
servicio) personal center,
Médico) v
teléfono
institucion
)
Para ser llenado por las instituciones que disponen "No aplica. No se dispone del Portal de Tramites Ciudadanos (PTC)"
de Portal de Trdmites Ciudadanos (PTC)
FECHA ACTUALIZACION DE LA INFORMACION: 31/05/2026
PERIODICIDAD DE ACTUALIZACION DE LA
INFORMACION: Mensual
LJ)'THDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION - LITERAL Unidad de Comunicacién Social y Relaciones Publicas
RESPONSABLE DE LA UNIDAD POSEEDORA DE LA . . .
Lic. Rai Minoska Zambrano Ver
INFORMACION DEL LITERAL d): C. haissa oska Zambrano Ve duQa
ICORREO ELECTRONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA . .
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION: raissa.zambrano@flavioalfaro.gob.ec
NUMERO TELEFONICO DEL O LA RESPONSABLE DE LA (05) 2-353-072 / (05) 2-353-181
UNIDAD POSEEDORA DE LA INFORMACION:
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